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ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES,

INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)
TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

I. PRESENTACION

El Estudio sobre el cumplimiento e impacto de las Recomendaciones Generales, Informes
Especiales y pronunciamientos de la CNDH. Tomo I. Nifias, nifios y adolescentes presenta un
diagnéstico sobre los alcances y el grado de cumplimiento de los siguientes Instrumentos de
Posicionamiento emitidos por la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos:

1. Recomendacion General Nimero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacién en las
escuelas por motivos religiosos (2003).

2. Recomendacion General Nimero 8/2004 Sobre el caso de la discriminacién en las
escuelas a menores?! portadores de VIH o que padecen SIDA (2004).

3. Recomendacién General Nimero 21/2014 Sobre la prevencidn, atencion y sancion de
casos de violencia sexual en contra de las nifas y los nifios en Centros Educativos (2014).

4. Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sobre las Pandillas
Delictivas Trasnacionales conocidas como “Maras” (2008).

5. Informe Especial de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos sobre el grupo
juvenil conocido como Emo (2009).

6. Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera
del Estado de Coahuila (2011).

7. Informe sobre la problematica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en
contexto de migracién internacional no acompafados en su transito por México, y con
necesidades de proteccién internacional (2016).

8. Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia (2017).

9. Informe Especial de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicién
de personas y fosas clandestinas en México (2017).

Los principales elementos que contiene el Estudio son:

1. Diagndstico y antecedentes del problema de investigacion, donde se especifica la
problematica general de nifas, nifios y adolescentes y se describe un breve diagndstico
de su situaciéon en materia de derechos humanos.

2. Marco tedrico del estudio, donde se caracteriza, en primer lugar, el enfoque de los
derechos humanos (EDH) como principal perspectiva a utilizar en el andlisis de la presente
investigacidn y, en segundo lugar, el enfoque de derechos de nifias, nifios y adolescentes
asi como la sociologia de la infancia como principios conceptuales generales que también
se utilizaron en la aplicacién del andlisis a los Instrumentos de Posicionamiento.

1 Las expresiones menores, o menores de 18 afios utilizadas sucesivamente en este documento, alcanzan, en todos los
casos, la connotacion de personas menores de edad, refiriéndose a las nifias, nifios y adolescentes como titulares de
derechos.
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3. Sintesis metodoldgica, donde se sefiala el objetivo, los métodos, las técnicas de investigacién
y los indicadores empleados. Ademas, se detallan las caracteristicas de los andlisis llevados
a cabo: cualitativo, cuantitativo, juridico, de medios impresos y recursos académicos.

4. Evaluacion de seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento (IP), donde se indican
los principales resultados del analisis de contenido de los IP asi como sus principales
fortalezas y debilidades para que la CNDH pueda realizar un correcto seguimiento a las
recomendaciones alli emitidas.

5. Evaluacion transversal de resultados de los nueve Instrumentos de Posicionamiento, donde
se incluyen, de manera detallada, los hallazgos referidos a las respuestas presentadas por
las autoridades responsables respecto de los diversos puntos recomendatorios. Ello
incluye los resultados del seméaforo de cumplimiento y los indices de cumplimiento
utilizados; la incidencia de los instrumentos en acciones de las autoridades; cambios
legislativos posteriores a los instrumentos; la presencia en medios de comunicacién y
recursos académicos; los derechos humanos violados y la situacién actual de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes vinculados con las problematicas de cada uno de los IP.
(“Para efectos del presente Informe, se ha utilizado la expresién puntos recomendatorios
para referir, indistintamente, las medidas y acciones que la CNDH dirige a las autoridades con
la finalidad de que cifian su actuacidn a los principios y normas de los derechos humanos
y prevengan violaciones a los mismos. No obstante, debe precisarse que, en sentido
estricto, las Recomendaciones Generales contienen puntos recomendatorios; mientras
gue en los Informes Especiales se formulan propuestas”).

6. Evaluacion transversal de impacto de los nueve Instrumentos de Posicionamiento, donde
se indica el diagndstico actual de la problematica analizada (andlisis cuantitativo), los
impactos en materia de legislaciéon y politica publica; y el analisis del impacto de los IP
en los medios de comunicacién, en los recursos académicos y en la opinién de victimas
y especialistas en el tema.

7. Propuestas de mejora, donde se propone una serie de medidas para mejorar, por un
lado, la elaboracién de los Instrumentos de Posicionamiento y con ello incidir en el
seguimiento de las recomendaciones y, por otro, en la realizacion de los puntos
recomendatorios, con el propésito de facilitar su cumplimiento.

8. Consideraciones finales del “Estudio para el seguimiento de las Recomendaciones
Generales, los Informes Especiales y los Pronunciamientos de la CNDH. Tema: Nifias,
nifios y adolescentes”, donde se presenta un resumen ejecutivo de la investigacién.

9. Anexo digital, donde se incluyen los instrumentos de posicionamiento analizados, los
oficios de respuestas a las solicitudes de informacién de las autoridades involucradas en
cada uno de ellos, las matrices utilizadas para el analisis de la informacién y, en general,
todos los medios de verificacidon disponibles para la elaboracion de este estudio.
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Il. INTRODUCCION

El presente estudio tiene como objetivo generar un diagndstico sobre los alcances y el grado de
cumplimiento de los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH) en el tema de nifias, niflos y adolescentes.

En su Informe Anual de Actividades 2016, la CNDH resalta la importancia de conocer, analizar y
robustecer el seguimiento a las respuestas que han emitido las autoridades respecto de las
recomendaciones elaboradas por dicha institucidn. En ese sentido, no sélo importa observar si
las autoridades han atendido una recomendacidn especifica y de qué manera lo han hecho, sino
también en qué casos se han negado o han incumplido las recomendaciones de la CNDH en
materia de nifias, nifios y adolescentes, durante el periodo 2001-2017. El analisis pormenorizado
de dichas respuestas tiene como propdsito contar con elementos fehacientes que permitan
impulsar mayores y mejores practicas relacionadas con el cumplimiento y la garantia de los
derechos humanos en nuestro pais asi como abatir y contrarrestar prdcticas contrarias a la
legalidad por parte de las autoridades responsables.?

Bajo esta premisa, el objetivo principal de esta investigacidn es realizar un estudio detallado,
pormenorizado, profundo y analitico no sélo de las posibles respuestas que las autoridades
mexicanas han emitido respecto de una serie de recomendaciones emanadas de diversos
Instrumentos de Posicionamiento sino también las repercusiones que éstos han tenido para
mejorar la situacion de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes.

La defensa, promocidn y fortalecimiento de los derechos para la poblaciéon comprendida por
nifias, nifios y adolescentes requiere el establecimiento de normativas, orientaciones
programaticas, estrategias y practicas que trasciendan acciones reactivas/reparativas frente a
casos puntuales de vulneraciones de derechos, con el objetivo de avanzar en la generacion de
transformaciones culturales y de practicas sociales de mayor alcance, que contribuyan tanto a
expandir como a normalizar una cultura de derechos de caracter integral.

En este sentido, el enfoque de derechos buscaria ampliar las prerrogativas de los Estados desde
obligaciones negativas relativas al “respeto” y al “no impedir” el disfrute de los derechos
humanos, hacia un programa con obligaciones propositivas, relacionadas con el “quehacer” en
torno a las politicas publicas y de desarrollo social (Mancini, 2017). A su vez, dicho enfoque

Ill

2 El9 de septiembre de 2016 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacién las reformas al Reglamento Interior de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos que incorporan las modificaciones a su articulo 33, por el cual se crea la
Coordinacién General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos, a la cual, entre otras, se le
conceden atribuciones para realizar las acciones y gestiones necesarias, ante las diversas autoridades federales y
locales, con el objeto de dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Comisién Nacional,
evaluando y determinado su estado de cumplimiento y, en este sentido, se le otorgan facultades para formular las
quejas, denuncias y querellas que procedan ante la institucion correspondiente. Cabe mencionar que la tltima reforma
al Reglamento Interior de la CNDH fue publicada en el DOF el 26 de junio de 2017.
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considera que los sectores de la poblacién excluidos —social, econdmica o politicamente— son
titulares de derechos, obligando al Estado a su garantia y cumplimento, pasando de la légica del
asistencialismo respecto de necesidades particulares de las personas, a la primacia facultativa
de éstas como sujetos de derechos, para ejercer y demandar acciones y prestaciones a las
instituciones competentes (Abramovich, 2006).

Asi, para el caso mexicano, desde mediados de la década del ochenta comienza la construccion
de un andamiaje institucional con la participacién de organismos auténomos, organizaciones de
la sociedad civil y ciudadanos que pretenden atender y vigilar la situacién de los derechos
humanos, como es el caso de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH). Dicha
entidad, creada el 6 de junio de 1990 con la adhesién del apartado B al articulo 102 constitucional,
se elevo a rango constitucional en defensa de los derechos humanos, permitiendo la construccién
de espacios institucionales que atendieran las violaciones a los derechos humanos y, a su vez,
la colocacién en el debate nacional de la importancia de construir una cultura de promocion,
respeto y proteccion de los derechos humanos de todas las personas, asi como buscar la
correccion de una serie de practicas por parte de las instituciones publicas que violentan estos
derechos.?

De igual manera, durante los Ultimos afios, se comenzé a instalar el enfoque de derechos en el
desarrollo de las politicas publicas. Ello permitié no sélo crear un programa especial orientado
a promover, garantizar y proteger los derechos humanos de la poblacidon mexicana (Programa
Nacional de Derechos Humanos) sino también la transversalizacion del enfoque en el disefio de
todas las politicas y programas emanados desde el gobierno federal, especialmente aquellas
relacionadas con el desarrollo social de las personas.

Sin embargo, a pesar de estas mejoras institucionales, en la practica, se reconoce la presencia
de constantes abusos a los derechos de las personas ya sea por omisidn, por inexistencia de
los bienes y servicios que aseguran ciertos derechos o, expresamente, por practicas abusivas
y discriminatorias. Si, ademas, a ello se agrega la ausencia de mecanismos vinculantes que
acompafien el actuar de instituciones que se dedican a la defensa de éstos (como es el caso
de la CNDH), lo que se identifica es una gran y preocupante reincidencia en la violacion de
derechos humanos por parte de las instituciones del Estado en cualquiera de sus tres niveles
de gobierno.*

Otras de las principales limitaciones para el ejercicio pleno de derechos es la dificultad
institucional para implementar los preceptos enunciados en las normativas, ya sea a través de

3 Se pueden mencionar aqui espacios institucionales que se han abierto a la sociedad civil organizada, tales como el
Consejo Consultivo de la CNDH y el Programa Nacional de Derechos Humanos. De igual forma, las recomendaciones
emitidas por la CNDH han hecho correcciones a las practicas de las instituciones publicas en la materia como, por
ejemplo, el caso de la adopcion de medidas para sensibilizar y capacitar a los elementos del Ejército en materia de
derechos humanos, o la generacién de material educativo por parte de la SEP dirigido a personas ciegas, entre otros.
Es decir, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos facultd a estos organismos para emitir recomendaciones
con un peso moral.
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la politica publica o de otros mecanismos institucionales que garanticen su efectividad. En ese
sentido, los cambios institucionales que se requieren para poner en prdctica las propuestas
programaticas y la transformacion de la vision de fondo que propone el enfoque integral de
derechos humanos (principalmente en quienes son responsables de llevar a cabo estas medidas)
es lo que dificulta —en gran parte— alcanzar los resultados esperados.

Si bien en materia de infancia y adolescencia se reconocen algunos avances -materializados,
principalmente, en aspectos institucionales y legislativos, como los nuevos marcos normativos
que apuntan a la proteccién de los derechos humanos para nifias, nifios y adolescentes- en la
practica aun se identifican déficits, ausencias y abusos en cuanto al respeto y garantia de sus
derechos.

Entre los principales avances legislativos, destaca la reforma constitucional de 2011 que acoge
lineamientos de tratados internacionales y, especialmente, la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes de 2014 que tiene como principal objetivo garantizar el bienestar
y los derechos de nifias, nifios y adolescentes, respetando y promoviendo el principio de interés
superior de la nifiez por encima de cualquier otro orden legal que se considere que violente sus
derechos.”

Evidentemente, los avances existentes en materia legislativa deberian traducirse en politicas
publicas y programas sociales hacia la infancia que sean universales, integrales y transversales.
En este sentido, convendria tener en cuenta una definicion de politica publica de infancia que
considerara un conjunto articulado de acciones, incluyendo el nivel nacional, estatal y local
(Forsalledo, 2002).

Dicha articulaciéon de acciones, segun los especialistas en la materia, ocurre sélo cuando el Estado
y la sociedad civil logran trabajar mancomunadamente por el derecho, la promocién y la atenciéon
a los derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes. Actualmente, el pais se encuentra
avanzando en este aspecto, con la presencia de un andamiaje institucional (SIPINNA) y una
politica publica a nivel nacional (PRONAPINNA) que orientan la definicidn de politicas en los tres
niveles de gobierno. Si bien este proceso es muy incipiente y alin cuenta con escasos avances,
ha mostrado el interés de las entidades federativas por atender especificamente a esta poblacidon
objetivo, respetando los acuerdos internacionales y centrando la atencién en los principios
fundamentales del enfoque de derechos y del interés superior de la nifiez.

5 Enese sentido, México cuenta con un marco tedrico, conceptual y legal a favor de los derechos humanos, en el que
se reconoce que éstos son interdependientes, intransferibles, irrenunciables, justiciables y exigibles. Dentro del
entramado legal y programatico se puede mencionar: el articulo 1o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn, la Ley General para la Inclusién de las Personas
con Discapacidad, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de Violencia, la Ley General de Victimas,
la Ley de Migracidn, la Ley General de los Derechos de Niias, Nifios y Adolescentes, y El Programa Nacional de
Derechos Humanos, entre otros.

15



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Tal como lo plantean algunos informes internacionales de los Gltimos aifos (como los del Comité de
los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas), junto al reconocimiento de algunos avances
institucionales y de referencias concretas a recomendaciones anteriores emitidas por dicho
organismo, se reafirma, no obstante, el déficit, cuando no la omisién, en diversas materias de
preocupacion asi como la insuficiencia en la puesta en practica de programas y acciones
comprometidas, que atentan contra los propios compromisos asumidos por el Estado con los
dictados internacionales, asi como con la legislacidn vigente a nivel nacional (CDN-ONU, 2006, 2015).

Particularmente, el Comité de los Derechos del Nifio de la ONU, en su evaluacion de los informes
entregados por el Estado mexicano, ha hecho referencia a diversas problematicas que afectan
a la infancia y adolescencia en México, entre las cuales se pueden mencionar la desigualdad
social, el incumplimiento del principio de no discriminacién, la vulneracién de nifias y nifios
indigenas, la explotaciéon econdmica y sexual de mujeres y la trata de nifias y nifios migrantes,
la explotacion laboral infantil, la insuficiencia en la armonizacién de la propia legislacion con las
normas internacionales (mas alla de algunos avances parciales), la ausencia de aplicacidn en los
gobiernos estatales de las leyes federales en la materia, asi como graves situaciones ligadas con
la aplicacion de tortura, la violencia armada y el crimen organizado (CDN-ONU 2006, 2015). Otro
tema pendiente que ha sido destacado por este organismo se refiere al estereotipo de género
que, junto a su caracter discriminatorio, trae como resultado la prevalencia de la violencia contra
mujeres y nifias® (CDN-ONU, 2015).

Muchas de estas situaciones conflictivas han originado quejas o denuncias por parte de victimas o
por los organismos que trabajan con la infancia y adolescencia. En general, el conjunto de estas
guejas junto con el reconocimiento de una presencia generalizada de este tipo de problematicas
han llevado a organismos como la CNDH a indagar con mayor profundidad y a establecer
posicionamientos concretos al respecto, para asi cumplir con su rol de garante y defensor de los
derechos humanos de estos grupos.

En este marco, la CNDH ha establecido una serie de acciones orientadas a la proteccidn de las
victimas y al combate de las violaciones de derechos humanos por parte de las autoridades del
Estado, generando diversos “Instrumentos de Posicionamiento” con el objetivo de investigar,
diagnosticar y proponer acciones de reparacion en diversas materias donde se presentan
vulneraciones o violaciones a los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes.

Estos Instrumentos de Posicionamiento se clasifican en tres tipos, cada uno con caracteristicas
especificas:

6 EI Comité también ha hecho referencia a problematicas propias o especificas de la CNDH, como la insuficiencia en la
aplicacién de su recomendacién sobre el mandato e independencia de ésta, o sobre la asignacion de recursos para
32 procuradores estatales para la defensa infantil y de las familia. Ademads, se plantea que las actividades de las
comisiones de seguimiento para la aplicacion de la Convencidn tienen limitados alcances, poco conocimiento publico,
fondos insuficientes y mal funcionamiento (CDN-ONU, 2006).
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1) Las Recomendaciones Generales “promueven las modificaciones de disposiciones
normativas y practicas administrativas que constituyen o propician violaciones a los
derechos humanos. Estas recomendaciones se elaboran de manera similar a las
particulares y se fundamentan en los estudios realizados por la propia Comision Nacional
a través de las visitadurias generales, previo acuerdo del presidente de la Comisién
Nacional. Antes de su emisidn, estas recomendaciones se hacen del conocimiento del
Consejo Consultivo para su analisis y aprobacion” (Articulo 140 del Reglamento Interno
de la CNDH, ultima reforma 27 de junio de 2017).

2) Los Informes Especiales responden a una problematica especifica que, dada la gravedad
de la situacion o la constante violacién a derechos humanos, es acompafiada de un
incremento en las quejas emitidas por estas violaciones. Asimismo, los Informes buscan
coadyuvar en la elaboracion de diagndsticos sobre la tematica que traten, asi como,
brindar un andlisis situacional y del marco normativo para, posteriormente, emitir una
serie de observaciones y propuestas.

3) Los Pronunciamientos establecen una postura publica sobre una situacion especifica de
un tema particular; también puede ser un documento diagndstico para la homologacion
de criterios o el establecimiento de lineamientos generales de caracter operativo en
materia de garantia y proteccién de derechos humanos de todas las personas o de
grupos poblacionales especificos.

En general, estos Instrumentos son elaborados a partir de las denuncias y quejas que diferentes
actores sociales e individuales han presentado frente a la Comisién y que ésta acoge y examina
para, luego, en funcidn de su pertinencia, dar curso a la recomendacién de acciones. En algunos
casos especificos, los Instrumentos de Posicionamiento también surgen a partir del
reconocimiento de una problematica que ha tomado gran magnitud y gravedad en lo que
respecta a la violacién y abuso de derechos.

Las recomendaciones emanadas de estos Instrumentos van dirigidas a las autoridades
responsables del area o sector donde se produce la vulneracidon de derechos y pueden ser
originadas por las respectivas quejas, posicionamientos y/o los informes generales. En cualquier
caso, para la emision de recomendaciones se desarrolla previamente un estudio a fondo de la
problematica a tratar y se establecen lineas de accién y medidas destinadas a los actores
involucrados. En este sentido, la presencia de vulneracidn de derechos por parte de las entidades
gubernamentales obliga a que la CNDH posicione publicamente tales situaciones, justificando
la generacion de posicionamientos sobre la materia.

Desde el enfoque de derechos humanos, los Instrumentos de Posicionamiento y, en general, las
acciones relativas al tema deben ser capaces, como horizonte estratégico, de rebasar su funcién
informativa y de correccién/reparacidn, para avanzar en la contribucion de una cultura de
derechos donde se generen cambios en las conductas sociales, a nivel institucional y de la
sociedad civil, que es el propdsito de la Comisidn. Estos alcances, en términos generales, han
sido limitados por la dificultad de generar cambios -a nivel cultural y social- que permitan
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posicionar los derechos como elementos constitutivos de las sociedades, donde el Estado pueda
garantizarlos y promoverlos para toda la poblacion.

En este contexto, la necesidad de darle un seguimiento y sistematizacion a las acciones realizadas
por la CNDH a través de los Instrumentos de Posicionamiento durante los Ultimos 16 afios cobra
importancia, al menos, por tres razones fundamentales:

a)

b)

c)

Los Instrumentos de Posicionamiento, tanto en lo relativo a las Recomendaciones, a los
Pronunciamientos como a los Informes Especiales, si bien se fundamentan en hechos
concretos que dan cuenta de tensiones y vulneraciones reales y especificas situadas en
un espacio y tiempo determinado, no tienen el caracter vinculante y coercitivo que
asegure la reparacion integral del dafio o la resolucién del conflicto dado por la
vulneracion generada, lo que ha ocasionado que sean poco eficientes en términos
pragmaticos, dada la dilatacion de los tiempos del proceso, asi como del poco
compromiso de los actores involucrados. Asimismo, los alcances de dichos Instrumentos
no necesariamente obtienen los resultados esperados, lo cual ha implicado, en muchas
ocasiones, que los impactos inmediatos dependan de la voluntad politica de las
autoridades mencionadas asi como de la presencia de la informacion en los medios de
comunicacién y/o del caracter publico de los casos, entre otras. Como bien lo establece
Carpizo (2009), si la base juridica de las recomendaciones no es sélida, la eficacia de los
Instrumentos de Posicionamiento como mecanismo de proteccién es extremadamente
endeble en la medida en que no configuran buenos “incentivos” para que la autoridad
esté dispuesta a acatarlas y hacerlas cumplir.

Por otro lado, indagar en los factores que han hecho posible el éxito (o no) de tales
medidas, tanto a nivel de las respuestas de las autoridades a las cuales estan orientadas
las acciones, asi como en el dmbito normativo y en los planes de politica publica, resulta
importante para dar cuenta de las debilidades y potencialidades de estos instrumentos,
lo que a su vez permitird tener aprendizajes para los futuros instrumentos que emita
dicha entidad y los resultados y alcances que puedan esperar. En este sentido, resulta
fundamental poder observar el correlato que han tenido estos conflictos/vulneraciones
y los posicionamientos de la Comisién en relacidon a las respuestas institucionales
existentes desde el nivel federal y estatal, asi como los impactos y reacciones que puedan
tener en cualquiera de los poderes del Estado: a nivel ejecutivo, judicial y/o legislativo.
En tercer lugar, dar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la CNDH durante
los ultimos afios en materia de nifias, nifios y adolescentes permite analizar no sélo la
propia eficacia de los Instrumentos de Posicionamiento sino también valorar su
fundamentacion, publicidad, difusién y, en Ultima instancia, el peso moral que adquieren
no sélo para las autoridades involucradas, sino también para la sociedad en su conjunto.

Para ello, en la primera parte de este documento se presenta un diagndstico general acerca de
la situacién de nifias, nifios y adolescentes en México, a partir de diversos indicadores que
proporcionan un panorama actualizado de la vulnerabilidad de esta poblacion ante problematicas
relacionadas con el acceso y ejercicio de los derechos humanos. En este mismo apartado también
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se indican los principales derechos humanos de nifas, nifios y adolescentes que son violentados
por parte de las instituciones publicas en nuestro pais y, en particular, aquellos relacionados con
los Instrumentos de Posicionamiento que van a ser revisados en este estudio.

En la segunda se plantea el marco tedrico general con el que se realizard la investigacidn, asi
como los antecedentes mas directos relacionados con la problematica de estudio. Este apartado,
a su vez, esta dividido en seis grandes rubros. El primero analiza la importancia de considerar a
nifias, nifios y adolescentes como actores sociales y los presupuestos tedricos fundamentales
de la nueva sociologia de la infancia. El segundo considera la articulacion de estos supuestos con
el marco institucional en materia de nifias, nifios y adolescentes en América Latina. En el tercero
se analiza el enfoque de proteccién de derechos de la infancia. En el cuarto apartado se considera
la vinculacién entre el enfoque de derechos de la infancia y las politicas publicas. En el quinto
se establecen las principales referencias en materia de marco normativo y se describen
sintéticamente las principales figuras juridicas a nivel nacional e internacional que habria de
considerarse para un diagndstico sobre derechos humanos de nifias, nifnos y adolescentes.
Finalmente, en la Ultima seccidn del marco tedrico se esbozan los principales criterios utilizados
o sugeridos a nivel internacional para una buena medicién y seguimiento de los indicadores
sobre cumplimiento de los derechos humanos en el caso de nifias, nifios y adolescentes.

En la tercera seccién se indica el disefio metodolégico de la investigacidon. Para ello, se describe
en primer lugar el planteamiento general del problema, asi como la justificacién e importancia
de abordar un estudio sobre el seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento emitidos
por la CNDH en materia de nifias, niflos y adolescentes. También se especifican las preguntas
generales de la investigacion, los objetivos y el modelo analitico que sustenta el desarrollo del
estudio. Posteriormente, se define y especifica la estrategia metodoldgica que se llevard a cabo
para lograr los objetivos del proyecto, incluyendo las fuentes de informacién que se utilizardn a
lo largo del estudio, asi como los principales actores involucrados en la investigacion.

En el cuarto apartado se presenta una sintesis de los resultados de la evaluacién de seguimiento
gue se realizé a los nueve Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en el periodo
2001-2017 en materia de nifas, nifios y adolescentes. El objetivo de esta primera evaluacidn fue
conocer qué caracteristicas asumen estos documentos, con el fin de lograr un analisis
estandarizado de su contenido que permita establecer un procedimiento sistematico para su
posterior seguimiento en materia de posibles respuestas por parte de las autoridades
competentes. A su vez, ello faculto el disefo de una propuesta de estandarizacidn analitica y de
criterios minimos deseables para la elaboracién de cada uno de estos documentos, con relativa
independencia de quién realice los informes o las recomendaciones (investigadores internos de
la CNDH o dependencias o investigadores externos a la institucién). En términos generales, los
Instrumentos de Posicionamiento se caracterizan por presentar una gran diversidad y
heterogeneidad, tanto en sus caracteristicas técnicas, en las problematicas analizadas, como en
las recomendaciones emitidas: desde recomendaciones muy amplias y generales hasta cuestiones
mucho mas especificas y concretas. En ese sentido, se esperaria que este estudio contribuya a
lograr una mayor sistematizacién y estandarizacion de los criterios implementados para la
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elaboracién de estos importantes documentos y, con ello identificar dreas de oportunidad para
la realizacidon de mejoras en materia de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes.

En la quinta parte se expone la evaluacion de resultados acerca de las respuestas emitidas por
las autoridades a los Instrumentos de Posicionamiento elaborados por la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos en el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes. El
objetivo principal de este apartado es realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo de
las medidas adoptadas por las autoridades como respuesta a dichos Instrumentos, con el
propdsito de atender una de las preguntas centrales del presente proyecto: ¢ Cudles han sido y
gué caracteristicas poseen las medidas adoptadas por las autoridades como respuesta a los
Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
en el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes? Responder esta pregunta
de investigacién permitird fortalecer los procedimientos de analisis y evaluacion respecto del
nivel de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la CNDH, con el fin de detectar las
areas de oportunidad que permitan obtener soluciones dptimas para su seguimiento, restituir
los derechos de las victimas y garantizar la no repeticién de violaciones a los derechos humanos.

Finalmente, en el sexto apartado, como parte de las consideraciones finales de la investigacion,
luego de realizar una sintesis de los principales hallazgos del estudio, se presenta un conjunto
de propuestas tanto para mejorar la elaboracion de los Instrumentos de Posicionamiento y con
ello el seguimiento de las recomendaciones por parte de la CNDH como una serie de propuestas
para mejorar los puntos recomendatorios con el fin de que las autoridades también puedan
realizar mejor su trabajo en materia de respuestas y acciones encaminadas a cumplir con lo
mandatado en los diferentes IP.
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I11. DIAGNOSTICO GENERAL SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE LOS DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN MEXICO

1) SITUACION ACTUAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN MEXICO

México cuenta, en la actualidad, con el marco legal mas sélido de su historia en relacién a los
derechos de nifias, nifios y adolescentes. El interés superior de la nifiez esta reconocido
constitucionalmente, la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN) tiene rango a ese nivel,
y la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), vigente desde el 5
de diciembre de 2014, les reconoce como sujetos de pleno derecho. Ademas, con la creacién
del Sistema Nacional de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) “se estd
realizando el mayor cambio institucional y de politicas publicas desde la creacion de Sistema
Nacional DIF en 1977, pero con una perspectiva integral y en un nuevo marco de derechos”
(SIPINNA 2016).

En este nuevo contexto institucional, juridico y normativo, aunque México haya realizado avances
enormes en materia de proteccién de derechos hacia nifias, nifios y adolescentes, lo cierto
también es que lo ha hecho de una manera muy paulatina y relativamente tardia, comparado
con otros paises de la regidn (concretamente, mas de 25 afios después de la mayoria de paises
gue iniciaron estos mecanismos, como el caso de Brasil). Ademas de esta especie de retraso
histdrico en el reconocimiento de los derechos de nifias, niflos y adolescentes, en términos
generales, los principales indicadores de garantia de derechos de la nifiez y adolescencia en
Meéxico son inferiores a otros paises de la region, como Colombia, Argentina, Uruguay o Costa
Rica (SIPINNA 2016). Aunado a lo anterior y pese a los importantes avances en la legislacion, su
armonizacion con los compromisos internacionales y la articulacidon de un andamiaje institucional
acorde a dicho marco legal, nifas, nifios y adolescentes estan lejos de tener un ejercicio pleno
de sus derechos humanos.

Para tener un panorama general de la situacion de nifias, nifios y adolescentes en materia de
derechos humanos, lo primero que habria que sefialar es, precisamente, la magnitud de la
poblacién objetivo de este estudio: en México habitan 39.2 millones de nifias, nifios y
adolescentes de cero a 17 aiios, es decir, uno de cada tres residentes en el pais es menor de 18
afos (INEGI 2016). A su vez, entre ellos, la situacién sociodemografica general se presenta de la
siguiente manera:

e En cuanto al derecho a la salud, uno de los principales indicadores relacionados con el
acceso a este derecho por parte de nifias, nifos y adolescentes es el que se relaciona con
la mortalidad infantil. El cuarto objetivo de desarrollo del milenio (ODM)’ expresaba la

7 Esimportante sefialar que los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) firmados en diciembre de 1999 por los
Estados miembros de la Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU) estuvieron vigentes hasta 2015, afio en que inicio
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exigencia de reducir la mortalidad en personas menores de cinco de afios como una meta
fundamental de desarrollo para los paises emergentes. En el caso particular de México, el
ultimo dato disponible para 2015 indica que la tasa de mortalidad infantil en personas
menores de un afio fue de 12.5 y en el caso de las personas menores de cinco afios de 7.3.
Otro indicador relacionado con la reduccion de la mortalidad infantil es la proporcién de
nifios menores de dos afios vacunados contra el sarampidn: este valor es de 81.9 %. La
mortalidad infantil también esta relacionada con la salud materna y en este caso los
resultados no son tan alentadores: la razéon de mortalidad materna sigue siendo
sumamente alta en nuestro pais (38.2 defunciones por cada cien mil nacidos vivos).
Ademas de la mortalidad infantil y materna, el derecho a la salud en nifias, nifios y
adolescentes se encuentra muy vinculado con la poblacién afectada por alguna
discapacidad, en la medida en que éstos pueden encontrarse en multiples vulnerabilidades
a sus derechos humanos: por estar cursando la etapa de la nifiez (o la adolescencia) y
también por padecer alguna discapacidad. En ese sentido, seglin datos de la Encuesta
Nacional de la Dindmica Demografica (ENADID) 2014, en México 1.9 % de las personas
menores de 18 afios tiene alguna discapacidad y 4.8 % presenta alguna limitacién fisica o
mental. Si nos remitimos a indicadores mas “simples” relacionados con el derecho a la
salud, también encontramos que la situacién de nifas, nifios y adolescentes es
particularmente desventajosa: mas de la mitad de los egresos hospitalarios ocurridos por
enfermedades infecciosas intestinales correspondieron a la poblacién de cero a 17 afos
(58.5 %) durante 2013.

e En cuanto al derecho a la educacién, datos para el afio 2015 indican que 3.5 % de la
poblacién de seis a 14 afios no asistia a la escuela ni a ningln otro centro educativo. Esto
implica, bdsicamente, que no todas las nifias, nifios y adolescentes de tres a 17 afios de
edad estan matriculados en una escuela. Ademas, los ultimos datos disponibles del ciclo
escolar 2013-2014 revelan que el rezago es mayor entre aquellos que, de acuerdo con su
edad, debieran estar inscritos en educacién preescolar y en educacion media superior.
Cada vez son m3s las y los nifios que se inscriben por primera vez en educacién basica o
media superior en las edades ideales o minimas para hacerlo, y si bien esto es deseable,
pues posibilita que logren concluir su educacién obligatoria antes de llegar a la edad adulta,
es importante garantizar que quienes han rebasado las edades idoneas también tengan
un espacio en las escuelas y, en la medida de lo posible, no sean excluidos y marginados
de los servicios educativos regulares. Conforme se avanza de nivel o tipo educativo, se
incrementa el desfase de una trayectoria escolar regular y es en educacidén media superior
donde las y los alumnos alcanzan el nivel mas bajo de aprobacién (INEE 2014). Para el ciclo
escolar 2017-2018, la cobertura de educacidn preescolar es de 75.7 %, la de primaria de
98.4 %, la de secundaria 84.5 %, la media superior de 64.4 %, y la superior de 29.5 % (SEP
2017). Esto implica que si bien durante los primeros afios de vida, el derecho a la educacién

la revision de los resultados de los ODM. A partir de la revision realizada en el marco de Naciones Unidas, se formularon
los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), cuya aplicacion se deberd cumplir durante el periodo 2016-2030. De
alli que este documento mencione a los ODM ya que dicho objetivo fue propuesto para el periodo que cubre este
informe.
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se encuentra relativamente garantizado, a medida que las nifias. nifios y adolescentes
crecen es mucho mas dificil otorgarles y garantizarles este derecho.

* En cuanto a la situacion laboral, 8.4 % de nifias, nifios y adolescentes trabajan. Esto
significa que 2,475,989 de ellas y ellos realizan alguna actividad econémica” (INEGI 2016:1).
Si bien existen muchos debates, en la actualidad, que tratan de enmarcar teédrica y
normativamente “el derecho” al trabajo entre la poblacidn infantil, lo cierto es que la
normatividad vigente garantiza —o al menos, deberia garantizar— que ninguna nifia, nifio
o adolescente realice trabajos o tareas riesgosas para su edad, que la actividad que realice
no supere la jornada laboral de seis horas y que su regulacidon excluya completamente a
las personas menores de 15 afios de edad. Evidentemente, la realidad dista mucho de estas
garantias constitucionales y de la preservacion de los derechos de nifas, nifios y
adolescentes a una vida libre de riesgos y garante de su recreacion y educacion.

e En el caso de la pobreza multidimensional, ésta tiene diferenciadas expresiones que se
agudizan o aminoran en funcién de una serie de condiciones sociales en las que viven
nifias, niflos y adolescentes, por ejemplo (UNICEF/CONEVAL 2014).

¢ 53.9 % de las nifias, nifios y adolescentes en condiciones de pobreza, viven en hogares con
jefatura femenina.?

e Mas de 3.4 millones de nifias y nifios eran vulnerable por ingresos, es decir, 8.5% de ellas
y ellos vivian en hogares con un ingreso menor al indispensable para cubrir sus necesidades
basicas.

* 74.4 % de nifias, nifios y adolescentes en el pais padecen una o mds carencias sociales.

¢ 29.1 % de la poblacidn infantil y adolescente, sin ser considerada pobre, presentaba algun
tipo de vulnerabilidad, ya sea porque su hogar tenia un ingreso insuficiente o porque
registraba carencias en uno o mas de sus derechos sociales.

e Tres de cada cuatro nifias, nifios y adolescentes en México (29.6 millones) tenian carencia
en alguno de sus derechos sociales, y uno de cada cuatro tenia tres o0 mas carencias sociales
(9.1 millones).

e La carencia por rezago educativo afectd al 8 % de personas cero a 17 anos (3.2 millones).

e El 16.2 % de nifias, nifios y adolescentes (6.5 millones) presenta carencia en el acceso a
los servicios de salud.

e El derecho social en que la poblacidon infantil y adolescente presenta mayor porcentaje de
carencia, es el acceso a la seguridad social, con 62.6 % (24.9 millones)

* 24.8 % de las nifias, nifios y adolescentes (9.8 millones) enfrentan carencias en los servicios
basicos de la vivienda; mientras que el 27.6 % de esa poblacién (11 millones) enfrenta
carencias asociadas con el acceso a la alimentacion.

e Las viviendas en las que habita la poblacién infantil presentan condiciones de habitabilidad
mas desventajosas que las de la poblacion en general, teniendo implicaciones desfavorables
en sus condiciones sanitarias y, en consecuencia, afectando la salud de esta poblacion.

Los hogares con jefatura femenina se definen como aquellos hogares dirigidos o encabezados por mujeres segun la
declaracién de los encuestados o encuestadas en las encuestas mexicanas de hogares. Dicho indicador se mide
mediante la pregunta équién es el jefe o jefa de hogar en este hogar?
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* 16.7 % (6.6 millones) tienen carencias en la calidad y espacios de la vivienda. Ello tiene
consecuencias directas sobre el estado de salud de esta poblacidén, mas vulnerable a sufrir
enfermedades relacionadas con bajas o altas temperaturas del ambiente, enfermedades
respiratorias agudas o infecciones producto de las condiciones sanitarias o de higiene.

* De la poblacién de cero a 17 aiios, en situacidon de pobreza, el 74.2 por ciento corresponde
a los hogares donde la persona jefe/a del hogar no cuenta con primaria completa.
Asimismo, el menor nivel de pobreza (25.2 %) se observa en los hogares donde la persona
jefa/e cuenta con preparatoria completa o con un mayor nivel educativo. Lo anterior
muestra que existe una clara asociacién negativa entre los niveles de pobreza de la
poblacién infantil y adolescente, y el nivel de escolaridad de la jefatura del hogar (es decir,
un mayor nivel de escolaridad de la jefatura se asocia con un menor porcentaje de pobreza
en la poblacion de cero a 17 afios).

 Entre los hogares en los que habita alguna persona con discapacidad, 48.3 % de poblaciéon
infantil y adolescente se encuentra en pobreza moderada y el 15 % en pobreza extrema.
En aquellos hogares donde no hay personas con discapacidad, disminuye a 41.3 y 10.9,
respectivamente. Nuevamente, estos datos dan cuenta no sélo de la transmision intergeneracional
de la pobreza entre adultos y nifias, niflos y adolescentes, sino también de espirales de
pobreza y privacién social entre este grupo de poblacién, que asume caracteristicas
estructurales y persistentes en nuestro pais: alli donde hay mas nifias, nifos y adolescentes,
también hay mas personas en situaciones de discapacidad, y se observa en estos hogares
una mayor incidencia de la pobreza y de las carencias sociales.

Ademads de lo anterior, una serie de desigualdades socioterritoriales inciden en las carencias que
viven nifias, nifos y adolescentes. Asi, se encuentran regiones del pais donde las carencias
sociales de este grupo poblacional se agudizan y se amplian las diferencias con otras zonas
geograficas mas desarrolladas, especialmente entre las areas rurales y aquellas urbanas o
metropolitanas (UNICEF/CONEVAL 2014):

e La diferencia en calidad y espacio de la vivienda entre la poblacién infantil por categoria
étnica es muy alta: 13.8 % de nifias, nifios y adolescentes no indigenas tiene carencias en
los servicios basicos de la vivienda (problemas de acceso al agua potable, saneamiento o
electricidad) mientras que ese valor aumenta a 49.4% para la poblacién de niiias, nifios y
adolescentes hablantes de una lengua indigena.

* 78.6 % de niias, nifos y adolescentes en hogares indigenas y 90.8% de quienes hablaban
una lengua indigena se encontraba en situacion de pobreza. La diferencia respecto de la
poblacién infantil y adolescente no indigena (27.9 y 40.1 puntos porcentuales, respectivamente)
es un claro indicador de las enormes desventajas que enfrentaba y enfrenta aun la poblacién
indigena desde las primeras etapas de la vida.

e En 2014, las entidades del norte del pais y la Ciudad de México presentaron los menores
porcentajes de poblacion de 0 a 17 afios en pobreza. Nuevo Ledn fue la entidad con menor
incidencia de pobreza infantil y adolescente, con 24.9 %. Por el contrario, las entidades
con los niveles de pobreza mas altos se encuentran, en su mayoria, en la regidn sur-sureste
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e Las entidades que concentran el mayor numero de personas menores de 18 afios en
pobreza son el Estado de México, Chiapas, Veracruz, Puebla, Guanajuato, Michoacan,
Jalisco y Oaxaca (57.6 % de toda la poblacién infantil y adolescente en pobreza del pais).

e Si bien las regiones del sur son las mas severamente afectadas y las regiones del norte y
centro occidente las mds favorecidas, se observa una gran heterogeneidad en el interior
de cada una de ellas segun el tipo de carencias analizadas. En ese sentido, el tipo de
vulnerabilidades diferenciadas por condiciones territoriales indica la necesidad de aplicar
politicas especificas para las diversas zonas geograficas del pais.

e Entre varios datos disponibles, la violacion sistemdatica de derechos humanos que viven
nifas, ninos y adolescentes se refleja en algunas de las observaciones realizadas por
organismos internacionales que han sancionado y seiialado la grave crisis general y
estructural de violaciones de derechos humanos que vive México; indicando, ademas, los
diversos efectos particulares que ejerce esta situacion sobre nifas, nifios y adolescentes:

 En el caso de las desapariciones y desapariciones forzadas de niiias, nifios y adolescentes,
la Relatoria sobre los Derechos de la Nifiez, durante su visita a México en octubre de 2014,
recibié informacién que indicaba que existiria un crecimiento alarmante en el nimero de
nifias y nifios no localizados. Segun informacidn del Registro Nacional de Datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas en México hay mas de 7.016 nifias, nifios y adolescentes (de
cero a 17 afios) desaparecidos, lo cual representa 30 % del total de las desapariciones.
Segun informacidn en prensa, el Estado de México registra para el 2014, 400 casos de
adolescentes mujeres desaparecidas, originarias de Ecatepec, Tecdmac, Chimalhuacany
Netzahualcéyotl (CIDH 2015).

e En sus observaciones al proyecto de dicho Informe, el Estado mexicano aportd las
siguientes cifras: entre el 1o. de enero de 2012 y el 31 de enero de 2015 se reportaron
como no localizadas 15,668 personas, de las cuales 3.677 son personas menores de edad
(2.365 nifas y 1,312 nifos), las restantes 10,597 corresponden a adultos (2,179) (CIDH
2015:98). Entre las principales debilidades juridicas por parte del Estado con respecto a
la desaparicién de nifias, nifios y adolescentes, se observa una ausencia normativa de
tipificacion criminal para la conducta de captacién por parte de adultos de nifias, nifos
y adolescentes en el contexto del crimen organizado, ademas de la ausencia de politicas
efectivas (CIDH 2015).

Este primer diagndstico general —y sintético— da cuenta del trabajo que queda por delante en
materia de proteccidn y garantia de derechos humanos hacia niiias, nifios y adolescentes de
nuestro pais. En la gran mayoria de los casos se trata de situaciones de desproteccion o violacion
de derechos asociadas a las condiciones sociales y econdmicas en las que se encuentra y vive
esta parte de la poblacion. Como bien lo establece el informe elaborado por CONEVAL y UNICEF
en 2010, un buen comienzo en la vida, un comienzo protegido y resguardado en materia de
derechos, es la Unica garantia para que el futuro de nifias, nifios y adolescentes pueda ejercerse
en libertad y con dignidad.
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2) DIAGNOSTICO DE LA VIOLACION DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
EN MEXICO, A PARTIR DE LOS INSTRUMENTOS DE POSICIONAMIENTO
DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Los datos recolectados en los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos entre 2001 y 2017 en México reflejan la grave crisis
de violaciones a derechos humanos que nifias, nifios y adolescentes viven por motivos de
discriminacion religiosa, de identidad (en el caso de personas jovenes que se identifican como
“emos”), por motivos de preferencia sexual diversa, por padecimientos relacionados con
enfermedades de transmisidn sexual, o el grave problema de violencia sexual en los centros
educativos. Ademas, estos instrumentos también muestran el incumplimiento de derechos
humanos relacionados con el trabajo y la explotacién infantil, con la situacion de nifias, nifios y
adolescentes migrantes, con la desapariciéon forzada, y la violencia y criminalidad asociada a la
infancia y a la adolescencia.

En el caso especifico de los Instrumentos de Posicionamiento relacionados con el derecho a la
no discriminacién, entre junio de 1991 y marzo del 2003, la CNDH recibié 1110 quejas en las que
se mencionan como agraviados a nifias y nifios que profesan la religion Testigos de Jehova.
Algunas de estas quejas refieren a grupos de hasta 50 personas menores de edad.® En promedio,
cada cuatro dias se recibe una queja denunciando sanciones de autoridades escolares a alumnas
y alumnos que profesan ese credo (CNDH 2003):

e El conflicto por las creencias de los Testigos de Jehova y su participacidn en las ceremonias
civicas en honor a los simbolos patrios se ha presentado de manera recurrente, tanto en
el ambito local como en el federal (CNDH 2003). Cabe resaltar que dicho conflicto se
detona en el marco de las efemérides civicas en las escuelas donde nifias, nifios y
adolescentes que profesan la religion de Testigos de Jehova no rinden honores a los
simbolos patrios (por motivo de sus creencias religiosas). Ante ello, son objeto de
reprimenda y acoso por parte de docentes y autoridades educativas. Evidentemente, estos
comportamientos y actitudes por parte de docentes, autoridades o compafieros de
estudio, inhibe su derecho a la libertad de culto religioso y a la no discriminacién
vulnerando, ademas, su identidad e integridad moral, al exhibirlos entre los demas
escolares y generando diferentes practicas de bullying hacia ellos.

e Ademas de lo anterior, sobre el mismo asunto, la CNDH ha emitido mas de 15 recursos de
impugnacién por la no aceptacion o cumplimiento insuficiente de sus Recomendaciones
por parte de las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, y dirigidas a las Secretarias
de Educacién Publica Estatales, referentes a la violacidon de derechos a la educacion de las

9 Larecomendacién general 5/2003 sobre discriminacién a menores de edad escolares que profesan la religion de
Testigos de Jehova, se refiere a nifias y nifios como menores escolares (sin agregar el término “de edad”). Como se
vera en el analisis de los Instrumentos de Posicionamiento, los redactores de este informe realizamos un sefialamiento
explicito sobre el uso del lenguaje que utiliza la recomendacion general para referirse a nifias y nifios, dado que
referirse a “menores” supone, segun el enfoque de los derechos humanos, invisibilizar y desconocer su caracter de
sujetos de derechos.
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y los alumnos que profesan la religidon Testigo de Jehova por parte de las autoridades
educativas (CNDH 2003).

Respecto del derecho a la identidad (y también, implicitamente, al derecho a la no
discriminacién), el Informe “Estudio sobre el grupo social de los jévenes emos”, emitido por la
CNDH en 2009, indica que:

e El grupo social de jovenes “emos” ha sido victima de discriminacién por parte de la
sociedad mexicana en los Ultimos afios. En ese sentido, habria dos motivos fundamentales
por las que esta poblacidn es victima de estas actitudes intolerantes: en primer lugar, el
informe sefiala que, en el imaginario colectivo, se piensa que estos jovenes son proclives
al suicidio, al sufrimiento, a la depresién y a la auto flagelacidn; en segundo lugar, también
se piensa que la mayoria de esta poblacién es homosexual. Evidentemente ello constituye
una doble o triple violacion de las libertades y derechos de estos jévenes: no sélo se
construye un imaginario colectivo prejuicioso, estigmatizante y totalizador con respecto a
los miembros del grupo; sino que, ademas, se asocian dichas actitudes, practicas,
preferencias, identidades, con caracteristicas negativas y discriminatorias.

e En este mismo informe, la CNDH observa con preocupacion que segun una Encuesta de
Salud Mental realizada por la propia CNDH, México es uno de los paises de América latina
con mas altos indices de suicidio en jévenes. Las causas mas comunes relacionadas con
estos eventos son las depresiones, las relaciones afectivas deterioradas y la falta de
comunicacién de los hijos con sus padres. El suicidio es la segunda causa de muerte entre
los jévenes mexicanos, después de los accidentes automovilisticos.’® Ademads, 55 % de los
jovenes que se quitaron la vida eran hijos Unicos, y la gran mayoria lo hizo en su casa.
Yucatdn, Campeche y Tabasco son los estados con mayores indices de suicidio en jévenes
(CNDH 2009).

e En el afio 2000, el suicidio fue la tercera causa de muerte entre hombres jovenes de 10 a
24 afios. Investigadores del National Institute of Mental Health han demostrado que en
personas adolescentes que desarrollan un trastorno depresivo mayor, hasta 7 % pueden
morir por suicidio en los primeros afios de la adultez. Entre 12 % y 25 % de nifias, nifos y
adolescentes experimentan algun tipo de idea acerca del suicidio (pensamiento suicida)
en algin momento. Cuando los sentimientos o pensamientos se vuelven mas persistentes
y vienen acompafiados de cambios en la conducta o planes especificos de suicidio, el riesgo
de un intento de suicidio se incrementa (CNDH 2009).

e En el mismo informe se ha destacado que, no obstante lo anterior, en México se ha tratado
de manera desmesurada e irresponsable la presunta proclividad de los emos al suicidio,
conduciendo a una imagen estereotipada y estigmatizada de este grupo juvenil. Esta

10 Este dato, si bien importante en si mismo, hay que tomarlo con mucho cuidado debido al sesgo metodolégico que
contiene. En la gran mayoria de los paises, el suicidio se encuentra entre las principales causas de muerte entre los
jovenes y adolescentes debido a que, en este grupo poblacional, la muerte asociada a otro tipo de padecimientos o
enfermedades es poco probable. En cuanto tal, siempre el suicidio y los accidentes de transito se encuentran por
encima de otras causas de mortalidad. Ello no significa, necesariamente, que las tasas de suicidio sean mas altas entre
los jévenes que en otros grupos de edades de la poblacion.
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perspectiva estereotipada se ha repetido hasta el hartazgo y se solapa con una realidad
dolorosa e inocultable que no es exclusiva ni generalizable a los emos y es el alto indice
de suicidio que existe entre los jévenes en México. En 2005 se registraron 1,055 suicidios
propiciados por problemas familiares, asuntos amorosos, enfermedades graves o
incurables, enfermedades mentales y problemas econdmicos. INEGI registra un incremento
importante de suicidios en México e indica que éste se cuadruplicd entre los jévenes en
los ultimos 15 aiios, convirtiéndose, como ya se dijo, en la segunda causa de muerte entre
personas de 15 a 24 afios (CNDH 2009).

e En relacién a la discriminacion que sufre esta poblacion por sus practicas o preferencias
sexuales, la CNDH, citando cifras de un articulo de Georgina de la Paz (2008), observa con
preocupacion que “En México, casi 95 % de las personas homosexuales reconoce que es
discriminado; ademds, mds de dos terceras partes (61.9 %) considera que no han sido
respetados sus derechos; una parte muy importante de ellos (70 %) afirma que la
discriminacion contra ellos se ha incrementado en el ultimo quinquenio; y mds de la mitad
siente que ha sido rechazado social” (CNDH 2009).

Respecto de los derechos sexuales de nifias, nifos y adolescentes, la recomendacion emitida
por la CNDH en 2014, sobre la prevencién, atencidn y sancion de casos de violencia sexual en
contra de éstos, indica lo siguiente:

e Una de las violaciones a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes mds graves es la
violencia sexual. Esta problematica se observa de manera alarmante en algunos centros
escolares de nuestro pais: entre 2000 y 2014 la CNDH recibié 190 quejas de agresién
sexual; de 2000 a 2013 1,997 quejas de violencia sexual, de las cuales 546 fueron en el
D. F., 190 en Veracruz, 156 en el Estado de México; de estas 1,997 quejas, se encuentran
1,365 investigaciones iniciadas y 632 casos en los que las entidades federativas no han
informado a la CNDH de haber iniciado investigacion alguna.

El problema de la violacidn a los derechos humanos de niias, nifios y adolescentes dentro de
los centros educativos y de las escuelas del pais, no sélo se circunscribe a cuestiones religiosas
o sexuales, sino también a la discriminacidn relacionada con enfermedades o padecimientos
fisicos. En ese sentido, la CNDH sefiala que una particular atencién debe ser puesta en el caso
de la discriminacién de la que son objeto nifias, nifios y adolescentes portadores de VIH/SIDA
dentro de los centros educativos:

e En el informe de 2004 emitido por la CNDH, se indica que las autoridades educativas han
violentado por omision los derechos humanos de las personas menores de edad® que
padecen VIH/SIDA, al permitir y tolerar la discriminacion, estigmatizacion y los prejuicios

11 La recomendacién general 8/2004 sobre el caso de la discriminacién en las escuelas a [personas] menores de edad
portadores[as] de VIH o que padecen SIDA. Asimismo durante el analisis de los Instrumentos de Posicionamiento se
hace un sefialamiento sobre el uso del lenguaje que utiliza la recomendacién general para referirse a nifias y nifios
portadores de VIH/SIDA. De igual forma, hablar de menores es invisibilizar y desconocer su caricter de sujetos
portadores de derechos.
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en el ambito escolar, tanto en instituciones publicas como privadas, por parte de alumnos
y padres de familia. Esto impacta a las nifias, nifios y adolescentes en la manera en que se
perciben a si mismos y provoca, en algunos casos, depresién, falta de autoestima y
desesperacion: “Esta omision de las autoridades permite que se arraiguen en la sociedad
mitos en torno a la enfermedad y a las personas que la padecen” (CNDH 2004).

e Es importante sefalar, ademas, que ante la Comisién Nacional y las comisiones locales de
derechos humanos, se han presentado pocas quejas sobre casos de discriminacion a personas
menores de edad en las escuelas por padecer VIH/SIDA; sin embargo, este dato, de acuerdo
a los resultados de investigaciones realizadas para el informe de 2004, Unicamente parece
indicar que la denuncia de esta grave violacién a los derechos humanos se ve obstaculizada
por el miedo a la estigmatizacion y discriminacion que sufren las victimas (CNDH 2004).

Ademas del ambito social, educativo y familiar, otro espacio en el que los derechos de nifias,
nifios y adolescentes se encuentran seriamente vulnerados y violados es el trabajo y, de manera
particular, en aquellas actividades de altisimo riesgo que operan, en la mayoria de los casos, sin
las regulaciones laborales y condiciones higiénicas y de seguridad necesarias para las personas
trabajadoras:

e “De acuerdo con lo sefialado en el V Informe Pasta de Conchos, Dime desde alld abajo, en
2009, de 28 minas inspeccionadas, en seis de ellas la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social ordend restringir el acceso de los trabajadores para extraer Carbén vy, en 2010, de
32 minas inspeccionadas en 17 ordend restricciones de acceso para trabajadores. Sin
embargo, todas ellas continuaron operando y en tres ocurrieron siniestros en los que
fallecieron mineros. Ello refleja las malas condiciones laborales que se presentan en estas
actividades y el escaso nivel de cumplimiento de las autoridades y sus medidas” (CNDH
2011).

e “El trabajo infantil es también un problema recurrente de la mineria ilegal, (...) el cual es
mas habitual en explotaciones mineras de pequefia escala y artesanal, trabajando incluso
en minas que fueron abandonadas, o en aquellas que carecen de permiso de explotacion”
(CNDH 2011).

e “En promedio, las personas menores de edad comienzan a laborar en los pocitos a partir
de los 14 y 15 afios. Usualmente, al principio llevan a cabo tareas relacionadas con la
extraccion: reciben el carbdn extraido (gancheros), jalan las cuerdas que suben el recipiente
en el que se coloca el carbdn extraido (malacateros) o limpian el carbdn (hueseros). El
riesgo de un centro de trabajo minero es muy alto, inclusive cuando los adolescentes no
se encuentran extrayendo propiamente el carbén” (CNDH 2011).

e Segun diversos estudios en la materia, “la tasa de fatalidad en la actividad minera es de
32 por cada 100,000 trabajadores de tiempo completo equivalentes a nifias, nifios y
adolescentes entre cinco y 17 afos, en comparacién con una tasa de 16.8 y 15 por cada
100,000, en la industria de la agricultura y la construccion, respectivamente” (CNDH 2011).
Es decir, nifias, nifios y adolescentes tienen una tasa de fatalidad en las mineras dos veces
mayor que en otros sectores productivos también altamente riesgosos.
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e “De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo del INEGI, 2.5 millones de
nifias, nifos y adolescentes de 5 a 17 afos desempefaban en 2013 alguna actividad
econdmica; de éstos, 67 % eran nifios y 32 % nifias. La mitad de ellos eran trabajadores
subordinados; 4 % trabajaban por cuenta propia y 46 % laboraban sin remuneracion
alguna. A su vez, 63 % de las nifias trabajaba en el comercio, la prestacion de servicios o
la industria manufacturera. Entre los nifios, 31 % trabajaba en el sector agropecuario, 4 %
en la construccion y el resto en el comercio, la prestacion de servicios o actividades diversas.
Ademds, 36 % de nifias y nifios que trabajan, no asisten a la escuela, en comparacion con
el 4.5 % de aquellos que no trabajan” (CNDH, 2017; Guerrero 2015).

De igual forma, el fendmeno de la violencia familiar, social, por parte de las instituciones
gubernamentales, o bien del propio contexto de violencia producto del crimen organizado,
repercute entre nifas, niflos y adolescentes del pais. Asi lo constata el Informe Especial
Adolescentes: Vulnerabilidad y Violencia (CNDH 2017) segun el cual, las principales caracteristicas
de la violencia y la vulnerabilidad de nifas, nifios y adolescentes en nuestro pais son las
siguientes:

12

e “En lo que se refiere a los casos de maltrato infantil, la ultima cifra disponible por parte de
las Procuradurias de la Defensa del Menor y la Familia*? sefiala que, entre 2013 y 2014, el
maltrato infantil se incremento 50 %, ya que los casos reportados pasaron de 18,227 a
27,675, aunque se sabe que se trata de un fendmeno sub registrado, pues apenas unos
cuantos casos, en relacion a los que ocurren, llegan a ser del conocimiento de las
autoridades” (CNDH, 2017).

e “La Encuesta sobre Cohesion Social para la Prevencion de la Violencia y la Delincuencia del
INEGI (ECOPRED 2015) destaca que 23 % de las y los jovenes de entre 12 y 29 afios que no
son jefes de familia, vive sélo con su madre y otro 10 % vive con algun adulto que forma
parte de su familia (abuelos, tios, hermanos, etc.). Esta es una situacion que afecta con
frecuencia a las y los adolescentes en conflicto con la ley quienes, a menudo, han vivido,
en el mejor de los casos, un tiempo con su madre y otro con su padre o con algun otro

De acuerdo a la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA) publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 4 de diciembre de 2014, en su articulo 4, fraccidn XVII se describe la figura de Procuradurias de
Proteccion las cuales son: “La Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes y las procuradurias
de proteccion de nifias, nifios y adolescentes de cada entidad federativa”; (LGDNNA, articulo 4,). De igual forma, la
LGDNNA establece que para una efectiva proteccion y restitucién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, “la
federacion, dentro de la estructura del Sistema Nacional DIF, contard con una Procuraduria de Proteccion. Las entidades
federativas deberdn contar con Procuradurias de Proteccidn, cuya adscripcion orgdnica y naturaleza juridica serd
determinada en términos de las disposiciones que para tal efecto emitan. En el ejercicio de sus funciones, las
Procuradurias de Proteccion podrdn solicitar el auxilio de autoridades de los tres drdenes de gobierno, las que estardn
obligadas a proporcionarlo de conformidad con las disposiciones aplicables. Para la debida determinacion, coordinacion
de la ejecucidn y seguimiento de las medidas de proteccion integral y restitucion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, las Procuradurias de Proteccion deberdn establecer contacto y trabajar conjuntamente con las
autoridades administrativas de asistencia social, de servicios de salud, de educacion, de proteccion social, de cultura,
deporte y con todas aquellas con las que sea necesario para garantizar los derechos de nifias, nifios y adolescentes”.
(LGDNNA, articulo 122).
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familiar, pero también hay casos en que han quedado completamente desprotegidos,
viviendo solos, en la calle o en su lugar de trabajo”® (CNDH, 2017).

e Asimismo, segun la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV), “entre 2010y 2015
se han registrado casi tres millones de casos de violencia sexual, lo que equivale a 600 mil
casos por afio. Sin embargo, el problema no afecta de la misma manera a hombres y
mujeres, ya que 90 % de las victimas de violencia sexual son mujeres, la mitad son menores
de edad y nueve de cada diez agresiones son cometidas por hombres de entre 16 y 45 afios”
(CNDH, 2017).

¢ De la misma manera, resulta preocupante el incremento en los homicidios de adolescentes
y nifios. La tasa de muertes por homicidio en México de nifas, nifios y adolescentes, es de
7 por 100 mil habitantes, tasa que resulta mads elevada que la de Irak, Pakistan, Tanzania,
Somalia y Yemen (UNICEF 2014).

e De acuerdo con el Informe de Save the Children: Las y los adolescentes que México ha
olvidado, “8 % de los homicidios que se cometen en el pais tienen como victimas a las y los
adolescentes de 15 a 19 afios” (CNDH, 2017).

En otro orden de temas y problematicas, los procesos de movilidad humana asociados al fenémeno
migratorio —en los que México se circunscribe como pais de origen, de transito y de destino de
rutas migratorias (especificamente de personas provenientes de paises de América Central y
de manera particular de Nifas, Niflos y Adolescentes Migrantes Centroamericanos No
Acompafiados )— han desencadenado una grave crisis humanitaria para el Estado mexicano, a lo
gue se suman las operaciones ilegales de las redes y grupos del crimen organizado y, de manera
puntual, las operaciones dirigidas por pandillas de personas jovenes, denominadas “Maras”. A
esta problemadtica refieren tanto el “Informe Especial sobre las pandillas delictivas trasnacionales
conocidas como “Maras” de 2008, como el Informe Especial de 2016 “Sobre la problematica de
nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto de migracién internacional no
acompanados en su transito por México y con necesidades de proteccion internacional”. De
estos informes se derivan los siguientes planteamientos problematicos en materia de violacién
de derechos humanos en el caso de nifias, nifios y adolescentes:

e Segln informacién del Alto Comisionado de Naciones Unidas para Refugiados (ACNUR),
las causas de salida de las nifias, nifios y adolescentes son objetivas y estructurales, y en
ellas se pueden identificar tres principales: 1) por el contexto de violencia, criminalidad e
inseguridad ciudadana prevaleciente en la zona; 2) por razones econdmicas, derivadas de
las desigualdad social y precariedad economica; y 3) por los movimientos encaminados a
la reunificacién familiar” (CNDH 2016).

13 Se les denomina jévenes en conflicto con la ley, a las personas que se les atribuya o compruebe la realizacién de una
o varias conductas tipificadas como delito, y que tengan entre 12 afios de edad cumplidos y personas menores de 18
afios. Anteriormente se les llamaba “menores infractores”, sin embargo dicha denominacién era la expresidon de un
esquema de administracion y procuracién de justicia tutelar, donde no se los distingue como sujetos portadores de
derechos. “Tal como lo sefiala Rubén Vasconcelos: “El nuevo sistema de justicia juvenil no es la continuacion del modelo
tutelar ni un régimen penal para adultos atenuado, sino un sistema de responsabilidad especializado que exige la
proteccion cuidadosa, estricta y reforzada de los derechos de los adolescentes” (Aguirre, 2010).
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e En el afio 2013, el INM aseguré a 9,630 nifias, nifios y adolescentes. Segun los registros de la
UPM de la SEGOB, en el afio 2014 el INM asegurd a 9,090 adolescentes de edades entre 12
a 17 afos; en 2015, 17,911 y de enero a julio de 2016, 8,370, todas nifias, nifios y adolescentes
migrantes centroamericanos no acompafados; en tanto que respecto a nifias y ninos de
cero a 12 afios, dicho Instituto detuvo en 2014 a 1,853; en 2015 a 2,457 y de enero a julio
de 2016 a 956. (CNDH 2016). Entre 2013 y julio de 2016, fueron detenidos un total de 50
mil 267 nifias, nifios y adolescentes migrantes centroamericanos no acompafiados.

e Ademas, 48.6 % de nifias, nifios y adolescentes han salido de sus paises por una situacion
de violencia, 22.2 % por reunificacién familiar y 29.2 % por motivos econémicos. Las formas
de violencia que experimentan nifias, nifios y adolescentes en sus paises son: 1) la violencia
vivida en el ambito privado, que corresponderia al hogar o grupo doméstico; y 2) la
violencia vivida en el ambito publico, exaltada en la colonia, barrio o departamento (CNDH
2016).

e En el caso especifico de la situacién de “pandillas”, en México, el antecedente mas remoto
gue se tiene sobre el establecimiento de la pandilla transnacional “Mara” es en el afio
1996, cuando fueron detectadas la “Mara 13” y la “Mara 18" en los limites territoriales de
Guatemala y México, especificamente en el estado de Chiapas donde, ademas, surgieron
otros grupos o “ciclas” que, para 2001, crecieron hasta formar al menos 200 bandas
integradas por aproximadamente tres mil pandilleros de origen centroamericano (CNDH
2008).

e Asimismo, la CNDH, a partir de datos de la Direccién General de Terrorismo de la
Coordinacién de Inteligencia para la Prevencién sefialé que, hasta el aio 2004, las
pandillas delictivas transnacionales denominadas “Maras” y las diversas células que
las conforman mantenian presencia en 24 entidades federativas del pais (incluida la
Ciudad de México), con alrededor de 5 mil jovenes integrantes, de los cuales 63 % son
de origen mexicano y 37 % centroamericanos, provenientes de El Salvador, Guatemala
y Honduras (CNDH 2008).

e De acuerdo a los datos sefialados en el informe sobre las pandillas delictivas transnacionales
denominadas “Maras” (CNDH 2008), es relevante la descripcidn sobre la nacionalidad de
las personas jévenes que forman parte de dichas pandillas, dado que ello desmitifica la
condicién de que toda persona centroamericana es mara por antonomasia. En realidad,
lo que indica el informe es que, estas nifias, nifios y adolescentes migrantes son personas
victimas de las condiciones de violencia sociopolitica de sus paises, de las recurrentes
crisis econdmicas, de la fragilidad institucional, de la permisibilidad de las fronteras de los
paises centroamericanos y de México, de la permisibilidad de Centroamérica y México a
las redes del crimen organizado transnacional, de los procesos de descomposicion social
y violencia familiar; y de las condiciones de pobreza, exclusién, marginacion y falta de
acceso a oportunidades tanto en los paises de Centroamérica como en los estados del
sureste de México.

e Todas estas condiciones inciden para que nifias, nifos y adolescentes migrantes
centroamericanos no acompafiados salgan de sus respectivos paises en busqueda de
mejores oportunidades y condiciones de vida y, sin embargo, en su paso por México, al
ser estigmatizados como pandilleros, son violentados sus derechos humanos, desde el
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derecho a la dignidad de las personas hasta el derecho al debido proceso, pasando por
una serie de tratos crueles y denigrantes que afectan su condicién humana.

e Finalmente, el problema de las desapariciones de personas es uno de los sintomas mas
evidentes del problema de inseguridad y violaciones de los derechos humanos en nuestro
pais. Es un problema que presenta y exige un gran desafio al Estado mexicano y que se
agrava en la medida en que no hay fuentes oficiales confiables al respecto.

e Segln el Informe Especial de la Comisidon Nacional de Derechos Humanos sobre
Desaparicién de Personas y Fosas Clandestinas en México del 2017, el Registro Nacional
de Datos de Personas Desaparecidas a octubre de 2016 suma un total de 29,903. Este
registro sefiala que ha habido un aumento considerable en los ultimos diez afios, ya que
para el 2007 habia 662 casos y para el 2016 ya eran 3,805 casos, aumentando
aproximadamente en cinco veces mas.

* El mismo informe destaca que 82.71 % de las personas reportadas como desaparecidas se
concentran en 11 estados de la republica. Los tres estados que tienen el mayor indice son:
Tamaulipas (19.22 %) con 5,563 casos; Estado de México (10.31 %) con 2,984 casos, y Jalisco
(8.71 %) con 2,523. Los otros estados son: Sinaloa, Nuevo Ledn, Chihuahua, Coahuila,
Sonora, Guerrero, Puebla y Michoacan.

* En relacién a las nifias, nifios y adolescentes desaparecidos, el Informe arriba citado destaca
gue, segun el Sistema de Informacidon Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas, de
1981 a 2015 existe un registro de 1,374 personas desaparecidas, de las cuales 148 son
personas menores de 18 anos, y de esta poblacion 93 son nifias y 55 nifos.

En sintesis, las nifias, ninos y adolescentes mexicanos y centroamericanos son victimas de
violaciones a derechos humanos por accién, coaccién, incumplimiento u omisién de las
instituciones del Estado mexicano en sus tres érdenes de gobierno. Ello se acompafiia, ademas,
de los efectos de las violencias del contexto; de la pobreza multidimensional que padecen; de
los procesos de exclusion y marginacion; y, fundamentalmente, de la acumulacidn
intergeneracional de desigualdades socioecondmicas y socioterritoriales que afectan a nuestro
pais en la actualidad.

Por ello, es importante sefialar una y otra vez que hay una gran cantidad de derechos de
nifas, nifios y adolescentes que son violentados de acuerdo a este breve diagndstico inicial.
En términos generales podria decirse que el conjunto de derechos humanos mas desprotegido
por parte del estado puede agruparse en tres grandes bloques, segun la clasificacidon propuesta por
UNICEF: el bloque de derechos de provisidon (educacidn, salud, alimentacion, vivienda,
recreacion, etc.); el bloque de derechos al desarrollo (igualdad y no discriminacién, pobreza
y carencias sociales; educacién; poblacién indigena; poblacién con discapacidad; entornos
seguros y saludables, entornos familiares e institucionales, etc.); y el bloque de derechos de
proteccion (identidad; vida libre de violencias; proteccion especial; emergencias; migrantes y
refugiados; trabajo infantil, etc.). Todo ello se relaciona con un contexto nacional e internacional
adverso y con los escasos, y en ocasiones nulos, esfuerzos del Estado mexicano por garantizar
la salvaguarda de los derechos humanos de nifias, niflos y adolescentes en la actualidad
(derechos de proteccidn, de provision y de participacion).
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Es evidente que el reto de garantizar el ejercicio pleno de los derechos humanos de todas las
personas y, de manera especial y prioritaria, de nifias, nifios y adolescentes, implica multiples
aristas relacionadas con la garantia, proteccién, acceso y cumplimiento efectivo de dichos
derechos. Ello abarca no sélo a las politicas publicas, a los marcos institucionales o a factores
operativos y administrativos del estado en todos los niveles, sino también a la participaciony
compromiso de la sociedad asi como a la intervencidn y voz que nifias, nifios y adolescentes
puedan ejercer en la demanda de sus derechos.

Uno de los principios mas importantes del enfoque de derechos, en ese sentido, es que éstos
no sélo deben otorgarse y garantizarse por parte del Estado sino que también son exigibles
juridica y normativamente.

Si los responsables en dicha materia no cumplen con su obligacidn de proteger y hacer cumplir
los derechos humanos, existe el derecho legal y juridico de reclamarlo a través de las instancias
institucionales especialmente disefiadas para ello. Claro estd que, para dar un primer paso en
la materia, deberia existir la premisa y la necesidad de construir un diagndstico de la situacion
en materia de violacién de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes, asi como una serie
de indicadores (estandarizados y sistematicos) que permitan evaluar y dar seguimiento a las
diversas politicas publicas, programas y acciones afirmativas que los distintos niveles de gobierno
realizan para garantizar, salvaguardar y proteger los derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes.

3) LA CoMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Y EL TEMA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN MEXICO

Una de las particularidades que asume el tema nifias, nifios y adolescentes es su caracter
transversal para vincularse con una gran diversidad de problematicas asociadas a la violaciéon de
derechos humanos, tal como consta en los diversos Instrumentos de Posicionamiento aqui
analizados: discriminacion (por motivos religiosos, por enfermedad, por una determinada
identidad social), migracién, violencia e inseguridad, trabajo infantil, violencia sexual, entre otros.
Por tanto, si bien la CNDH cuenta (como se vera a continuacidn) con programas especificos
dirigidos a este grupo poblacional, es importante resaltar que muchos otros programas vy
acciones que lleva a cabo la Comisién, de una u otra manera, también estan dirigidos directa o
indirectamente a nifias, nifios y adolescentes.

Entre las acciones de la CNDH en materia de nifias, nifios y adolescentes se pueden citar las
siguientes:

Primera Visitaduria General

Le corresponde, en primer lugar, conocer, analizar e investigar las quejas e inconformidades
sobre presuntas violaciones a derechos humanos cometidas por autoridades de caracter federal
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asi como realizar las actividades necesarias para lograr, por medio de la conciliacién, la solucién
inmediata entre las partes; y de no no ser asi, formular los proyectos de Recomendacion
correspondientes. En términos especificos, ademas, el objetivo de la Primera Visitaduria es
conocer sobre quejas, recursos de queja e impugnaciones por presuntas violaciones a derechos
humanos de cualquier naturaleza juridica, principalmente de grupos vulnerables, como son
mujeres, nifias, ninos y adolescentes. Entre sus principales funciones se encuentran: recibir
quejas e inconformidades; realizar investigaciones de quejas o denuncias; solicitar a las
autoridades responsables las medidas necesarias para conservar o restituir el goce de los
derechos humanos, y promover los derechos humanos ante las instituciones publicas
responsables.

Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia

Este Programa Especial fue creado en 1993 y se encuentra adscrito a la Primera Visitaduria de
la CNDH desde enero de 2005.' El objetivo de dicho programa es contribuir al respeto de los
derechos humanos de las nifias, nifios, adolescentes, adultos jovenes, personas mayores y
familias, mediante su promocién, divulgacion, observancia y estudio. Ello se realiza desde un
enfoque integral, transversal y con perspectiva de derechos (tanto de nifas, nifios, adolescentes
como de adultos jovenes, adultos mayores, y de género). En el caso especifico de nifias, nifios y
adolescentes, ademas, se privilegia su interés superior. Segun se informa en la pagina de la
Comisiodn, las actividades que realiza este Programa estan relacionadas con la “orientacion
juridica e imparticidon de platicas, cursos, talleres y conferencias en materia de derechos
humanos; especializacion, capacitacion y/o actualizacién a servidoras y servidores publicos en
temas de derechos de nifias, nifios y adolescentes, adultos jovenes y adultos mayores”.

Algunas de las principales tematicas del Programa que estan directamente relacionadas con
nifias, nifios y adolescentes son las siguientes:

e Prevencion y atencidn de agresiones sexuales a nifias, nifios y adolescentes: promover y
divulgar los derechos humanos de nifas, nifios y adolescentes, en particular el derecho a
vivir libres de violencia sexual, en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral.

e Erradicar el maltrato de nifias, nifios y adolescentes: divulgar el derecho de las nifias, nifios
y adolescentes a vivir libres de violencia. Que la poblacidn conozca que el maltrato infantil
es un problema de salud, tanto fisica como emocional que afecta gravemente su vida, y
promover la erradicacién del castigo corporal en su crianza y como forma de correccién
en su educacion.

e Sustraccion y retencion de nifias, nifios y adolescentes: promover el derecho de las nifias,
ninos y adolescentes a convivir con ambos progenitores y sus familias. La finalidad es
prevenir y evitar la sustraccion, retencién u ocultamiento ilicitos de nifias, nifos y
adolescentes, a través de la difusidn de la Convencion de la Haya sobre los Aspectos Civiles

14 cabe aclarar que este Programa integral no sélo se focaliza en la poblacién de nifias, nifios y adolescentes sino también
en las personas mayores, jovenes y familias.
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de la Sustraccion Internacional de Menores, asi como los tipos penales que pudieran
configurarse.

e Acoso escolar: difundir el derecho de nifias, nifios y adolescentes a vivir libres de violencia

en el entorno escolar. Que los alumnos, maestros, madres y padres de familia y comunidad

escolar, conozcan qué es el acoso escolar, cdmo prevenirlo, denunciarlo y atenderlo.

Actualizacion para personas funcionarias publicas en prevencion y atencion a la violencia

familiar: coadyuvar en la actualizacion de servidores y servidoras publicas e integrantes

de organismos de la sociedad civil, cuyo trabajo involucre la prevencién o atencién a la
violencia familiar, con base en el respeto a los derechos humanos y la diversidad,
proporciondndoles herramientas tedrico-practicas para tal efecto.

Desalentar el trabajo infantil: promover y divulgar, como una violacion a los derechos de

la nifiez, el trabajo infantil, a efecto de desalentarlo.

Derechos de las nifias, nifios y adolescentes (y la nueva LGDNNA): promover y divulgar

entre la poblacion los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes. Coadyuvar en la

actualizaciéon de servidores publicos que atienden a este sector de la poblacion. Generar

conciencia en madres, padres, tutores o quien tenga bajo su cuidado a nifias, nifios y

adolescentes acerca de las obligaciones que tienen para con ellos.

e Derechos y obligaciones de las personas servidoras publicas como garantes de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes: promover y divulgar entre los servidores publicos las
obligaciones que tienen como garantes de derechos humanos de la poblacién y en especial
de nifias, nifios, adolescentes y personas adultas mayores.

e Politicas publicas con enfoque de derechos humanos: coadyuvar con la especializacién de

servidoras y servidores publicos para garantizar la inclusion del enfoque de derechos

humanos de nifias, nifios y adolescentes, en el disefio, implementacién y evaluacién de la
politica publica nacional, privilegiando su interés superior.

Dia internacional de la nifia (11 de octubre): transversalizar el enfoque de género en las

politicas publicas, programas y acciones relacionadas con la proteccién efectiva,

observancia, promocién, estudio y divulgacion de los derechos de nifas, nifios y

adolescentes en apego a la Ley General de los Derechos de Nifias, Ninos y Adolescentes.

Ademas de los Instrumentos de Posicionamiento analizados en este estudio, el Programa ha
formulado varios materiales sobre el tema, entre los cuales destacan:

Folletos:
* ¢Qué es la violencia familiar y como contrarrestarla?
e Violencia sexual. Prevencion y atencion de las agresiones sexuales contra nifias, nifios y
adolescentes.

Tripticos:

e Adopcion internacional.
e Adopcion nacional.
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e Dino a la explotacion laboral de nifias, nifios y adolescentes.

e 30 de abril, dia de la nifiez.

e La familia y su proteccion juridica.

e Guarda y custodia: nifias, nifios y adolescetnes tienen derecho a ser cuidados, protegidos
y a ver satisfechas sus necesidades.

e Instrumentos internacionales ratificados por el Estado mexicano en materia de nifiez y
adolescencia.

e Erradicar la violencia de nifias, nifios y adolescentes.

e Obligaciones de las familias respecto a nifias, nifios y adolescentes.

e Observaciones del Comité de los Derechos del Nifio al cuarto y quinto Informes consolidados
y su adendum del Estado mexicano.

e La coordinacion del programa sobre asuntos de la nifiez y la familia.

e La proteccion de adolescentes trabajadores en edad permitida en México.

e Guia para la prevencion y atencion de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes.

Cuadripticos:

e Contra el bullying: guia para docentes, alumnado, familias y comunidad escolar. Di no al
acoso escolar.

e Nifias, nifios y adolescetnes tienen derecho a la identidad.

e Sustraccion y retencion de nifias, nifios y adolescentes.

e Derecho de nifias y nifios en la primera infancia (desarrollo temprano).

e El interés superior de nifias, nifos y adolescentes, una consideracion primordial.

Cartillas:

e ¢Conoces los derechos de nifias, nifios y adolescentes?

Cuadernos:

e Orientaciones para las dreas especializadas en los derechos de nifias, nifios y adolescentes
de los organismos publicos de derechos humanos.

e Juego y aprendo.

e Protocolo para la atencion y prevencion de la violencia sexual en las escuelas de educacion
inicial, bdsica y especial en la Ciudad de México.

Libros:

e Nifias y nifios promueven sus derechos. 10. a 30. de primaria.
e Nifias y nifios promueven sus derechos. 4o. a 60. de primaria.
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Juegos:

e Juego de mesa domind: nifias y nifios promueven sus derechos.

e Juego de mesa memorama: los derechos de la nifiez.

e Juego de mesa loteria: los derechos humanos de las nifias, los nifios y los adolescentes en
la migracion.

e Juego de mesa memorama: los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

e Juego de mesa: éconoces los derechos de nifias, nifios y adolescentes? Juguemos serpientes
y escaleras.

e Juego de mesa rompecabezas: responsabilidades familiares compartidas. Entre todas y
todos es mejor.

e Disco compacto: musica por los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Finalmente, ademas de los Instrumentos de Posicionamiento incluidos en la presente investigacion,
la CNDH ha emitido en el periodo de 2001 a 2018 los siguientes documentos relativos o relacionados
con el tema de nifas, nifios y adolescentes:

Recomendaciones:?*®

15

(2018) Sobre el caso de violaciones a los derechos humanos a la proteccién de la salud, a la
vida, al principio del interés superior de la nifiez y a la verdad, por inadecuada atencién
médica, en agravio de V, en el hospital general regional 1, en Tijuana y hospital general de
sub-zona 6, en Tecate, Baja California, ambos del IMSS.

(2017) Sobre el caso de violaciones a los derechos humanos a la libertad personal de V1, V2,
V3, V4 y V5; a la seguridad juridica de V5, a la integridad personal por actos de tortura
cometidos en contra de V1, de V3, nifia de 6 afios, V4 nifia de 8 afios y V5, asi como el derecho
a una vida libre de violencia y el interés superior de la nifiez de V2 nifa de 1 afio, V3yv4,y a
la justicia por inadecuada procuracién de justicia, en agravio de V1, V2, V3, V4 y V5.

(2017) Sobre el caso de violaciones a los derechos humanos al trato digno, a la proteccion
de salud, a la seguridad juridica y al interés superior del nifio, en agravio de las personas en
contexto de migracién internacional, alojadas en la “Estancia Migratoria” del Instituto
Nacional de Migracion en Fortin de las Flores, Veracruz.

(2017) Sobre el recurso de impugnacién presentado por la insuficiencia de la recomendacion
de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Zacatecas, por violaciones a los derechos
humanos a la integridad, seguridad personal, educacidn y al normal desarrollo de la nifiez en
un jardin de nifios.

(2017) Sobre el caso de violaciones a los derechos a la proteccion de la salud y a la integridad
personal de QVy V1, a la vida y al interés superior de la nifiez de V1, a la verdad de QV y V2,
a la libertad y autonomia reproductiva, a una vida libre de violencia obstétrica, a la
informacién en materia de salud y a la igualdad y no discriminaciéon de QV, asi como a

En el caso de las Recomendaciones sélo se mencionan las realizadas entre 2010 y 2018.
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la justicia en su modalidad de inadecuada procuracién de justicia de QV y V2, cometidas por
servidores publicos del ISSSTE y de PGR.

(2017) Sobre el caso de violaciones a los derechos a la proteccion de la salud y a la vida en
agravio de V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7 y V8 menores de edad, en el Hospital de la Madre y el
Nifio Indigena Guerrerense en Tlapa, Guerrero, y al derecho de acceso a la justicia en agravio
de sus padres.

(2017) Sobre el recurso de impugnacién por la no aceptacidn de la Recomendacion emitida
por la Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz, en el caso de una menor de edad,
perteneciente a una comunidad indigena y victima de un delito sexual.

(2017) Sobre el caso de 29 planteles escolares federales, ubicados en la Ciudad de México,
con deficiencias en su infraestructura fisica educativa.

(2017) Sobre el caso de la violacién a los Derechos Humanos al trabajo, a la seguridad social,
a un nivel de vida adecuado y al interés superior del nifio en agravio de V1 y V2, personas
jornaleras agricolas en el estado de Coahuila de Zaragoza.

(2017) Sobre el caso de violacidn a los derechos humanos al trato digno, a la proteccién de
la salud, a la seguridad juridica, a la solicitud de refugio y al interés superior de la nifiez, de las
personas en contexto de migracién internacional, alojadas en la Estacidn Migratoria del
Instituto Nacional de Migracién en Saltillo, Coahuila.

(2017) Sobre el caso de la violacion al derecho a la integridad personal, al desarrollo integral
de la nifiez, a un nivel de vida adecuado y al interés superior de la nifiez en agravio de 559
nifas, ninos y adolescentes, en casas y comedores indigenas del programa de apoyo a la
educacién indigena, en el estado de Oaxaca.

(2017) Sobre el caso de violaciones a los derechos humanos a la seguridad juridica, a la
privacidad y al interés superior de la nifiez en agravio de 17 adolescentes detenidos en
la estacidon migratoria en el estado de Puebla.

(2017) Sobre el caso de violaciones a los Derechos Humanos a la seguridad juridica y legalidad,
libertad personal, asi como al principio del interés superior de la nifiez en agravio de un grupo
de personas en contexto de migracidon que solicitaron el reconocimiento de la condicion de
refugiado.

(2017) Sobre el caso de violaciones al derecho a la seguridad juridica y a la integridad personal
de V2,V3y V4, alavida de V1, e interés superior de la nifiez de V3 y V4, asi como al derecho de
acceso a la justicia en su modalidad de procuracién, en agravio de V1, V2, V3, V4 y Q.
(2016) Sobre el maltrato y violencia escolar cometidos en agravio de V1y V2, alumnos de
una escuela secundaria en la Ciudad de México.

(2016) Sobre el caso del cateo ilegal, detencién arbitraria de los menores de edad V1y V3,
asi como de V2, V4, V5 y V6 en Tecpan de Galeana, Guerrero.

(2016) Sobre el caso de la violacion a los derechos humanos a la integridad personal, el
normal desarrollo psicosexual, la legalidad y la seguridad juridica en agravio de los menores
V1y V2 en una guarderia del IMSS, en el Distrito Federal.

(2015) Sobre el caso de violaciones al derecho a la proteccion de la salud y seguridad juridica
en agravio de V1, nifio en contexto de migracidon no acompafiado, de nacionalidad hondurefia.
(2015) Sobre el caso de la muerte de la nifia V1, persona en migracion no acompafiada de
nacionalidad ecuatoriana, ocurrida en el Albergue Al, en Ciudad Juarez, Chihuahua.
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(2015) Sobre la violacion a los derechos a la intimidad, seguridad juridica e interés superior
del menor en agravio de los alumnos y alumnas del sexto afio, de un CE1.

(2015) Sobre el caso de las agresiones sexuales en agravio de la nifia V1, en una escuela
secundaria, en el Distrito Federal.

(2014) Sobre el caso de V1, una persona menor indigena otomi embarazada, sujeta a un
proceso penal como adulta.

(2014) Sobre el caso de la afectacion al derecho a la educacidn de los nifios de Oaxaca con
motivo del paro de labores docentes realizado por miembros de la Seccién 22 del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacién.

(2014) Sobre la omision de proteger a los habitantes del municipio de San Jacinto Amilpas,
Oaxaca vy la afectacion al derecho a la educacion de los alumnos de la escuela primaria 1.
(2014) Sobre el caso de la violacién a los derechos humanos a la salud, al sano desarrollo, al
trato digno y a la integridad y seguridad personal en agravio de V1, V2, V3, V4 y V5, alumnos
de la escuela Montessori 1 ubicada en la delegacién Benito Juarez, en el Distrito Federal.
(2014) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad y seguridad personal,
libertad sexual, educacion, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de los
nifos V1, V2 y V3 en el Jardin de Nifios 1, en el Distrito Federal.

(2014) Sobre el caso de agresion sexual y violacidn a los derechos humanos a la legalidad y
seguridad juridica, integridad, trato digno y libertad personal de V1, nifia migrante de
nacionalidad hondurefa.

(2013) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
seguridad juridica, educacién y sano desarrollo en agravio de los nifios V1, V2, V3, V4 y V5
en la Escuela Primaria 1 en el Distrito Federal.

(2013) Sobre el caso de la violacién a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacion, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de la nina V1 en la
Escuela Secundaria 1, en el Distrito Federal.

(2013) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacién, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de V1, alumna del
Centro de Atencidn 1.

(2013) Sobre el caso de la violacién a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacién, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de las alumnas de la
Escuela Telesecundaria 1, en la comunidad El Saladillo, Municipio de Panfilo Natera, en el
estado de Zacatecas.

(2013) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacidn, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de las menores de
edad V1y V2 en la Escuela Secundaria 1, en el Distrito Federal.

(2013) Sobre el caso de la violacién a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacidn, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de V1, alumno del
centro de bachillerato 1 en el estado de Tamaulipas.

(2013) Sobre la detencidn arbitraria de V1, V2 y el nifio V3, retencion ilegal y tortura en
agravio de V1 y V2 y trato cruel en contra de V3, en Xalapa, Veracruz.
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(2013) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacion y sano desarrollo en agravio de las nifias V1, V2 y V3 en la escuela primaria 1 en
el Distrito Federal.

(2013) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacion, sano desarrollo, trato digno y seguridad juridica en agravio de los nifios V1y V2
en la Escuela Primaria 1, en el Distrito Federal.

(2013) Sobre el caso de violencia en agravio de V1, menor de edad, en un plantel de nivel
medio superior de la Universidad Nacional Auténoma de México.

(2013) Sobre el caso de violaciones a los derechos humanos a la seguridad juridica y al trato
digno de V1, de nacionalidad venezolana y su hija V2, menor de edad, de nacionalidad
mexicana, asi como a los derechos a la legalidad, a la igualdad y a la educacion de V2.
(2013) Sobre el caso de la omisidon de cuidado de los menores de edad V1 y V2, de
nacionalidad salvadoreiia, evadidos del albergue 1.

(2012) Caso del nifio de nacionalidad hondurefia a quien se le negd refugio.

(2012) Sobre el caso de la violacidn a los derechos a la integridad personal, libertad sexual,
educacién y sano desarrollo en agravio de los nifos V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8, V9, V10,
V11,V12,V13, V14 y V15 en el jardin de nifios 1, en el Distrito Federal.

(2012) Sobre el caso del cateo ilegal en agravio de los jovenes hermanos V1, V2 y el nifio V3
y la detencion arbitraria y privacion de la vida de V1, en Acapulco, Guerrero.

(2012) Sobre la violencia sexual, tortura y tratos crueles en agravio de las nifias V1 y V2 en
Coyuca de Benitez, Guerrero.

(2012) Sobre el caso de los alumnos de la escuela primaria “Club de Leones”, perteneciente
a la Secretaria de Educacion en el Estado de Michoacan.

(2012) Sobre el caso de agresion sexual a la menor migrante V1.

(2012) Sobre el recurso de impugnacion de miembros del comité de padres de familia, del
centro de educacidn preescolar indigena “El Porvenir”.

(2011) Sobre el caso de inadecuada atencion médica y consecuente privacidon de la vida, en
agravio de V1, menor de edad.

(2011) Sobre el caso de privacion de la vida del menor de edad V1, indigena nahuatl.
(2011) Sobre el caso de inadecuada atencidn médica en agravio de V1, menor de edad.
(2011) Sobre la omision de proveer libros de texto gratuitos actualizados en braille a nivel
primaria para los niflos con discapacidad visual.

(2011) Sobre el caso de privacion de la vida en agravio de V1 y tratos crueles en agravio del
nifio V2.

(2011) Sobre la “Casa de Asistencia temporal para menores del DIF municipal de Benito
Juarez”, Quintana Roo.

(2010) Sobre el caso de tortura de V1, V2, V3 y V4 y tratos crueles a las menores V5 y V6.
(2010) Sobre el caso de la privacion de la vida de Javier Francisco Arredondo Verdugo y Jorge
Antonio Mercado Alonso, estudiantes del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, campus Monterrey.

(2010) Sobre el caso de los hechos ocurridos en agravio de los menores Martin Almanza
Salazar, Brayan Almanza Salazar y otros en el estado de Tamaulipas.

(2010) Sobre el caso de la menor “V” de nacionalidad mexicana.

41



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

(2010) Sobre el caso de los tratos crueles al menor V1.
(2010) Sobre el caso de la menor “V”, de nacionalidad Hondurefia.

Recomendaciones por violaciones graves:

(2017) Sobre la investigacion de violaciones graves a los derechos humanos de menores de
edad en el estado de Sonora, durante el periodo comprendido entre los afios de 2009 a 2015.

Recomendaciones Generales:

(2014) Sobre la prevencién, atencién y sancién de casos de violencia sexual en contra de las
nifas y los niflos en Centros Educativos.

(2004) Sobre el caso de la discriminacion en las escuelas a [personas] menores de edad
portadores[as] de VIH o que padecen SIDA.

(2003) Sobre el caso de la discriminacién en las escuelas por motivos religiosos.

Pronunciamientos, Estudios e Informes Especiales:

(2017) Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicién
de personas y fosas clandestinas en México.

(2017) Adolescentes: Vulnerabilidad y Violencia.

(2016) Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre las
condiciones de hijas e hijos de las mujeres privadas de la libertad en los centros de reclusién
de la Republica Mexicana.

(2016) Informe sobre la problematica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en
contexto de migracion internacional no acompafados en su transito por México, y con
necesidades de proteccion internacional.

(2015) Informe Especial sobre los Centros de Tratamiento Interno para adolescentes que
infringen las leyes penales que dependen de los gobiernos estatales y del Distrito Federal en
la Republica Mexicana.

(2011) Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera
del estado de Coahuila. Noviembre 2011.

(2009) Informe Especial de la CNDH sobre el grupo juvenil conocido como Emo.

(2008) Informe Especial de la CNDH sobre las Pandillas Delictivas Trasnacionales conocidas
como “Maras”.

(2006) Informe Especial de la CNDH sobre el Cumplimiento en el Ambito Federal, asi como
en las entidades federativas y el Distrito Federal, a las Obligaciones Establecidas en la Reforma
al Articulo 18 Constitucional en Materia de Justicia para Adolescentes.
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IV. MARCO TEORICO Y ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

1) LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES COMO ACTORES SOCIALES
Y LA NUEVA SOCIOLOGIA DE LA INFANCIA

La infancia ha sido un grupo humano poco estudiado desde las ciencias sociales, particularmente
desde la sociologia. En cambio, disciplinas como la pedagogia o la psicologia son las que tienen
un mayor conocimiento acerca de la nifez. El hecho de que nifias, nifios y adolescentes no hayan
sido objeto de mucho interés por parte de la sociologia repercute en un vacio tedrico-conceptual
para tratar de definir a este grupo social y su relacion con la sociedad. Este conocimiento limitado
trae como consecuencia una intervencion social también limitada por parte de instituciones y
organizaciones de la sociedad civil que trabajan con estas poblaciones y una débil y precaria
articulaciéon entre la generacidn de conocimiento y el disefio y puesta en marcha de programas
y politicas sociales en materia de infancia y adolescencia.

Segln la Convencion sobre los Derechos del Nifo, nifias, nifios y adolescentes son todas las
personas menores de 18 afios. Este principio que, obviamente, parte de la edad para separar a
este grupo social de los otros grupos poblaciones, sugiere que ciertas caracteristicas adscriptivas
de las personas (como la edad o el sexo de los individuos) definen e influyen en las
representaciones y actitudes que los adultos (o los demas grupos poblacionales) tienen con
respecto a un grupo particular, en este caso hacia la infancia. Dicho en otras palabras, la edad
de las personas (para bien o para mal) es un rasgo que marca, en gran medida, la pauta de
nuestras relaciones con nifias, nifios y adolescentes.

Algunos autores (Gaitan 2009), ademas de la edad, recurren al concepto de generacién para
hacer una clasificacién de los distintos grupos etarios de la sociedad. En ese sentido, una
generacion estd compuesta por el conjunto de coetdneos en un circulo actual de convivencia
que permite distinguir la vida de las personas en cinco grandes periodos: nifiez, juventud,
iniciaciéon, predominio y vejez. En cualquier caso, lo que sugiere esta autora es que un enfoque
generacional es importante cuando se trata de estudiar temas relacionados con nifas, nifios y
adolescentes en la medida en que ello permite dar cuenta de ciertos fenédmenos que acompanan
sucesos vitales de las personas.!®

Por otro lado, la mayoria de los estudiosos de la infancia y la adolescencia desde una perspectiva
sociolégica coinciden en sefialar que cualquier enfoque tedrico sobre el tema debe partir del
reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes en relacién con el mundo social. Esto es, las
situaciones en las que se encuentran nifias, niflos y adolescentes, ya sea en materia social,

16 El concepto de generacién, en estos términos, permite ubicar las diferentes etapas de vida del ser humano, destacando
su contexto socio-cultural. En el caso de la infancia es util en tanto sirve para comprender las relaciones sociales de
las nifias, nifios y adolescentes con otros grupos etarios en determinados contextos socioculturales y en un
determinado tiempo y espacio, es decir, entender a la infancia como una construccién social.

43



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

econdmica, educativa, etc., son resultado de las condiciones sociales, histéricas y culturales en
las que viven.

Este presupuesto, aunque parezca una obviedad, ha dado un giro conceptual de envergadura a
la sociologia de la infancia de los ultimos afios ya que, en términos generales, la investigacion
socioldgica de décadas anteriores ponia la atencidn, casi con exclusividad, en cémo y por qué la
sociedad socializa a nifias, nifios y adolescentes, dejando de lado el papel de éstos como sujetos
activos en diferentes dominios de la vida y su influencia en la sociedad.

Dicho en otros términos, para la sociologia contemporanea de la infancia no sélo importa cémo
las estructuras sociales inciden en la socializacién de nifias, nifios y adolescentes sino que también
es menester estudiar y comprender cdmo éstos, en cuanto sujetos de derechos y capaces de
desarrollar su propia agencia, inciden y generan transformaciones en su entorno social: “concebir
la infancia como producto social significa, simultdneamente, concebirla también como productora
de sociedad; sélo en la medida en que algo ha sido producido socialmente —parafraseando a
Touraine— es capaz de generar efectos en las estructuras y relaciones sociales” (Unda 2009).

Ahora bien, en términos muy generales, la literatura sociolégica sobre la infancia reconoce que
los principales ambitos de socializacion de niias, nifios y adolescentes son la familia, la escuela
y la comunidad. Durante mucho tiempo, la familia ha sido un espacio privilegiado de socializacién
de esta poblaciéon y ha sido central como unidad de andlisis en investigaciones sociolégicas.

De hecho, se ha estudiado a nifias, nifios y adolescentes en estrecha relacidn con las familias y,
en ese sentido, mas que una sociologia de la infancia, en realidad lo que ha predominado hasta
hace muy poco tiempo es una sociologia de la familia donde nifias, nifios y adolescentes eran
un derivado de la estructura familiar. El aporte fundamental de la nueva sociologia de la infancia,
en este aspecto especifico, es la concepcidon de la poblacidn infantil como sujetos o actores
sociales, constituyéndose como objeto de estudio y unidad de analisis. En cuanto tal, se coincide
con Unda (2009) cuando sefiala que “un tratamiento comprensivo de la infancia supone re-
pensarla en el marco de las relaciones sociales y familiares como espacios privilegiados de
socializacion del nifio (...) pero también supone la generacion de categorias socioldgicas
especificas que expliquen la accidn, efectos e impactos que el nifio o la nifia provocan en la
familia, en la sociedad y en el Estado”.

En cualquier caso, concebir a nifias, nifios y adolescentes como sujetos sociales implica darles
autonomia y tener en cuenta al menos una relacién bidireccional con la sociedad. Cussianovich
(1999) senala al respecto que “todo ser humano es un sujeto por ser persona y, simultaneamente,
un sujeto social por ser miembro de la humanidad, parte de la sociedad humana”. A diferencia
de las viejas creencias sociales, ello significa, lanamente, que las nifias, nifios y adolescentes
son personas y no que estan “en proceso de serlo”. Evidentemente, se sabe que los procesos de
aprendizaje y formacion son graduales y que cambian durante las etapas de los seres humanos
pero eso no supone, ni por definicidn, ni por principios, que niias, nifios y adolescentes son
seres “no completos”.
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A su vez, a partir de estas nuevas argumentaciones de la sociologia de la infancia, es facilmente
advertible el vinculo de estos presupuestos tedricos con el enfoque de derechos que,
precisamente, reconoce como sujetos de derechos a todos los individuos con independencia de
condiciones sociales, culturales, bioldgicas, etcétera.

Asi como la sociologia de la infancia promueve el reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes
como sujetos y actores sociales que tienen incidencia en las estructuras y relaciones sociales,
también el enfoque de derechos reconoce la participacién activa de los sujetos de derechos en
el cumplimiento de los mismos y un rol fundamental de los individuos para exigir, responsabilizar
y hacer cumplir los derechos humanos por parte de las autoridades competentes.

El denominador comun de ambos enfoques -en ese sentido- es el empoderamiento de los
individuos, la generacidn de mecanismos para otorgarle voz a quienes se encuentran
particularmente en desventaja social y el reconocimiento de un papel activo y agencial por parte
de quienes ejercen sus derechos humanos con capacidad para exigirlos y demandar a las
autoridades en caso de incumplimiento. En cuanto tal, ambas son perspectivas pro persona que
rescatan la libertad, autonomia, participacidn activa y subjetividad de nifias, nifios y adolescentes.
Como bien lo plantea Sanchez (2009), “el conocimiento de una persona en cuanto sujeto es
siempre re-conocimiento; y el reconocimiento comporta el conocimiento del otro en cuanto sujeto
y su identificacion y vinculacion con él; es decir, desde su subjetividad”.

Ahora bien, dentro de la sociologia contempordnea de la infancia pueden encontrarse tres
grandes enfoques tedricos que intentan estudiar a nifias, nifos y adolescentes: la sociologia de
los nifios, la sociologia deconstructivista de la infancia y la sociologia estructural de la infancia.

La sociologia de los nifios sefala que nifas, nifos y adolescentes merecen ser estudiados como
unidades de analisis en si mismas, a partir de sus propias acciones y practicas sociales. En cuanto
tal, concibe a esta poblacidn como agentes sociales y relaciona su accién con el mundo social
en el que viven y se desarrollan.

Por su parte, la llamada sociologia deconstructivista de la infancia pone el acento en la forma
discursiva para estudiar a nifias, niflos y adolescentes es decir, las ideas, imagenes y
representaciones sociales que tienen (los adultos) de la infancia. La importancia de esta
perspectiva tedrica es que ayuda a desmontar una serie de discursos que han prevalecido
durante afios sobre la infancia y concibe a nifias, nifios y adolescentes como agentes activos que
influyen en las estructuras y procesos sociales que estan a su alrededor.

Finalmente, la sociologia estructural de la infancia rescata los hechos histéricos que se dan a
nivel estructural y los relaciona con la vida de nifias, ninos y adolescentes; es decir, parte de
categorias sociales generales, como por ejemplo, la condicidn socio-econdmica, o el estatus
politico o el sentido de identidad, y relaciona estos procesos con aspectos mas especificos de la
nifiez y de la infancia. También aqui se les conciben como agentes sociales que influyen en el
medio social. Es decir, los tres enfoques coinciden en dos aspectos basicos: 1) tomar en cuenta
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a nifias, nifos y adolescentes como agentes sociales, auténomos, conscientes y reflexivos y 2)
la concepcidn de la infancia como una categoria social que sirve para definir el modo de ser de
nifias, nifios o adolescentes (Gaitan 2009).

También es cierto que si bien los avances realizados en los uUltimos afios por estas nuevas
perspectivas de la sociologia de la infancia son enormes y se encuentran muy ligados a los
principios generales del enfoque de derechos, alin se encuentran en proceso de maduraciony,
en general, lo que predomina es una gran dispersidn asi como una falta de consenso en torno a
los presupuestos tedricos generales acerca de la nifiez y la infancia desde una perspectiva
socioldgica.

2) LA NUEVA SOCIOLOGIA DE LA INFANCIA Y SU RELACION
CON EL MARCO INSTITUCIONAL EN AMERICA LATINA

Desde una perspectiva temporal, la llamada nueva sociologia de la infancia coincide con el
surgimiento de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y con la incorporacién del tema de
la infancia en la agenda publica gubernamental. Para situar el momento histérico de esta
convergencia, Unda (2009) sefiala que “no es hasta finales de los ochenta e inicio de los noventa
que la institucionalidad dedicada al campo de la infancia adquiere una clara visibilidad y
presencia en el aparato publico o estatal y en el dmbito de las organizaciones no gubernamentales,
como consecuencia directa de la promulgacion de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio”.

Este proceso de institucionalizacion no sélo de los derechos de nifias, nifios y adolescentes sino
también de su campo de estudio ha sido sumamente lento en nuestra regién y ha sido gracias
a la luchay al papel de las organizaciones de la sociedad civil que se ha logrado la incorporacién
de la infancia y su bienestar en la agenda publica de los gobiernos nacionales.

A pesar de que la nueva sociologia de la infancia surgioé en esta misma época, lo cierto es que
ha habido muy poca articulaciéon entre la institucionalidad, el marco juridico y la produccién de
conocimiento en materia de infancia: “Una inicial prospeccion de lo producido en América Latina
bajo la denominacidn de sociologia de la infancia permite afirmar que el acumulado de
conocimientos es aun incipiente, disperso y muy poco orgdnico” (Unda 2009). A su vez, en la region
han predominado aquellos estudios que relacionan a la infancia con aspectos mas estructurales
de las sociedades contempordneas. Es decir, se ha privilegiado una visidn estructural de nifias,
nifios y adolescentes, con un enfoque tedrico relativamente atrasado, destacando sobre todo el
aspecto de vulnerabilidad social de las nifias, nifios y adolescentes, pero no necesariamente
concibiendo a éstas y éstos como agentes sociales:

“En el caso de América Latina, ha predominado, sin duda alguna, el tratamiento reflexivo
ensayistico y, en menor medida, investigativo, sobre las multiples problemdticas de nifias, nifios
y adolescentes sin que necesariamente se parta, de un lado, de presupuestos socioldgicos
producidos por una reflexion epistemoldgica sobre infancia que encuadre una cierta produccién
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tedrica y sin que, por otro, se haya utilizado con mayor rigor y exigencias tedricas, conceptos
socioldgicos relativos al dmbito de la infancia (Unda 2009).

Se puede concluir al respecto, entonces, que si bien hay algunos esfuerzos tedricos por resaltar
el papel de sujetos sociales de las nifias, nifios y adolescentes, en el caso de América Latina este
esfuerzo ha tenido poca relacién no sélo con el marco institucional internacional para generar
una intervencioén social directa en materia de infancia sino también con el enfoque de derechos
gue coloca a nifas, nifios y adolescentes como sujetos activos del desarrollo y con capacidad de
influencia en el contexto social en el que se reproducen.

3) EL ENFOQUE DE DERECHOS HACIA LA PROTECCION DE LA INFANCIA

El enfoque de los derechos humanos (EDH) se reconoce como una perspectiva tanto de analisis
como de accidn social, juridica y politica, en la medida en que sitda al ser humano —en su
dimensidn tanto colectiva como individual— en el centro de la sociedad. Sus antecedentes se
ubican en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 (en el marco del sistema
de Naciones Unidas), el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966, y en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1996.

Dicha perspectiva ha tenido un gran auge en la institucionalizacidn de la agenda de derechos
humanos a partir de la década de 1990 y ha sido fundamental en la implementacién de las
politicas publicas de los ultimos afios en diferentes partes del mundo, especialmente, en los
paises en desarrollo. Tal como lo plantean Guendel, Barahona y Bustelo (2005: 12): “el enfoque
de derechos humanos surgio con el propdsito de articular un programa de apoyo y de
institucionalizacion de las luchas sociales por el reconocimiento de los derechos humanos,
particularmente a grupos especificos que ponian en cuestion su invisibilizacion como sujetos”.

En cuanto tal, el EDH concibe los derechos humanos como un medio para garantizarles a las
personas el acceso y el ejercicio, en igualdad y libertad, del bienestar y de una serie de
capacidades. A partir de ciertas premisas generales que el enfoque aglutina, se pueden ubicar
tres grandes corrientes de tratamiento de los derechos humanos: 1. En primer lugar, se identifica
una corriente de cardcter mas normativa, centrada especialmente en la construccion del
entramado legal e institucional del ejercicio pleno de los derechos humanos (o de su
cumplimiento), a partir del reformismo legal como el principal mecanismo de transformacion;
2. En segundo lugar, se identifica una corriente anclada en los aspectos culturales del
cumplimiento de los derechos humanos y establece la necesidad de impulsar una serie de
cambios en las practicas culturales -tanto individuales como colectivas- a partir de la adopcidn

17 si bien el concepto derechos humanos tiene tanto una dimensién axioldgica o valorativa, como juridica (Alvarez, 2003),
su enfoque intenta, sobre todo, identificar la transgresion del orden juridico por parte de las autoridades del Estado
ante su violacidn o incumplimiento y, en cuanto tal, la posibilidad de hacer justiciable y exigible la restitucién de dicho
derecho.
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de nuevos patrones culturales de reconocimiento y respeto a los derechos humanos; 3.
Finalmente, una tercera corriente se fundamenta en la preocupacion por la equidad en el acceso
a los derechos humanos a partir del reconocimiento de una serie de diferencias entre sectores
de la sociedad o bien entre individuos; para esta perspectiva, la preocupacién central se ubica
en el plano del bienestar econdmico de la poblacion y en el acceso, la cobertura y la calidad de
los recursos sociales.

En cualquier caso, como parte importante de los principios y fundamentos basicos del EDH, se
reconoce explicitamente el respeto por las diferencias y la diversidad sociocultural de las
sociedades contempordneas que, en lo general, se encuentran conformadas por personas cuyas
caracteristicas son, aunque semejantes, particulares y especificas, en funcién del contexto
sociopolitico y econdmico en el que viven y se desarrollan. De alli que, para este enfoque, el
sujeto se vuelve el centro de atencién y destino del conjunto de los derechos humanos: “La
teoria del sujeto... condujo a que los derechos individuales, entendidos no como “demandas de
no intervencion”, sino como férmulas de reconocimiento y respeto social de todos y todas,
alcancen no sdélo una mayor vigencia politica, sino una clara articulacion con los derechos sociales
y econémicos, expresada en esfuerzos e instrumentos institucionales y juridicos de nuevo cufo...”
(Guendel, Barahona y Bustelo 2005).

A partir, entonces, del reconocimiento de esta perspectiva como un marco tedrico, juridico y
aun metodoldgico para la implementacién de las politicas publicas, comenzé a formularse toda
una serie de nuevos instrumentos juridicos e institucionales que, a su vez, estuvieron plasmados
en nuevos enfoques y en una bateria de politicas publicas orientadas hacia sujetos y grupos
poblacionales especificos, especialmente mujeres, personas LGBTTTIAPQ;® pueblos indigenas;
personas con discapacidad; personas con VIH/SIDA, nifias, nifios y adolescentes, etc., con el fin
de reconocer, garantizar, proteger y hacer exigibles los derechos humanos.

En este nuevo contexto de auge e institucionalizacion del enfoque de derechos humanos como
telén de fondo para la implementacion de las politicas publicas y de los planes de desarrollo,
comienza a surgir, a nivel internacional, un serio cuestionamiento a la agenda de derechos
humanos que partia, originalmente, de un liberalismo politico igualitario que reconocia y trataba
como iguales a quienes, en realidad, no lo eran. Uno de los problemas principales de esta
perspectiva originaria del liberalismo igualitario era, precisamente, reconocer a toda una serie
o una gama de derechos humanos en el marco mas general de la ciudadania politica.

Evidentemente, dicha concepcidn, por definicion, deja fuera del cumplimiento, ejercicio y goce
de derechos humanos a diferentes grupos de poblaciones e individuos que, por carecer de dicha
condicidn, quedaban al margen de las protecciones garantizadas por el enfoque de derechos.

18 De acuerdo con el Glosario de |a diversidad sexual, de género y caracteristicas sexuales (CONAPRED: 2016), las personas
se pueden identificar con una orientacién distinta a la heterosexual como son lesbiana, gay, bisexual, travesti,
transexual, transgénero, intersexual, asexual, pansexual o queer (LGBTTTIAPQ).
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A partir de estas nuevas consideraciones se enfatizan caracteristicas fundamentales de los
derechos humanos: universalidad, indivisibilidad, progresividad e interdependencia. La
universalidad tiene que ver con que todos los derechos corresponden a todas las personas por
igual. La indivisibilidad significa que todos los derechos humanos poseen un caracter indivisible,
son inherentes al ser humano y derivan de su dignidad; el principio de progresividad constituye
una obligacidn del Estado para asegurar el progreso en el desarrollo constructivo de los derechos
humanos, al mismo tiempo, implica una prohibicién para el Estado respecto a cualquier retroceso
de los derechos. Finalmente, la interdependencia consiste en que los derechos humanos se
encuentran ligados unos a otros, de tal manera que el reconocimientio de uno de ellos, asi como
su ejercicio, implica necesariamente que se respeten y protejan los derechos que se encuentren
vinculados.?®

Es en este nuevo giro de perspectiva de los derechos humanos que debe enmarcarse el enfoque
contemporaneo de los derechos de la infancia, “estd compuesto por perspectivas, andlisis,
estudios y conceptos; por la prdctica que incluye un conjunto de acciones, programas y politicas
y finalmente, por una amplia gama de actores intervinientes” (Guendel, Barahona y Bustelo:
2005).

La primera declaracion de los derechos de la infancia, popularmente conocida como Declaracion
de Ginebra, data de 1924; en 1959, por disposicidon de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, se aprueba la Declaracién de los Derechos del Nifio. Treinta afios después, en 1989,
surge la Convencidén sobre los Derechos del Nifio, la cual reconoce a nifias, nifios y adolescentes
como un grupo social especifico e histéricamente vulnerado.

A partir de esta nueva visibilizacién, tanto de nifias, nifos y adolescentes como de sus derechos,
los Estados nacionales que han ratificado la Convencidn, tienen la responsabilidad de garantizar
el maximo bienestar para esta poblacidon, en funcién de una serie de instrumentos juridicos
internacionales disefiados especialmente para la proteccién de los derechos humanos y de los
derechos humanos de la infancia.

También es cierto que, en realidad, la importancia de la Convencién sobre los Derechos del Nifio
radica en que es el primer instrumento internacional que, por un lado, concibe a nifias, nifios y
adolescentes como sujetos de derechos vy, por el otro, tiene una estructura innovadora e integral,
ya que toma en cuenta los derechos civiles y politicos, asi como los sociales, econdmicos y
culturales, configurados en torno al interés superior de la nifiez. Algunos autores, como Liebel
y Martinez (2009), hablan de que la CDN esta estructurada en torno a tres grandes tipos de
derechos: a) derechos de proteccion, b) derechos de provision y c) derechos de participacion.

Los derechos de proteccidn procuran que nifias, nifios y adolescentes estén a salvo de cualquier

situacién de abuso que vulnere su integridad fisica, mental o emocional (guerras, explotacién
sexual o econdmica, etc.); los derechos de provisidn aluden a los servicios basicos (educacion,

19 Disponible en: http://www.cndh.org.mx/Que_son_derechos_humanos
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salud, vivienda, etc.) y, en general, buscan que la nifiez goce de un nivel de vida adecuado, donde
sus derechos sociales estén garantizados asi como su identidad personal. Finalmente, los derechos
de participacién son, los que dan el caracter mds innovador a la CDN, en el sentido de tomar en
cuenta su opinidn en las cuestiones que les afectan, asi como garantizar el acceso a medios e
informacion adecuada a su edad y grado de madurez. Garantiza también su derecho a celebrar
reuniones pacificas y conformar asociaciones: “los derechos de la nifiez comienzan a perfilarse
justamente desde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. (Centro de Estudios para el
Adelanto de las Mujeres y la Equidad de Género, 2009).

A partir de este conjunto de reconocimientos acerca de los derechos de nifias, nifios y adolescentes,
“la doctrina de la proteccion integral de la nifiez es interdisciplinaria, recoge las aportaciones
de ciencias como la medicina, la psicologia, la biologia, la psiquiatria, y la sociologia, con la
finalidad de dar a la infancia un tratamiento integral en cuanto a la proteccion de los derechos
que como personas poseen, dejando atrds la consideracion de incapaces con la que se les
consideraba, para darles la condicion de sujetos plenos de derechos a los que se debe proteger
de manera especial” (Centro de Estudios para el Adelanto de las Mujeres y la Equidad de
Género, 2009).

Esta doctrina de proteccion integral es correspondiente con el principio del interés superior de
la nifiez, familiares, profesores y autoridades, entre otras figuras, deben proporcionar a nifias,
nifios y adolescentes un escenario idéneo para que puedan ejercer todos sus derechos humanos,
de manera éptima, integral y de goce pleno. Asi lo mandata la Convencion sobre los Derechos
del Nifio en su articulo tercero.

Ahora bien, los principios de la CDN que promueven un enfoque de derechos hacia la infancia
son: el principio de no discriminacién (articulo 2), el interés superior del nifio (articulo 3, parrafo
1), el derecho a la vida, supervivencia y el desarrollo (articulo 6) y el respeto a las opiniones del
nifio (articulo 12) (Cfr. Pautassi y Royo, 2012).

El principio de igualdad o no discriminacidn refiere a que todos los nifios deben gozar de los mismos
derechos, “independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religidn, la opinidn publica
o de otra indole, el origen nacional o cualquier otra condicién del nifio” (articulo 2, CDN).

El interés superior del nifio tiene que ver con dar prioridad a las y los nifios en situaciones de
riesgo y en la esfera publica. Sin embargo, no es facil su interpretacién. De lo que se trata es de
anteponer el bienestar del nifio por encima de cualquier discurso o practica social.

El derecho a la vida, supervivencia y desarrollo de las nifias, niflos y adolescentes es de tal
importancia en la medida en que garantiza un desarrollo armodnico, fuera de riesgo, y cuidando
la dignidad, salud emocional y fisica, y su integridad, en el sentido mas amplio de la palabra;
articula derechos sociales, econdmicos y culturales, pero también civiles y politicos y, en general,
tiene que ver también con proteger a las nifias, nifios y adolescentes de aquellas practicas que
los pongan en algun tipo de riesgo, fisico, mental, emocional, etcétera.
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Finalmente, el derecho de nifias, nifios y adolescentes a expresar su opinidn y que se le tome
en cuenta es, como ya se ha dicho, el principio mas innovador de la CDN en la medida en que
es el derecho que, de alguna manera, coloca a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos de
derechos y los hace participes de su propio desarrollo. Este derecho se encuentra garantizado
en el articulo 12 de la CDN e indica que “los Estados partes garantizardn al nifio que esté en
condicion de formarse su propio juicio, el derecho de expresar su opinion libremente en todos
los asuntos que le afectan, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcion
de la edad y madurez del nifio”, En este punto hay que decir, sin embargo, que hay muchas
formas de expresidn, no todas verbales y que, en este sentido, habria que tomar en cuenta
también la comunicacidn no verbal de nifias,nifios y adolescentes.

En el ambito nacional, de los compromisos del Estado mexicano con la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio, es fundamental sefialar la reforma al articulo 4o. constitucional, donde quedd
incluido el concepto de interés superior de la nifiez. Ello dio paso a la promulgacién de una ley
reglamentaria de dicho articulo, aprobada en el afio 2000 (Ley para la Protecciéon de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes), la cual fue abrogada en 2014 para dar pie a la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA). Esta ley tiene como principio rector el
bienestar superior de la nifiez, encaminado a salvaguardar en todo momento los derechos de
nifias, niflos y adolescentes, por encima de cualquier otro derecho u orden legal que, se
considere, violente sus derechos.

En tiempos recientes, ademas, el Estado mexicano inicié una serie de esfuerzos para la proteccion
de los derechos humanos. Prueba de ello es la reforma Constitucional de 2011 que establece el
reconocimiento de los Derechos Humanos, con los principios pro persona e interpretacién
conforme a los tratados e instrumentos internacionales en materia de proteccion de los derechos
humanos. Dicho principio garantiza que las autoridades otorguen la maxima proteccién que
brinden los diversos instrumentos de proteccion de derechos humanos a las personas, al
momento de interpretar tanto la legislaciéon nacional como las convenciones internacionales
suscritas por el Estado mexicano.

4) LoS DERECHOS HUMANOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
Y LAS POLITICAS PUBLICAS

En materia de proteccidn a la infancia y en el dmbito de las politicas publicas hacia la nifiez
pueden encontrarse, en general, dos grandes enfoques tedricos. El enfoque asistencialista y el
enfoque de derechos basado en la doctrina de proteccidn integral de la infancia. A grandes
rasgos, el primero tiene una visién de las nifias, nifios y adolescentes como objetos de proteccidn,
como seres dependientes de los adultos y donde se antepone la caridad a la garantia de
derechos. El enfoque de derechos, como hemos visto, concibe a nifias, nifios y adolescentes
como sujetos de derechos, como seres autdnomos, que necesitan proteccion, basada en esta
autonomia y en su grado de desarrollo, enfatizando no una postura caritativa sino de garantia
de sus derechos: “la puesta en prdctica de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes
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no ha de considerarse como un proceso caritativo que consiste en hacerle favores a los nifios”
(CRC, 06 2003).

Alo largo de la historia, en materia juridica y de politicas publicas, pero también en la produccién
de conocimiento cientifico sobre esta problemdtica, ha predominado la postura asistencialista
hacia la nifiez, lo que ha favorecido un trato incapacitante y discriminatorio hacia nifias, nifios y
adolescentes, en la medida en que no se toma en cuenta su autonomia (basada en su desarrollo)
sino que éstos dependen de lo que los adultos piensen que es bueno para ellos. En este sentido,
se trata de una postura discrecional hacia la nifiez que indica sobre qué derechos quieran
garantizar los adultos en algin dmbito de socializacidn especifica (familia, escuela o comunidad)
de nifas, nifios y adolescentes.

El enfoque de derechos hacia la infancia, por su parte, “pone el énfasis en las capacidades y
recursos de nifias, nifios y adolescentes y en todos los apoyos sociales de los que forman parte
o estdn en contacto, entre otros: la familia, la escuela, la comunidad, las instituciones, y los
sistemas religiosos y culturales. Todas las politicas que atafien a la infancia deben incorporar un
enfoque basado en los derechos de la infancia” (Pautassi y Royo, 2012). De hecho, Liebel y
Martinez (2009) consideran que “despaternalizar el concepto de proteccion implicaria poner en
tela de juicio la constelacion de poder existente entre nifios y adultos, dando a los nifios la
posibilidad de actuar a la misma altura que los adultos”. Esto tiene que ver con anteponer la
garantia de los derechos de nifias, nifios y adolescentes por encima de la familia, en el sentido
de conceptualizarlos como sujetos sociales y como individuos que socializan en distintos dmbitos
(en vez de verlos en el exclusivo de las familias), asi como romper con la figura paterna como
Unico modelo de proteccidn a la infancia.

Por otro lado, en los diversos espacios de socializacidn de la infancia habria que poner en practica
este enfoque de derechos de una manera articulada entre gobierno, sociedad civil y familia: “En
general el goce de los derechos de los nifios se ve restringido por diversos obstdculos que son de
naturaleza cultural, legal, econdmica y financiera. Es necesaria la adopcion de medidas de todo
tipo para poner en prdctica los derechos reconocidos y, en particular, romper con la Idgica tutelar
que ha primado en la normativa, instituciones y prdcticas estatales” (Pautassi y Royo, 2014).

Ahora bien, el giro conceptual, teérico y normativo con respecto a la proteccion de la infancia,
y al respeto y garantia de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, de ninguna manera exime
de sus responsabilidades a los adultos en el cuidado y proteccion de éstas y éstos. De lo que se
trata, en cambio, es de escuchar y tomar en cuenta lo que nifias, nifios y adolescentes tienen
para decir acerca de su propio desarrollo. En relacién a tomar a nifias, nifios y adolescentes como
sujetos de derechos, Liebel y Martinez (2009) seialan que “obviamente, esto no significaria
exonerar a los adultos o a la sociedad de su responsabilidad, todo lo contrario; significa que los
nifios puedan influir en que esta proteccion se ejerza de acuerdo a sus intereses y que no
desemboque automdticamente en su incapacitacion, como es el caso actualmente”. En cuanto
tal, lo importante es poner el acento, mds que en la proteccién de la nifiez, en la proteccion y
garantia de sus derechos.
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5) MARCO LEGAL Y PROGRAMATICO RELACIONADO CON NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

A mas de dos décadas de haberse cumplido la entrada en vigor de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio (CDN), como el principal instrumento internacional de derechos humanos de
la nifiez, varios son los enfoques que el Estado mexicano ha adoptado para el cumplimientoy la
proteccién de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

En cuanto a los derechos especificos de la infancia, el instrumento legal mas importante es la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN), en vigencia desde 1989, que combina derechos
civiles y politicos, econdmicos, sociales y culturales, considerandolos como componentes
complementarios y necesarios para asegurar la proteccidn integral de la nifiez y adolescencia
(Morlachetti 2010). Este mecanismo provee a todas las personas menores de 18 afios de edad, el
derecho supremo a una infancia y adolescencia en la que puedan aprender, jugar, gozar de buena
salud y desarrollarse “independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion
politica, el origen nacional, étnico o social, la posicion econémica, los impedimentos fisicos o
cualquier otra condicion del nifio, de sus padres o de sus representantes” (ONU, CDN 2006).

La CDN reafirma la aplicacién de aquellos derechos ya reconocidos a todos los seres humanos
y establece requisitos especificos en cuanto a algunos derechos admitidos por otros tratados,
tomando en cuenta las necesidades y caracteristicas especiales de la nifiez y la adolescencia. Los
derechos particulares de nifias, nifios y adolescentes estan relacionados con el cuidado y
la proteccidn infantil, con las especificidades de las instituciones infantiles, con la proteccién
de la maternidad y la paternidad y con la prevencion y proteccién del trabajo infantil. Muchos
paises de la regidn, incluido México, durante las Ultimas décadas han introducido estos tratados a
sus respectivos textos constitucionales. Si bien todos los derechos declarados en tratados,
constituciones y leyes son plenamente aplicables a la poblacién infantil, una de las particularidades
de la CDN es que reconoce explicitamente a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos titulares de
derechos a partir del principio de autonomia progresiva.

Mientras en las primeras etapas de la vida, niiias, nifios y adolescentes dependen de los adultos
para poder realizar sus derechos, en cuanto avanza la edad, van adquiriendo gradualmente la
capacidad de ejercerlos y, por tanto, de ser escuchados, de dar sus opiniones, y de que éstas
sean tomadas en cuenta respecto de los temas que les conciernen. Entre los principales
principios de los derechos especificos de nifias, nifios y adolescentes, como ya se ha mencionado,
se encuentra el interés superior de la nifia o el niflo. Este principio es una garantia para que las
acciones o medidas que se tomen con respecto a ellos promuevan y protejan sus derechos de
forma integral, obligando a que las politicas publicas den prioridad a los derechos de la infancia,
permitiendo que esos derechos prevalezcan sobre otros intereses y orientando a que sociedades
y Estados tengan como objeto la protecciéon y desarrollo de la autonomia de las nifias nifios y
adolescentes en el ejercicio de sus derechos (REDIM 2010).
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La mayor transformacién operada por la CDN, en ese sentido, fue el reconocimiento que hizo
de la nifia y del nifio como sujetos titulares de derechos; asimismo, establecid su derecho a una
proteccién especial y reforzada, debido a su condicidn de personas en desarrollo, crecimiento y
grupo altamente vulnerable: “En el ambito del Sistema Interamericano de Derechos Humanos,
la Comision y la Corte Interamericana de Derechos Humanos han desarrollado ampliamente el
concepto de corpus juris de derechos de la nifiez para establecer un marco de proteccion holistico
bajo los articulos 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y VIl de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre” (CIDH 2013).

En el caso especifico de los derechos de la infancia y adolescencia, la Ley General de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes de 2014 tiene como principio rector el bienestar superior de la
nifiez, encaminado a salvaguardar en todo momento sus derechos por encima de cualquier otro
que, se considere, los violente. De igual forma, derivado de las sentencias emitidas por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), de las relatorias de los diversos comités
especializados en derechos humanos y de las recomendaciones emitidas por la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH), se han dado
diversos esfuerzos legales e institucionales para salvaguardar los derechos humanos o, en su
defecto, subsanar las violaciones de derechos humanos brindando asistencia juridica, psicoldgica,
médica, econdmica, apoyo, restitucion, rehabilitacion, medidas de no repeticién y garantizando
la reparacién integral de las personas en situacion de victimas.

Ademas, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) ha insistido arduamente en
la necesidad de construir una politica publica con perspectiva de infancia en el caso de nifias,
nifios y adolescentes victimas.

A partir de estos antecedentes internacionales y nacionales, es posible identificar el marco

normativo general (minimo, no exhaustivo) que esta directamente relacionado con los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes:
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1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

En atencidn a los derechos de las victimas de violaciones a los derechos humanos, el articulo
lo. establece la obligacidn del Estado de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley; asimismo, el articulo 40. reconoce
y garantiza los derechos de la nifiez.

2. Ley General de Victimas (LGV)

Esta ley obliga a las autoridades de todos los ambitos de gobierno y de sus poderes
constitucionales, asi como a cualquiera de sus oficinas, dependencias, organismos o instituciones
publicas o privadas que velen por la proteccién de las victimas, a proporcionar ayuda, asistencia
o reparacion integral.

De igual forma la LGV mandata la atencidn integral a partir de tres enfoques: el de salvaguarda
y restitucion de derechos humanos; la perspectiva de género para la mejor atencion, de acuerdo
a las necesidades de hombres y mujeres; y un tercer enfoque especializado en las necesidades de
las personas en situacién de victimas que, ademas, le otorga una mayor prioridad a la situacion
de vulneracién de derechos si se trata de personas que pertenecen a grupos en situacion de
vulnerabilidad (mujeres, nifas, nifios y adolescentes, entre otros).

3. Reglamento de la Ley General de Victimas

El articulo 19 establece que la Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas (CEAV) elaborara
anualmente el proyecto de Programa de Atencidn Integral a Victimas, el cual establece una serie
de estrategias para la atencién especializada a nifias, niflos y adolescentes en situacion de
victimas, reconociendo siempre el bienestar superior de la nifiez.

4. Ley de Migracion

El articulo 20. de esta ley establece los principios en los que debe sustentarse la politica
migratoria del Estado mexicano, entre ellos el respeto irrestricto a los derechos humanos de
migrantes nacionales y extranjeros, sea cual fuere su origen, nacionalidad, género, etnia, edad
y situacion migratoria, con especial atencion a grupos vulnerables como personas menores
de edad, mujeres, indigenas, adolescentes y personas de la tercera edad, asi como a victimas de
delito. Asimismo el articulo 112 establece que cuando alguna nifia, nifio o adolescente migrante
no acompafado sea identificado en territorio nacional deberd ser puesto a disposicion del
Instituto Nacional de Migracidn (INM) para garantizar el respeto a sus derechos humanos.

5. Ley General de los Derechos de Nirias, Niiios y Adolescentes

La reforma al articulo 4o0. constitucional donde quedé incluido el concepto de interés superior
de la nifiez, dio paso a la promulgacion de una ley reglamentaria de dicho articulo, aprobada en el
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ano 2000 (Ley para la Proteccidn de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes), la cual
también fue abrogada en 2014 y actualmente se denomina Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA). Dicha ley posee cinco grandes objetivos:

I. Reconocer a nifias, niflos y adolescentes como titulares de derechos, de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad; en los términos que
establece el articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Il. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocidn de los derechos humanos de
nifias, nifos y adolescentes conforme a lo establecido en la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano forma
parte;

I1l. Crear y regular la integracidn, organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Proteccidn Integral de los Derechos de Niias, Nifios y Adolescentes, a efecto de que el Estado
cumpla con su responsabilidad de garantizar la proteccidn, prevencidn y restitucion integrales
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes que hayan sido vulnerados;

IV. Establecer los principios rectores y criterios que orientaran la politica nacional en materia de
derechos de nifias, nifios y adolescentes, asi como las facultades, competencias, concurrencia y
bases de coordinacion entre la Federacidn, las entidades federativas, los municipios y las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal; y la actuacién de los Poderes Legislativo y
Judicial, y los organismos constitucionales auténomos, y

V. Establecer las bases generales para la participacion de los sectores privado y social en las
acciones tendientes a garantizar la proteccidn y el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, asi como a prevenir su vulneracion (articulo 20., LGDNNA 2014).

Dichos objetivos establecen, por un lado, el reconocimiento de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes y, por otro, la obligacién y responsabilidad del Estado mexicano para garantizar,
proteger y defender el pleno ejercicio, respeto, proteccion y promocién de los derechos humanos
de nifias, nifos y adolescentes. Para ello, se estable la construccién de un andamiaje institucional
orientado a garantizar estos derechos a través del Sistema Nacional de Proteccion Integral de
los Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) para regir la politica publica y, con ello,
cumplir con el mandato de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

En esa ley se destacan varios puntos; en primer lugar, armoniza con los articulos 10. y 40. de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy, a su vez, responde a los compromisos
asumidos por éste al firmar los diversos instrumentos de proteccién de derechos humanos. De
este modo, asume los principios pro persona (articulo 1o. Constitucional) y el interés superior
de la nifiez (articulo 4o0. constitucional) con lo que, a su vez, cumple con la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (CDN), generando una armonizacién legal al incluir dichos principios. Esta ley
establece el disefio e implementacion de un nuevo orden institucional para dar paso a la
elaboracién de politicas publicas que partan del reconocimiento de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes y de los principios aqui definidos.
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Asimismo, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes reconoce, de modo
enunciativo (ya que admite, ademads, otros derechos previstos en diversas reglamentaciones),
20 derechos a nifas, nifos y adolescentes,?® contenidos en la CDN. En el articulo 60. de la ley,
ademas, se establecen los principios que regiran el abordaje y tratamiento a la infancia y
adolescencia.

Sin embargo, pese al compromiso asumido por el Estado mexicano y a los esfuerzos realizados
en los ultimos anos para avanzar en el cumplimiento de la proteccion de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes, la evidencia empirica muestra un atraso en la armonizacién del marco
legal, y, en consecuencia, en la construccion del nuevo andamiaje institucional que responda al
enfoque garantista de derechos humanos. Dicho andamiaje, como se indicé al inicio de este
documento, se ha construido de manera lenta y progresiva, tal y como se refleja en la tabla 1.

Tabla 1. Avance normativo para la garantia y proteccion de los Derechos de niiias, nifios y adolescentes

Acto juridico ‘ Fecha de aprobacion
Iniciativa presidencial para reformar la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios 1 de septiembre 2014
y Adolescentes (LGDNNA).
Publicaciéon de la LGDNNA. 4 de diciembre 2014
Publicacion del Reglamento de la LGDNNA e Instalacion del Sistema Nacional para 2 de diciembre 2015

Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SNPINNA).

Publicacion del Estatuto Orgénico del Sistema Nacional para Proteccion Integral de 11 de mayo 2016
la Familia.

FUENTE: Elaboracién propia con base en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

La tabla 1 refleja la relativa lentitud para realizar tanto la reforma legislativa como institucional.
Si bien sdlo pasaron tres meses entre la iniciativa de ley del Poder Ejecutivo y la publicacion de
la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes reformada, lo cierto es que, con
respecto a la Reforma Constitucional del 10 de junio de 2011, transcurrieron tres afios y tres
meses para iniciar las modificaciones que permitieran robustecer el marco legal para la garantia,
proteccion y defensa de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Ademas, pasé todo un afio
para aprobar el reglamento de la LGDNNA (que es el mecanismo legal que permite poner en

20 son derechos de la infancia, enunciativamente segun la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes: 1)
Derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo; 2) Derecho de prioridad; 3) Derecho a la identidad; 4) Derecho a
vivir en familia; 5) Derecho a la igualdad sustantiva; 6) Derecho a no ser discriminado; 7) Derecho a vivir en condiciones
de bienestar y a un sano desarrollo integral; 8) Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal; 9) Derecho
a la proteccion de la salud y a la seguridad social;10) Derecho a la inclusién de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad; 11) Derecho a la educacidn; 12) Derecho al descanso y al esparcimiento; 13) Derecho a la libertad de
convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion y cultura; 14) Derecho a la libertad de expresién y de acceso a la
informacion; 15) Derecho de participacién; 16) Derecho de asociacién y reunion; 17) Derecho a la intimidad; 18) Derecho
a la seguridad juridica y al debido proceso; 19) Derechos de nifias, nifios y adolescentes migrantes, y 20) Derecho de
acceso a las tecnologias de la informacidn y comunicacién, asi como a los servicios de radiodifusién y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e Internet, en términos de lo previsto en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
Para tales efectos, el Estado establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacidn de dichos servicios.
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operacién una ley) y la instalacién del Sistema Nacional para Proteccion Integral de Niiias, Nifios
y Adolescentes (SIPINNA); y finalmente, tuvieron que transcurrir dos afios desde la publicaciéon
de la LGDNNA en diciembre de 2014, para que se publicaran el 11 de mayo de 2016 las
adecuaciones al estatuto organico del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF).

A partir de ello, el SNDIF establecié una serie de acuerdos para normar la actuacién en materia

de proteccion especial de los derechos de nifias, niflos y adolescentes, que se concentra en la
Tabla 2.
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Tabla 2. Normatividad secundaria de proteccidn especial de los Derechos de nifias, nifios y adolescentes.?

Fecha de

Num.
publicacion

Instrumento Legal

1 Acuerdo por el que la Procuradora Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes delega
en los Directores Generales de Representacion Juridica de nifias, nifios y adolescentes; de | DOF 13/05/16
Regulacién de Centros de Asistencia Social y de Restitucién de Derechos de nifias, nifios y
adolescentes, las facultades para solicitar el auxilio y colaboracién de las instituciones policiales
competentes.

2 Lineamientos en Materia de Adopcidn del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la | DOF 30/05/16
Familia.

3 Acuerdo por el que se requiere informacion complementaria para asegurar y preservar el interés
superior de la nifiez, para las familias interesadas que soliciten a la PFPNNA, |a autorizacion para | DOF 26/05/16
constituirse como familia de acogida y contar con la certificacion correspondiente.

4 Lineamientos para la integracién del Consejo Técnico de Evaluacion que resolvera respecto de | DOF 30/05/16
la emision para la certificacidn a familias de acogida.

5 | Acuerdo por el que se establece el procedimiento interno para la restitucién de derechos | DOF 30/05/16
y medidas de proteccion a nifias, nifios y adolescentes.

6 Acuerdo por el que se determina informacidon adicional para la administracién, operacién, | DOF 26/05/16
y actualizacion del registro de las certificaciones otorgadas a una familia para fungir como familia
de acogida.

7 Lineamientos para la restitucion de los derechos y medidas de proteccion a nifias, nifios y | DOF 30/05/16
adolescentes.

8 Acuerdo por el que se emite el Protocolo de supervisidon a Centros de Asistencia Social. DOF 26/05/16

9 Lineamientos para la Autorizacion, Registro, Certificacion y Supervision de Centros de Asistencia | DOF 26/05/16
Social de nifas, nifios y adolescentes.

10 | Manual para supervisién de Centros de Asistencia Social (CAS). DOF 30/05/16

FUENTE: Elaboracién propia con base en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).
6. Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

Establece las condiciones en las que el Estado deberd promover, proteger y asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con
discapacidad, asegurando su plena inclusién a la sociedad en un marco de respeto, igualdad y
equiparacion de oportunidades. De manera enunciativa y no limitativa, reconoce a las personas
con discapacidad sus derechos humanos y mandata el establecimiento de las politicas publicas
necesarias para su ejercicio. En dicha ley, la infancia y adolescencia son una de las poblaciones
mas reconocidas.

21 Latabla 3 contiene una serie de instrumentos normativos para garantizar la proteccién y restitucién de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes y realizar un efectiva implementacién del SIPINNA, acompaiado de las nuevas funciones del
Sistema Nacional DIF que transitd normativamente de un enfoque asistencialista a un enfoque de garantia de derechos
humanos.
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7. Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
Especialmente de Mujeres y Nifios, que contempla la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional

Entre las finalidades de este protocolo, se encuentra prevenir y combatir la trata de personas,
prestando especial atencidn a las mujeres, nifias y nifios, asi como proteger y ayudar a las
victimas de dicha trata, respetando plenamente sus derechos humanos.

8. Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes

Establece la creacidn del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes con el objetivo de
definir las instituciones, drganos y autoridades especializadas, asi como delimitar y distribuir sus
atribuciones y funciones para la aplicacién de las normas del Sistema. Busca garantizar en todo
momento los derechos humanos de las personas adolescentes a quienes se les impute o resulten
responsables de la comisién de hechos tipificados como delitos, que sean competencia de la
Federacion o de las entidades federativas. El grupo etario que se considera en este caso esta
comprendido entre los doce afios cumplidos y menos de dieciocho afios de edad.

9. Programa Nacional de Proteccion Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes (PRONAPINNA 2016-2018)

El PRONAPINNA es un programa que aterriza las disposiciones establecidas desde la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las emanadas de organismos internacionales, y que
el Estado mexicano ha ratificado y tiene la obligaciéon de cumplir. Esta integrado por un
diagndstico general, que presenta la situacién y deficiencia en el cumplimiento de los derechos
de nifas, nifios y adolescentes. Dicho diagndstico permite tener una mirada general de cémo se
encuentra la infancia y adolescencia en nuestro pais y, por tanto, permite identificar las
principales problematicas y necesidades o exigencias de su resolucion y abordaje. A su vez, estas
problematicas derivaron en objetivos, estrategias y acciones a desarrollar en el territorio
nacional.

A partir de lo anterior, y con el objeto de reducir las carencias en el cumplimiento de los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes mexicanos, se definieron cinco objetivos, 33 estrategias y 237
lineas de accidn, en las que se persigue cumplir con los derechos que garantizan el desarrollo,
proteccién y supervivencia de las nifias, nifios y adolescentes.

Dicho programa, a su vez, establece los lineamientos, principios y orientaciones generales, para

la elaboracién de los Programas Estatales de Proteccién a la Infancia y Adolescencia que mandata
la Ley General de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.
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10. Politica Nacional de 25 al 25: Objetivos Nacionales de Derechos de Nifias,
Nifos y Adolescentes

Es el instrumento nacional de politica publica que dard cumplimiento a la garantia de derechos
de nifas, nifios y adolescentes en México. Contiene 25 objetivos que se pretenden conseguir en
el afio 2025 y, por tanto, deberan ser considerados en los préximos planes nacionales, estatales
y municipales de los futuros gobiernos.

Este documento se basa en las politicas que se realizan a nivel mundial, como los Objetivos de
Desarrollo Sostenible o el Proyecto Pais. Estas politicas, a su vez, establecen agendas integrales
para ciertas poblaciones con mayor vulnerabilidad. Por tanto, la Politica Nacional de 25 al 25
debera ser retomada y considerada en el disefio de las politicas federales, estatales y municipales
que se establezcan en nuestro pais en los préximos anos.

11. Manual de organizacion y operacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral
de Ninas, Nifios y Adolescentes, publicado el 3 de marzo de 2016 en el DOF

Este manual establece las directrices, los principios y las acciones que permiten la organizacion
y operacién del Sistema Nacional de Proteccién Integral previsto en la ley, a efecto de garantizar
el cumplimiento de la misma para la proteccién y ejercicio de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, a través de la coordinacién entre las instancias de la Federacidon y las entidades
federativas.

A su vez, también define las responsabilidades de los Sistemas Locales para establecer directrices,
y generar metodologias para disefiar, revisar y adecuar sus politicas y programas relacionados
con la garantia de los derechos de la nifiez y la adolescencia; realizar propuestas de fortalecimiento
y reorganizacion de las politicas y programas publicos estatales y programas de trabajo en materia
de infancia y adolescencia; promover convenios de colaboracion con distintas autoridades de las
entidades federativas para cumplir los acuerdos, resoluciones y recomendaciones; y llevar a cabo
el disefio e implementacion de politicas publicas, programas locales y demds acciones en
congruencia con la Politica Nacional, entre otras.

Otros aspectos que se establecen en este documento son las obligaciones de la Secretarias
Ejecutivas, las sesiones del Sistema Nacional, los acuerdos de implementacién y seguimiento,
los mecanismos de comunicacion y participacién de nifias, nifios y adolescentes, consideraciones
para los Programas Estatales, su evaluacidn, y los sistema de informacidn, entre otros.

6) Evaluacion y establecimiento de indicadores en materia de derechos humanos
de nifas, nifios y adolescentes

En la actualidad, el disefio y ejecucidn de politicas publicas, en los diversos ambitos, debe
respetar, proteger y garantizar los derechos politicos, civiles, econdmicos, sociales, culturales y

ambientales de los individuos. En ese sentido, el alcance de las obligaciones de los Estados se
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encuentra directamente relacionado con la importancia de respetar, proteger y hacer cumplir
los derechos humanos de todas y todos. Respetar implica que el Estado debe abstenerse de
interferir con el disfrute de los derechos humanos; proteger supone que el Estado debe impedir
gue agentes privados o terceros vulneren los derechos humanos; y cumplir infiere que el Estado
debe adoptar medidas positivas (incluyendo la adopcién de legislacion, politicas y programas
apropiados) para velar por la realizacién de los derechos humanos (ACNUDH 2012).

La infancia y adolescencia no esta exenta de esta situacion, y con la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, los Estados asumen una serie de disposiciones que admiten un cambio
general de paradigma, en la medida en que se pasa a reconocer a niias, nifios y adolescentes
como legitimos titulares y sujetos de derechos, con todas las obligaciones que ello implica para
los Estados, entre los que se destaca, el desarrollo de politicas publicas especificas dirigidas
particularmente a esta poblacién y, desde este enfoque, garantizar entonces el cumplimiento
de sus derechos (Pautassi y Royo 2012).

Ahora bien, esta situacién implica grandes desafios para los Estados, tanto en lo que respecta al
disefo, ejecucidn y evaluacién de estas medidas, como al cambio paradigmatico que implica
asumir estos nuevos enfoques, no sélo para la institucionalidad sino también para la propia
sociedad, acostumbrada a reconocer a la infancia desde una perspectiva asistencial y tutelar, en
la que nifas, nifos y adolescentes son concebidos —exclusivamente— como personas que
requieren del cuidado y definicién por parte de los adultos.

La evaluacion de estas politicas (uno de los principales desafios en politica publica) requiere
entonces de la definicién de instrumentos y metodologias particulares que permitan medir el
cumplimiento de las obligaciones estatales en materia de derechos humanos y, a su vez, rendir
cuentas a la comunidad sobre su eficiencia y efectividad. Sin embargo, esta etapa evaluativa del
ciclo de las politicas publicas se ve complejizada por la presencia de ciertos problemas que
impiden y/o dificultan la realizacién de mediciones para identificar los logros e impactos de las
acciones gubernamentales en los problemas o situaciones para las que fueron desarrolladas.

Entre los principales problemas que enfrentan los gobiernos en esta materia, destaca la dificultad
de atribuir resultados de los cambios de un problema social a una sola accién, entendiendo que
la mayoria de fendmenos que busca atender la politica publica son multicausales (pobreza,
segregacion, desercidn escolar, violencia, etcétera).

A su vez, la escasez de recursos y de tiempo que exige, en ocasiones, la implementacion de las
acciones gubernamentales, lleva a que los gobiernos prioricen el disefio y rapida ejecucidn de
tales politicas, sin contar con el tiempo necesario para los levantamientos de informacién
pertinentes para las futuras mediciones y evaluaciones.

Ademas, generalmente no se dispone de recursos para los procesos de evaluacidn, los que en
su mayoria no pueden ser llevados a cabo por los equipos responsables de las politicas, dada la

multiplicidad de acciones que son de su responsabilidad. Un problema adicional es la inexistencia
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0 escasa informacion sistematizada, periddica y oficial que permita construir las necesarias lineas
bases para la medicion de los resultados o impactos de las politicas.

En esta misma linea, la ausencia de indicadores consensuados para la medicion de ciertas
situaciones, como por ejemplo los derechos humanos de la infancia, lleva a que se termine
definiendo la medicién de programas principalmente por las acciones realizadas, mas que por
los resultados o impactos alcanzados.

De este modo, si bien la realizacién de evaluaciones del quehacer publico es una necesidad y un
aspecto basico a integrar en el ciclo de las politicas publicas, generalmente su calidad se ve
mermada por los problemas antes sefialados. De alli que los gobiernos, los organismos
internacionales, la academia y la propia sociedad civil se han dedicado a solventar algunas de
estas situaciones para poder superar estas problematicas.?

En materia de Derechos Humanos, a partir del Protocolo de San Salvador, de 1988, acordado en
la Convencion Americana sobre Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC), la Asamblea
General de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) comienza a precisar la definicion de
normas para la elaboracion de Informes de los Estados, mandatando a la Comisidn Interamericana
de Derechos Humanos (CIDH) para definir lineamientos relativos a la elaboracion de indicadores de
progreso en materia de dichos derechos (Pautassi 2010). En ese sentido, son principalmente los
pactos y consensos derivados de las instancias internacionales, desde donde se han definido
estdndares en materia de derechos sobre resultados deseados, siempre abiertos e inacabados,
en funcién de los consensos construidos en momentos determinados. Mientras los estandares
se limitan a dichas declaraciones sobre los objetivos en cuestién (y sin haber sido disefiados para
ser verificados directamente), los indicadores son los instrumentos acordes para poder
comprobar y/o verificar criterios de acuerdo a los compromisos tomados en materia de derechos
humanos. Como bien lo establece ACNUDH (2012), los indicadores de derechos humanos
“brindan informaciones concretas sobre el estado o la condicion de un objeto, acontecimiento,
una actividad o un resultado que pueden estar relacionados con las normas de derechos
humanos; que abordan y reflejan principios e intereses en materia de derechos humanos y que
se utilizan para evaluar y vigilar la promocion y proteccion de los derechos humanos”.

Asi, los indicadores de derechos se diferencian de los indicadores sociales, en la medida en que
mientras estos Ultimos buscan identificar y cuantificar un fendmeno en si mismo a través de
distintas mediciones (sean escalas, comportamientos, indices, variables, etc.), los primeros,
partiendo de los principios de interdependencia, indivisibilidad y universalidad de los derechos
humanos, no se restringen a la cuantificaciéon, sino que buscan cualificar las acciones
emprendidas por los estados y vinculan la satisfaccidn de derechos econdmicos, sociales y
culturales con los derechos civiles y politicos (Pautassi y Royo 2012). De este modo, los

22 purante los Gltimos afios se han generado numerosos estudios relacionados con la medicién de indicadores que
permiten conocer avances y retrocesos en materia de cumplimiento de derechos humanos (Alston, 2000; Landman
y Carvalho, 2009; Estévez y Vazquez, 2010; ACNUDH, 2012; Ansolabehere, et al., 2015).
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indicadores de derechos responden al contenido normativo y a las obligaciones de los Estados,
ambos derivados, a su vez, del derecho internacional.

Una forma de estructurar los indicadores de derechos humanos es mediante tres objetivos que
se pueden perseguir y que pueden corresponder a tres momentos dentro de una accién
evaluativa: indicadores de Insumos, Procesos y Resultados.

Los primeros tienen como objetivo observar el ambito de acciones/decisiones del Estado en
relacion a una funcidn o tarea especifica de las entidades gubernamentales y que pueden tener
un eventual impacto en el ejercicio de los derechos humanos.

Los indicadores de procesos, por su parte, buscan medir la ejecucién de politicas publicas
relativas a las decisiones estatales.

Por ultimo, los indicadores de resultados intentan indagar en los niveles de vigencia, ejercicio o
violacién de los derechos humanos (Anaya, 2015). Como sostiene Anaya (2015), mientras los
primeros dos estan mas bien asociados a “derechos de principios” (de jure), los de resultados dan
cuenta de los “derechos en la prdctica” (de facto).

La CIDH, en esta misma linea define: “indicadores estructurales, de procesos y resultados, siendo
que los primeros dan cuenta de presencia o ausencia de acciones, y las formas cémo se organiza
el Estado para el cumplimiento de los protocolos. Los indicadores de proceso, por su parte,
buscan medir la calidad y magnitud de los esfuerzos estatales (cobertura, contenidos, politicas
especificas, etc.) y, finalmente, los indicadores de resultado intentan cuantificar el impacto sobre
aspectos que definen el grado de efectividad de un derecho del protocolo, proveyendo una
medida comprobable y comparable” (CIDH, 2008 en Pautassi, 2010).%

Si bien los indicadores estructurales dan cuenta simplemente de la existencia o no de normativas,
plany politicas (lo cual, por lo general, se define con base en una afirmacién o negacidn), resulta
importante contar con informacidon complementaria sobre sus caracteristicas principales, como
la operatividad de las normas, o la jerarquia y competencia de agencias e instituciones (ONU
2006, 2008 en Pautassi y Royo, 2012).

“Los indicadores de procesos pueden entenderse como el paso intermedio entre la normay el
cumplimiento del derecho, siendo fundamental para medir la satisfaccién progresiva del mismo.
Los indicadores de resultados, al medir el impacto de las medidas implementadas en pos de la
satisfaccidn de los derechos humanos, proveen una medida cuantitativamente comprobable y

23 Debido a la naturaleza del seguimiento a los instrumentos de posicionamiento en materia de nifias, nifios y
adolescentes emitidos por la CNDH, como se vera mas adelante, la mayoria de los indicadores que se retomaron
fueron estructurales y de proceso, los cuales cuentan como unidad de anélisis al Estado. A su vez, es importante
recalcar que, tal como establece ACNUDH (2012), los indicadores de proceso y de resultados no siempre son
mutuamente excluyentes sino que pueden traslaparse. Es decir, un indicador de proceso para un derecho puede ser
indicador de resultados para otro.
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comparable. Dado que, ademas, expresan los efectos acumulados de procesos subyacentes que
pueden ser descritos por los indicadores de proceso, un indicador de resultados tiene un caracter
mas lento y menos sensible a las variaciones transitorias que un indicador de proceso” (ONU,
2008 en Pautassi y Royo 2012).

Adicionalmente, la CIDH sugiere la organizacién de la informacién recabada con base en tres
categorias de progreso cualitativa: “1. Recepcidn del derecho en el sistema legal; 2. Capacidades
estatales para satisfacciéon de derechos, y 3. Contexto financiero y compromiso presupuestario”
(CIDH, 2008 en Pautassi, 2010; Pautassi y Royo, 2012).

Para la evaluacion y verificacion de los criterios establecidos relativos al cumplimiento de
estandares de derechos humanos se ha hecho alusidn a la necesidad de trascender la mera
evaluacién cuantitativa por medio de indicadores construidos con base en la estadistica
disponible, para complementar la metodologia con ejercicios de verificacién empirica de caracter
cualitativo, vinculados con las experiencias de las personas en cuestion.

Esta posicion metodolégica para abordar indicadores evaluativos no sélo aporta a tener una
mirada mas integral del fendmeno en cuestidn sino que contribuye a dar cuenta de la progresion
en los cambios hacia el objetivo deseado (Earl, Cardem y Smutylo, 2002 en Pautassi, 2010). A su
vez, incorpora a los actores desde sus propias experiencias, lo que es un paso fundamental en
una orientacidon mas participativa para definir la politica publica. En este sentido, la triangulacion
metodoldgica entre lo cualitativo y cuantitativo del proceso de evaluacion, resulta fundamental
para tener un diagndéstico mas fidedigno (Pautassi, 2010).

En una linea similar, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (ACNUDH, 2012) plantea una clasificacién para abordar los indicadores, donde se
cruzan cuatro dimensiones: dimension cuantitativa, dimensién cualitativa, dimensidn objetiva
(hechos) y dimensidn subjetiva (juicios). Los indicadores son cualitativos cuando cuentan con
informacion articulada de manera descriptiva o categérica y se utilizan para profundizar en la
tematica analizada. Los indicadores cuantitativos involucran datos provenientes de la estadistica,
ya sea descriptiva o inferencial, y se usan especialmente para obtener un panorama amplio de
la problematica en cuestidén. Por su parte, los indicadores objetivos son aquellos que pueden
observarse y verificarse directamente y los subjetivos los que estan basados en percepciones,
opiniones, valoraciones o juicios expresados por expertos o personas involucradas en el tema
abordado.*

La conjuncién propuesta por ACNUDH (2012) puede apreciarse en la siguiente tabla:

24 En el apartado dedicado al disefio metodoldgico de |a investigacién podra apreciarse el uso que se le dio a cada uno
de estos indicadores en el andlisis de las diversas fuentes de informacién contempladas.
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Tabla 3. Clasificacién de indicadores seglin la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos

Objetivo basado en hechos Subjetivo basado en juicios
Cuantitativo Indicador articulado en forma cuantitativa y Indicador articulado en forma cuantitativa y
basado en informacidn sobre objetos, hechos o | basado en informacién que supone una
acontecimientos que son, en principio, percepcion, opinion, valoracidn o juicio,
directamente observables y verificables. utilizando, por ejemplo, escalas cardinales/
ordinales.
Cualitativo Indicador articulado de forma descriptiva, en Indicador articulado de forma descriptiva, no

forma categdrica, y basado en informacidén sobre | necesariamente en forma categérica, y basado
objetos, hechos o acontecimientos que son, en | en informacién que supone una percepcion,
principio, directamente observables y opinion, valoracion o juicio.

verificables.

FUENTE: Elaboracién propia con base en ACNUDH, 2012.

En términos metodoldgicos, para la generacion de indicadores, sean de insumos o de procesos,
Anaya (2015) rastrea la existencia de tres procedimientos utilizados: 1. La suma de eventos; 2.
La muestra representativa y; 3. Los estandares.

La primera estrategia consiste en la agregacion o suma de acciones, casos o hechos concretos,
es decir, reformas constitucionales, ratificacién de tratados, politicas publicas con perspectiva de
DDHH en caso de indicadores de insumos; o de individuos con niveles 6ptimos de salud, casos
de ejecuciones, tortura, etc., para el caso de indicadores de resultados. Sin embargo, esta
estrategia metodoldgica tiene algunos inconvenientes, dentro de los que se pueden destacar,
por ejemplo, que los cambios cuantitativos respecto a un derecho humano respondan a
violaciones previas de otro derecho; los problemas con la confiabilidad de los registros
administrativos existentes, y la falta de fuentes confiables para hacer comparacién entre paises
(Anaya, 2015).

La segunda estrategia, la estimacidn estadistica con base en muestras representativas, busca
llevarse a cabo mediante la aplicacidn de encuestas centradas en las experiencias concretas de
los encuestados. El problema mas recurrente de este acercamiento es la dificultad para hacer
analisis cuantitativos utilizando series de tiempo para distintos paises (Anaya, 2015).

La tercera estrategia, la medicidn con base a estandares, buscaria elaborar indicadores a través
del andlisis y la codificacidon del contenido proporcionado por fuentes secundarias, con base en
escalas ordinales, por ejemplo, la adjudicacion de puntajes frente a informes u otros documentos
de derechos humanos determinados. Una de las dificultades recurrente de esta metodologia es
la insuficiente claridad de los criterios y de las reglas para llevar a cabo la codificacion (Anaya,
2015).

Por ultimo, cabe mencionar que, ante la ausencia de indicadores cerrados que sean suficientes

para tener parametros comparativos en tiempo y espacio dado, principalmente, el caracter
transitorio de los estdndares para la generacién de indicadores, instituciones como el Pacto
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Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales de la ONU (PIDESC) ha planteado
la definicion de “umbrales minimos” de satisfaccion de derechos humanos frente a los cuales,
el incumplimiento por parte del Estado en su garantia, se considera como violatorio del derecho
humano determinado. Los “umbrales minimos” propuestos por el PIDESC son los siguientes
(Pautassi, 2010):

1. Salvaguardar contenidos minimos de los derechos y universalidad de estos (tales como
alimentacién esencial, atencién primaria en salud, derecho a la vivienda, y a la
ensefianza).

2. La utilizacion al maximo de los recursos disponibles por el Estado (recursos de diversa
indole y que no pueden estar restringidos bajo argumentos coyunturales, o de
fluctuaciones econémicas).

3. La progresividad y no regresividad de los derechos, vale decir; no se pueden retrotraer
o restringir derechos que han sido adoptados en los pactos internacionales.

4. Principio de igualdad y no discriminacion (junto a las problematicas socioeconémicas,
darle especial importancia al tema de género y grupos vulnerables, por ejemplo,
personas con discapacidad).

5. Acceso a la justicia y mecanismos de reclamo, lo que implica contrarrestar los obstaculos
econdmicos para el acceso a tribunales, al debido proceso en los procedimientos
administrativos relativos a derechos sociales, y al debido proceso en torno a los
procedimientos judiciales relativos a derechos sociales.

6. Produccidn de informacién y acceso a la informacién (derecho a la libre expresion y
derecho a ser informado).

7. Participacion de los afectados en el diseiio de politicas publicas (acciones que fortalezcan
el empoderamiento por sobre las politicas de focalizacion pasiva caracteristica de las
décadas de 1980 y 1990 en América Latina).

Como plantea Pautassi y Arroyo (2012), no existen conjuntos o sistemas de indicadores
especificos de verificacion de cumplimiento de los derechos sociales para la infancia en la regién
sino que se ha avanzado en mediciones sobre condiciones de vida y pobreza. En este sentido,
tanto CEPAL como UNICEF han adoptado la metodologia de “privaciones multiples”, buscando
medir la pobreza infantil desde un enfoque de derechos (UNICEF 2003 en Pautassi y Royo: 19)
y dando un salto metodoldgico al considerar cada privacidon como indicador de pobreza en tanto
afecta o impide cumplir al menos un derecho (Pautassi y Royo, 2012).

El Comité de los Derechos del Nifio (CRC) establece los principios y el contenido minimo para
los indicadores a disefiar, aunque no establece el catadlogo especifico que deben asumir los
Estados para llevarlos a cabo (Pautassi y Royo 2012): “El CRC ha llamado a los Estados Partes
para la elaboracion de un sistema de recopilacion de datos e indicadores acordes a la CDN que
sea desglosado por sexo, edad, estructura familiar, residencia urbana y rural y otras categorias
pertinentes” (CRC 2005, OG N°7 en Pautassi y Royo, 2012).
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Siguiendo el modelo planteado por Pautassi y Royo (2012) para establecer indicadores de
progreso para la medicion de derechos de la infancia y adolescencia, es importante la
identificacién de un derecho humano armonizado con las normativas vigentes, y poder evaluarlo
en funcion de indicadores estructurales, de proceso y resultados, revisados anteriormente: “a
su vez, estos tres niveles de indicadores pueden ser cruzados con categorias de progreso
cualitativas que, como han sugerido los organismos especializados, serian: la recepcion del
derecho, las capacidades estatales y el contexto financiero y compromiso presupuestario” (CIDH
2008 en Pautassi, 2010; Pautassi y Royo, 2012).

Pueden definirse otras categorias transversales que permitan captar lo no cuantificable
estadisticamente pero que da cuenta de la voluntad del cumplimiento de las obligaciones, tales
como el principio de igualdad y no discriminacion, el acceso a la participacion y a la informacién,
y el acceso a la justicia. En la siguiente tabla se plantea sintéticamente el modelo en cuestién:

Tabla 4. Sistema de indicadores de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes

Recepcion del derecho

Capacidades estatales

Contexto financiero y
compromisos
presupuestarios

Igualdad y no
discriminacion

Acceso a la participacion y
a la informacién

Acceso a la justicia

FUENTE: Elaboracién propia con base en Pautassi y Royo (2012).
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V. EL DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

1) PREGUNTAS, OBJETIVOS Y MODELO ANALITICO

A partir de los planteamientos generales esgrimidos en la seccién anterior, la investigacién que
aqui se pretende llevar a cabo tiene un objetivo general y cuatro objetivos especificos, en
términos evaluativos.

Objetivo general:

1. Elaborar un analisis transversal de seguimiento a nueve Instrumentos de Posicionamiento en
materia nifias, nifios y adolescentes, emitidos por la CNDH durante el periodo 2001-2017.

Objetivos especificos:

1. Realizar una evaluacion de seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento emitidos
por la CNDH en el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes con el
fin de conocer los alcances de las recomendaciones emitidas.

2. Realizar una evaluacidn de resultados de las medidas adoptadas por las autoridades
como respuesta a los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en el
periodo 2001-2017 en materia de niias, nifios y adolescentes, con el fin de analizar los
cambios en las politicas publicas, los marcos normativos y los procedimientos
administrativos que pudieran desprenderse de sus recomendaciones.

3. Realizar una evaluacion de impacto de los cambios producidos en términos de victimas
y violacién de derechos a partir de las medidas adoptadas por las autoridades como
respuesta a los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en el periodo
2001-2017 en materia de nifas, nifios y adolescentes.

4. Formular observaciones y propuestas en la materia para delinear mejoras en la
metodologia, el contenido y la difusion de futuros Instrumentos de Posicionamiento de
la CNDH en materia de nifias, nifios y adolescentes.

Estos cuatro objetivos generales permiten establecer, a su vez, cuatro grandes preguntas de
investigacién que intentardn ser respondidas a lo largo del proyecto:

1. ¢Cudles han sido y qué caracteristicas asumen los Instrumentos de Posicionamiento
emitidos por la CNDH en el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes?

2. ¢Cudles han sido y qué caracteristicas asumen las medidas adoptadas por las autoridades
como respuesta a los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en el
periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes?
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3. ¢Cudl ha sido el impacto de las medidas adoptadas por las autoridades como respuesta
a los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en el periodo 2001-2017
en materia de nifias, nifios y adolescentes?

4. ¢Qué observaciones y propuestas podrian sugerirse a la CNDH para delinear mejoras en
la metodologia, el contenido y la difusidn de futuros Instrumentos Posicionamiento en
materia de ninas, nifos y adolescentes?

Para dar cuenta de los objetivos de la investigacion y responder a cada una de estas preguntas
generales se puede establecer el siguiente modelo analitico que pretende fungir como marco
tedrico- metodoldgico que guiard la investigacidn en su conjunto:

Figura 1. Modelo analitico de la investigacién

Instrumentos de
posicionamiento

Autoridades de las

instituciones publicas Cumplimiento

!

Variable explicativa Variable dependiente
Recomendaciones Federales Grado (cuantitativo)
Pronunciamientos Estatales Alcances (cualitativo)
Informes especiales PE; PL; PJ Cambios entOy t1
Quejas T T
Fuentes de informacion Tipo de autoridad y materia Dimensiones

Enfoque de derechos; interés superior del nifio; LGDNNA.

FUENTE: elaboracién propia.

En este modelo se presentan las principales variables a considerar, asi como el vinculo entre
ellas:

La variable explicativa estd conformada por los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la
CNDH durante el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes. Esta variable es
la que nos permitira dar cuenta del primer objetivo de investigacion, es decir, la caracterizacion
de dichos instrumentos a través de un andlisis estandarizado de su contenido que permita
establecer un procedimiento sistematico para el seguimiento de estos instrumentos.

La variable dependiente estd conformada por el cumplimiento de las recomendaciones emitidas
por la CNDH por parte de las autoridades. A su vez, esta variable dependiente se descompone
en tres grandes dimensiones: 1. Cumplimiento o aceptacion (si la autoridad cumplié o no cumplié
con las recomendaciones); 2. Grado (si es que la autoridad cumplid, hay que establecer el grado
cuantitativo de dicho cumplimiento —en términos que luego se podran categorizar como alto,
medio o bajo, por ejemplo—); 3. Alcances (si es que la autoridad cumplid, hay que establecer
los alcances cualitativos de dicho cumplimiento).
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Una vez establecidas las dos principales variables del estudio, asi como su vinculacién, se deben
considerar los siguientes aspectos:

1. Las autoridades a las que fueron dirigidos los Instrumentos de Posicionamiento. Ello
incluye autoridades federales y estatales, asi como una distincion a partir de los poderes
de la unidn a los que puede ir dirigido: ejecutivo o legislativo;

2. La materia especifica en las que se encuentran los alcances del cumplimiento: cuestiones
legislativas (o normativas, en general); cuestiones de politica publica; cuestiones de
procedimientos administrativos;

3. El tiempo transcurrido entre la emisién del IP y el cumplimiento por parte de las
autoridades;

4. La repeticion de argumentos y la violacién de los mismos derechos por parte de la
institucion;

5. La armonizacion entre el marco normativo de los IP con respecto a la Constitucion

Federal;

Las sanciones emitidas por los IP a funcionarios y autoridades particulares;

La difusion de los IP en medios de comunicacion y organismos de la sociedad civil;

La perspectiva de género tanto en los IP como en las medidas de cumplimiento;

El impacto en términos de cambios estadisticos en materia de victimas y violacion de

derechos a partir del cumplimiento;

10. Las propuestas de mejora tanto en términos de seguimiento de los IP como en materia
del cumplimiento por parte de las autoridades de las recomendaciones emitidas en
dichos instrumentos.

0 N

Este modelo analitico da cuenta de la triple evaluacidn que se realizd en el proyecto de
investigacion: 1. una evaluacion de seguimiento de las Recomendaciones que ha emitido la CNDH
en materia de nifias, niflos y adolescentes durante el periodo 2001-2017 a partir de criterios
estandarizados que permitieron un primer acercamiento a la construccién de indicadores de
derechos humanos; 2. una evaluaciéon de resultados sobre las medidas adoptadas por las
autoridades a partir de estos instrumentos que posibilité la verificacién del cumplimiento de
las Recomendaciones emitidas; 3. una evaluacién de impacto de los cambios ocurridos en
materia de victimas y violacién de derechos humanos entre el momento anterior a las
Recomendaciones y el momento posterior.®

Con estas tres evaluaciones de diagndstico (en términos de grado, alcances e impacto) se
pretendid conducir la investigacion hacia un sistema de indicadores en materia de cumplimiento
de los derechos humanos a partir de los IP emitidos por la CNDH.

25 Ppara esta tercera etapa de la evaluacién se debe realizar un analisis muy cuidadoso de los datos existentes al respecto
en la medida en que, aun contando con buena informacidn sobre la materia, es complejo establecer causalidades
relacionadas con el impacto de un determinado programa, politica o cambio legislativo.
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A su vez, el andlisis que se llevd a cabo cuenta, con un marco tedrico general, con el enfoque
de derechos humanos (y su transversalidad en la politica publica), el enfoque de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes (y su transversalidad en la politica publica), el enfoque del interés
superior de la nifiez y adolescencia, el principio de la participacion activa, y la Convencidon sobre
los Derechos del Nifio, asi como el marco regulatorio general de la Ley General de los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes que rige en nuestro pais desde 2014 y la Ley General de Justicia
para Adolescentes.

Esta propuesta metodoldgica se realizé en tres grandes etapas que incluyd las siguientes
actividades:

1. Durante la primera etapa se elabord un andlisis sistematico y estandarizado de los IP.
Ello implicé analizar, por un lado, la estructura de los IP, para evaluar y proponer un
formato que establezca estandares minimos y facilite el seguimiento de éstos, y, por otro
lado, el contenido de los IP en términos de establecer un diagnéstico de las propuestas
y conclusiones, que incluya una clasificacion estandarizada de los mismos: qué proponen;
a quiénes van dirigidas; qué normas se deberian revisar, crear o modificar; qué medidas
administrativas o de politica publica se deberian revisar, crear o modificar; etcétera.

2. En la segunda etapa se realizdé un andlisis de las respuestas de las autoridades
responsables a cada uno de los puntos recomendatorios emitidos en los IP que considerd:
la legislacion federal y estatal en la materia; la politica publica federal y estatal en la
materia y los procesos administrativos contemplados en las recomendaciones emitidas
por los IP.

3. En la tercera etapa se realizé un analisis de la situacién actual de nifias, nifios y
adolescentes y su vinculacién con los derechos humanos. Ademas, durante esta misma
etapa se especificaron propuestas de mejora para el seguimiento de los IP.

2) ESTRATEGIA METODOLOGICA GLOBAL

Para llevar a cabo el estudio, se propuso un analisis mixto capaz de integrar los diferentes
indicadores (cuantitativos, cualitativos, objetivos y subjetivos) con las fuentes de informacion
disponibles. En ese sentido, la estrategia metodoldgica se trazé de acuerdo con los objetivos y
preguntas de investigacion y, al mismo tiempo, considerando las especificidades propias de los
indicadores de derechos humanos, plasmadas en el marco tedrico. Como bien lo indica Ortega
et. al. (2018), en estudios transversales, complejos y precisos como el que aqui se pretende
elaborar, donde no siempre es facil comprobar la validez y confiabilidad de los datos obtenidos,
es necesario utilizar la mayor cantidad de indicadores posibles con el fin de poder triangular la
informacidn y asi obtener mayor veracidad sobre los resultados obtenidos.

Andlisis cuantitativo
El analisis cuantitativo que se presenta en esta investigacidn esta dividido en tres grandes partes:
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1. Matriz de datos que analiza, de manera estandarizada, las caracteristicas de los Instrumentos
de Posicionamiento.

2. Matriz de datos que analiza las medidas adoptadas por las diversas autoridades en la materia
para establecer el grado de cumplimiento de las recomendaciones desarrolladas en los IP.

3. Andlisis de impacto de las recomendaciones y las acciones emprendidas en la situacion
actual de nifias, niflos y adolescentes respecto de cada una de las problematicas
contempladas en los diversos Instrumentos de Posicionamiento.

Anadlisis cualitativo

Por su parte, a partir del andlisis cualitativo se realizdé una descripciéon densa tanto de las
recomendaciones emitidas como de las medidas adoptadas por parte de las autoridades
responsables, ya sea en cuestiones legislativas, administrativas o de politica publica, con el fin
de determinar el alcance de su cumplimiento. Este tipo de técnica incluyé:

1. Elproceso de operatividad de las principales variables de la investigacion (especialmente,

en su distincion entre indicadores de insumo, de proceso y de resultados).

El andlisis documental del contenido de los Instrumentos de Posicionamiento.

El disefio de una guia de entrevistas para informantes clave de instituciones publicas.

El disefio de una guia de entrevistas para miembros de las organizaciones de la sociedad civil.

El disefio de una guia de entrevistas para expertos y especialistas en el tema.

La aplicacion de entrevistas en profundidad a cada uno de los informantes del proyecto

de investigacién.

La transcripcién y andlisis de las entrevistas en profundidad realizadas.

El andlisis de contenido de las respuestas emitidas por las autoridades responsables en

materia de politica publica, marcos normativos y procedimientos administrativos, tanto

a nivel federal como en cada una de las entidades federativas mencionadas en los IP.

9. La busqueda y el andlisis de contenido de apariciéon en medios de comunicacién y
recursos académicos de la problematica “nifias, nifos y adolescentes y derechos
humanos en México”, desde 2001 hasta 2017.

10. La busqueda y analisis de contenido de aparicion en medios de comunicacién y recursos
académicos de cada uno de los Instrumentos de Posicionamiento, desde su emision hasta
2017.

o vk wnN

~

3) DISENO METODOLOGICO DE LA EVALUACION DE SEGUIMIENTO
A LOS INSTRUMENTOS DE POSICIONAMIENTO

Para la realizacion de la evaluacién de seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento
emitidos por la CNDH durante el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifos y adolescentes
se consideraron tanto criterios tedricos como metodoldgicos.

Desde el punto de vista tedrico, los principales enfoques que se han considerado para la
realizacidn de este diagndstico han sido: el enfoque de derechos humanos; la nueva sociologia de
la infancia; y los marcos normativos e institucionales nacionales e internacionales en materia de
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nifias, nifios y adolescentes. A su vez, desde el punto de vista metodoldgico, se han tomado en
consideracion los ultimos estudios desarrollados por especialistas en el tema que identifican las
principales propuestas para la elaboracién de indicadores en materia de derechos humanos.

Con base en este bagaje conceptual y metodolégico, se elabord una matriz de indicadores que
pudiera contemplar las principales sugerencias esgrimidas por estos enfoques para dar cuenta
de los avances (y retrocesos) en el cumplimiento y ejercicio de los derechos humanos. A partir de
esta matriz de indicadores, se analizd cada uno de los Instrumentos de Posicionamiento y se
realizé un analisis tanto cuantitativo como cualitativo de su contenido.?®

A continuacion se presenta una tabla sintética con las principales caracteristicas de la matriz de
datos: las dimensiones contempladas, los indicadores que conforman cada una de las dimensiones,
la definicidn de las variables y el tipo de medicién que se utilizdé para cada una de ellas asi como
sus categorias de variacion. Cabe aclarar que si bien este estudio estd basado, exclusivamente,
en los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en materia de nifias, nifos y
adolescentes, las dimensiones e indicadores considerados pueden o podrian utilizarse para
evaluar y caracterizar a cualquier tipo de Instrumento de Posicionamiento emitido por la CNDH.
En ese sentido, la propuesta de dicha matriz puede convertirse en un insumo metodolégico
importante, riguroso, sistematico y estandarizado de la CNDH para la elaboracion de futuros
instrumentos o documentos en materia de derechos humanos, puesto que, el mayor obstaculo
gue encontramos en la elaboracidn de este estudio fue la falta de colaboracion y/o de respuestas
puntuales.

Tabla 5. Indicadores Estandarizados para la Evaluacién de Seguimiento de los Instrumentos de
Posicionamiento de la CNDH en materia de nifias, nifios y adolescentes, durante el periodo 2001-2017

Tipo de

.. Dimension Indicador Definicion Medicién/ categorias NuGm.
indicador
Tipo Tipo de IP (IE,Ro P) 3 categorias: IE, R, P 1
Nombre Nombre completo de IP Variable Nominal 2
Numero Numero de IP (en caso de tenerlo) Variable Numérica 3
Caracteristicas Generales | Afio Afio de publicacién del IP Variable Numérica 4
del Instrumento de Mes Mes de publicacién del IP Variable Numérica 5
Posicionamiento Extension Numero de paginas totales del IP Variable Numérica 6
Responsable Institucion responsable de elaboracion Variable Nominal 7
del IP
Autores Nombre de los autores del IP Variable Nominal 8
Introduccién Si el IP cuenta o no con introduccién que | Variable dicotémica 9
contenga los objetivos y estructura del IP
FJ CNDH Si el IP cuenta con fundamentacion Variable dicotomica 10
juridica acerca del papel de la CNDH
Objetivos Si el IP cuenta con objetivos de Variable dicotémica 11
Indicadores de investigacion
Insumo Fin Si el IP cuenta con fines de intervencién Variable dicotémica 12
Marco tedrico (no Si el IP cuenta con un marco tedrico Variable dicotémica 13
juridico)
Estructura del Instrumento | Antecedentes Si el IP cuenta con un apartado de Variable dicotémica 14
de Posicionamiento antecedentes
(explicita) FJ problemdtica Si el IP cuenta con fundamentacién Variable dicotémica 15
juridica acerca de la problemética a tratar
Diagndstico Si el IP cuenta con diagndstico sobre la Variable dicotémica 16
problematica a tratar
Hallazgos Si el IP cuenta con apartado de hallazgos | Variable dicotémica 17
Conclusiones Si el IP cuenta con apartado de Variable dicotémica 18
conclusiones
Recomendaciones o Si el IP cuenta con apartado de Variable dicotémica 19
propuestas recomendaciones
Anexos Si el IP cuenta con anexos Variable dicotdmica 20

26 En el anexo digital de este documento se presenta la matriz de indicadores, con la informacién desplegada tanto
por el Instrumento de Posicionamiento como por dimensiones, indicadores y reactivos.
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Tipo de . > . .
.. Dimension Indicador Definicion Medicién/ categorias
indicador
Enfoque Tipo de enfoque de la investigacion del IP | 3 categorias: Cuali, cuanti, mixto 21
Fuentes primarias Si el IP cuenta con fuentes primarias Variable dicotémica 22
Fuentes secundarias Si el IP cuenta con fuentes secundarias Variable dicotémica 23
Técnicas y fuentes Técnicas de recoleccion y andlisis Categorias multiples: encuestas, 24
entrevistas, censos, grupos focales,
quejas, estadisticas, documentos de
archivos, recomendaciones anteriores,
- medios de comunicacion, etc.
Aspectos metodolégicos
Fines Fines de la investigacion 3 categorias: exploratorio, descriptivo, 25
explicativo
Dimension espacial Cobertura espacial de la investigacion Variable Nominal 26
Dimensién temporal Cobertura temporal de la investigacion Variable Numérica 27
Documentos histéricos | Si el IP se sostiene en documentos Variable dicotémica 28
histéricos
Justificacién Tipo de justificacion en que se basa el IP Variable nominal 29
Tema Tema central del IP Variable Nominal 30
Problemdtica Problemética general que aborda el IP Variable Nominal 31
Derechos afectados Listado de derechos afectados en el IP Variable Nominal 32
Derechos identificados | Listado de derechos identificados en el IP | Variable nominal 33
Tipo de derechos Tipos de derechos afectados segun 4 categorias: superviviencia, desarrollo, 34
UNICEF UNICEF proteccion y participacion
. Tipos de derecho DESCA | Tipos de derechos afectados segiin DH 4 categorias DESCA y otros 35
Indicadores de
ONU
Proceso
Poblacién objetivo Poblacién afectada por la violacién de Especificacion de los NNA 36
derechos
Autoridad Autoridades a las que va dirigido el IP Variable Nominal 37
Recomendaciones Listado de recomendaciones Variable Nominal 38
fundamentales del IP
Tipo de recomendacién | Tipo de recomendaciones emitidas 3 categorias: normativas; programaticas; 39
Contenido analitico de los operativas
Instrumentos de
Posicionamiento Propésito de la Propésito de las recomendaciones 3 categorias: preventiva, informativa, 40
recomendacion emitidas reparatoria
Legislacion a revisar Qué legislacion se recomienda revisar Listado de legislacion 41
Legislacion a modificar | Qué legislacion se recomienda modificar | Listado de legislacion 42
Legislacion a crear Qué legislacion se recomienda crear Listado de legislacion 43
PP a revisar Qué politica plblica se recomienda Listado de politica publica 44
revisar
PP a modificar Qué politica plblica se recomienda Listado de politica publica 45
modificar
PP a crear Qué politica publica se recomienda crear | Listado de politica piblica 46
Procedimientos a Qué procedimiento se recomienda revisar | Listado de procedimientos 47
revisar
Procedimientos a Qué procedimiento se recomienda Listado de procedimientos 48
modificar modificar
Procedimientos a crear | Qué procedimiento se recomienda crear | Listado de procedimientos 49
Coherencia interna Indica si el IP es consistente en su Variable dicotémica 50
estructura interna
Adecuacion Indica si la metodologia empleada es Variable dicotémica 51
metodoldgica correcta en funcion de los objetivos del IP
. . Amplitud de los Indica si los objetivos estan claramente Variable dicotémica 52
Calidad de los instrumentos - N )
L . objetivos establecidos y estan acordes al
de posicionamiento NN .
diagndstico de la problematica
Focalizacién Indica si el IP estd lo suficientemente Variable dicotémica 53
focalizado en la problematica
Sustento tedrico y/o Indica si el sustento teérico y/o juridico es | Variable dicotémica// cualitativa 54
juridico el adecuado
Indicadores de
Resultado Precision Indica qué tan claras y/o precisas (no Grado de claridad o precisién 55
ambiguas) son las recomendaciones
emitidas
Comprension Indica qué tan comprensibles son las Grado de comprension 56
recomendaciones
Calidad de las Factibilidad Indica que tan factibles son las Grado de factibilidad 57
recomendaciones recomendaciones en términos de
generalidad o particularidad
Viabilidad Indica qué tan viables son las Grado de viabilidad 58
recomendaciones
Mecanismos de Indica la existencia de mecanismos de Grado de implementacion 59

implementacion

implementacion de las recomendaciones
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Tipo de
indicador

Definicion Medicién/ categorias Num.

Dimension ‘ Indicador ‘

Cobertura en medios

Indica si se recomienda una ruta
mediatica para el seguimiento de las
recomendaciones

Grado de cobertura comunicacional

60

Enfoque de derechos en el
instrumento

Voz de los participantes

Indica si se le da voz a la poblacion
objetivo de los IP

Variable dicotémica

61

Interés superior de NNA

Indica si el IP respeta el principio de
interés superior

Variable dicotémica

62

Lenguaje incluyente

Indica si el IP tiene un lenguaje incluyente

Variable dicotdmica

63

Acciones diferenciadas

Indica si el IP recomienda acciones
diferenciadas en funcién de la poblacién
vulnerable

Variable dicotémica

64

Perspectiva de género

Indica si el IP tiene perspectiva de género

Variable dicotdmica

65

Evaluacion general del
instrumento

Repercusion en medios
de comunicacién

Si ha tenido levantamiento en medios de
comunicacién

Variable dicotémica// cualitativa

66

Valoracién en medios
de comunicacién

Informacién adicional que agrega el
medio sobre el IP

Variable nominal

67

Fortalezas del IP

Fortalezas generales del IP

Variable Nominal

68

Debilidades del IP

Debilidades generales del IP

Variable Nominal

69

Observaciones
generales del IP

Observaciones al IP que permitan su
valoracion general

Variable Nominal

70

FUENTE: elaboracién propia.

Tal como puede observarse en la tabla, los indicadores para la evaluacidn de seguimiento de los
Instrumentos de Posicionamiento se han dividido en tres grandes grupos: indicadores de insumo,
de procesos y de resultados.

Los indicadores de insumo se definen, en términos generales, como aquellos atributos del
documento que conforman materias primas para el ejercicio posterior de recomendaciones o
practicas de mejoras relacionadas con los derechos humanos por parte de las autoridades
involucradas. Estos indicadores permiten observar la estructura general de los documentos
emitidos, en relaciéon a la forma y contenido formal de sus observaciones, que pudieran tener
un eventual impacto en las actividades de las autoridades relacionadas con los derechos
humanos. En otros términos, estos indicadores dan cuenta de presencias o ausencias en materia
de la estructura formal que deberian contener los documentos y, en cuanto tal, son indicativos de
las formas en las que se organiza la informacién disponible, el diagndstico de la problematica y las
recomendaciones elaboradas.

Este grupo de indicadores estd conformado, a su vez, por dos grandes dimensiones. La primera
dimensidn, Caracteristicas Generales del Instrumento de Posicionamiento, tiene como propdsito
dar cuenta de la informacidon mas general de los documentos para que, con ello, el evaluador
del mismo tenga un panorama primero y general sobre el instrumento que debera evaluar. De
alli que esta dimensién esté conformada por ocho variables: tipo; nombre; nimero; aiio; mes;
extensién; responsable; y autores. La variable “tipo” permite saber si el Instrumento de
Posicionamiento es una Recomendacién General, un Informe Especial o un Pronunciamiento y,
por tanto, puede asumir una de estas tres categorias. Como ya se ha dicho, en este caso, se
trataba de tres Recomendaciones Generales y seis Informes Especiales. La variable “nombre” es
nominal y simplemente indica el nombre completo del Instrumento de Posicionamiento. Por su
parte, las variables “nimero”, “ano” y “mes” son variables numéricas que hacen referencia a
caracteristicas del tiempo en el que fueron emitidos los Instrumentos de Posicionamiento. La
variable “extension” también es numérica y refiere al nUmero de pdginas del IP. Como se vera
mas adelante, ésta es una de las variables que presenta mayor modificaciéon en la medida en
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gue hay Informes muy concretos y acotados de unas pocas paginas mientras que otros son
mucho mds extensos y generales. Si bien, como es obvio, ello pudiera depender de la magnitud
e intensidad de la problematica analizada, también es cierto que establecer un criterio mas
estandarizado (o medio) respecto de la extension de los documentos, puede ser un aliciente
para que la retroalimentacién por parte de la autoridad sea mas facil y directa, al menos desde
el punto de vista de su comprension e incorporacién a las respectivas agendas sociales.
Finalmente, tanto la variable “responsable” como “autores”, son variables nominales que indican
tanto a la institucién responsable de la elaboracion del Instrumento como a los autores (internos
o externos) que han realizado el estudio.

La segunda dimension de los indicadores de insumo esta compuesta por lo que se ha denominado
“Estructura del Instrumento de Posicionamiento”. Como puede advertirse en la tabla, esta
dimensidn estd compuesta por doce variables especificas, todas ellas dicotdmicas, es decir, que
sélo cuentan con dos categorias relacionadas con la presencia o ausencia de cierto atributo. El
objetivo principal de esta dimensidn es conocer la estructura analitica de los Instrumentos de
Posicionamiento y, con ello, determinar si explicitamente los documentos cuentan con una
estructura formal relativamente coherente, consistente y acabada sobre la problematica que se
esta investigando. Ademas, en términos comparados, también permite observar la variabilidad
existente en esta materia entre los diferentes tipos de Instrumentos de Posicionamiento. En ese
sentido, es importante aclarar que la definicién de cada una de esas variables contempld la
referencia explicita a cada una de ellas. Es decir, evidentemente todo documento de
Posicionamiento tiene un fin o un propdsito. Sin embargo, no es eso lo que mas importaba aqui
sino establecer si explicitamente se menciona con claridad (o no) la presencia de dicho fin o
propdsito en algun apartado especifico del estudio.

En estos términos, la variable “introducciéon” refiere a si el Instrumento de Posicionamiento
cuenta con una introduccidn que contenga los objetivos y la estructura general del documento.
La variable “fundamentacién juridica” indica si el IP presenta una fundamentacion juridica acerca
del papel, el rol o el mandato que tiene la CNDH no sélo en relacién a los derechos humanos
sino, especialmente, en su vinculacién con las autoridades correspondientes. La variable
“objetivos” sefiala si el IP cuenta con objetivos de investigacidn. Aqui es importante aclarar que
se trata, precisamente, de objetivos de investigacién y no de objetivos relacionados con la
incidencia practica que pudiera tener el informe. Ello es importante porque, muchas veces, en
este tipo de documentos, se advierte cierta confusién entre la produccion de conocimiento sobre
la realidad y la elaboracién de propuestas o planes de accidn para operar sobre ella, es decir,
una confusidn entre objetivos de investigacidn y propdsitos de largo plazo. Por sélo poner un
ejemplo, proponer como objetivo en un IP contribuir al mejoramiento de las relaciones entre
ciudadania y autoridades en materia de derechos humanos puede ser digno del mayor elogio
pero, para lograrlo, primero se necesita conocer la calidad de esas relaciones o cuan
insatisfactorias son, debido a qué causas, etc. Esos son objetivos de investigacion que llevan a
conocer y a generar informacién empirica sobre una determinada problematica para, entonces,
disefiar propuestas o planes de accidn para revertir la situacién que el IP esta problematizando.
A diferencia de esa variable, la variable “fin” si contempla especificamente la observacién de si
el IP cuenta con propdsitos de intervencidn concretos y especificos. La siguiente variable, “marco
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tedrico”, muestra si el IP presenta un marco tedrico (no un marco juridico) especifico y concreto
para encuadrar y contextualizar la problematica que pretende analizar. Aqui también habria que
hacer una aclaracién importante: la inexistencia de un marco tedrico explicito no necesariamente
indica que la investigacion carezca de marcos tedéricos desde donde observarse. Implicitamente,
todas las investigaciones estan basadas en algln criterio conceptual para definir problemas,
poblaciones y relaciones sociales. Por otro lado, no todos los IP exigen el mismo tipo o calidad
de acercamiento teérico al fenémeno abordado. En algunos casos, por ejemplo, si bien se han
identificado ausencias importantes en esta variable, ello no resulta un problema mayor en la
medida en que es tan concreto el fendmeno de estudio que realmente no es necesaria una
fundamentacioén tedrica tan desarrollada o acabada. Es decir, la ausencia de esta variable no es,
per se, un “mal” indicador del IP (o viceversa) sino que, simplemente, es indicativo del tipo de
instrumento que se estd evaluando. La variable “antecedentes” hace referencia a si el IP cuenta
con un apartado de antecedentes relacionados con la problemdtica de estudio. Esta variable es
importante en la medida en que permite ver si el analisis retoma otros datos u otros trabajos
académicos o cientificos que estén relacionados con el fendmeno a investigar. La variable
“fundamentacion juridica de la problematica” indica si el IP cuenta con fundamentacion juridica
acerca de la problemdtica a tratar. La variable “diagndstico” sefiala si existe, realmente, un
diagndstico propio y original acerca del tema de investigaciéon. Las ultimas cuatro variables:
“hallazgos”, “conclusiones”, “recomendaciones o propuestas” y “anexo”, indican si,
explicitamente, existen y se observan apartados especificos para cada uno de estos puntos
importantes que deberia contemplar cualquier IP.

Como puede desprenderse de la descripcion anterior, estas primeras 20 variables que conforman
los indicadores de insumo, dan cuenta, en conjunto, de la estructura formal de los IP asi como
de su coherencia y consistencia interna, todos ellos insumos basicos para su posible tratamiento
como instrumentos que permitan mejoras o modificaciones en el abordaje de las autoridades
al temay a la problematica de los derechos humanos de niias, nifios y adolescentes.

El segundo grupo de indicadores, denominados “indicadores de proceso”, esta conformado por
dos grandes dimensiones: Aspectos metodoldgicos y Contenido analitico de los Instrumentos de
Posicionamiento. En general, los indicadores de proceso hacen referencia a aquellos reactivos
gue buscan medir la ejecucion de cierto objetivo de investigacion en términos, especialmente,
de la calidad y la magnitud de los esfuerzos realizados para lograrlo. De alli que el diseiio
metodoldgico y el contenido analitico de los IP sean las principales dimensiones de este tipo de
indicadores en la medida en que son estos dos aspectos los que mejor permiten valorar,
cualitativamente, la ejecucién de un determinado objetivo de estudio. En dichos términos, los
indicadores de proceso pueden considerarse como el paso intermedio entre los insumos basicos
gue presenta el documento y los resultados que pueden obtenerse del mismo en materia de
calidad y logro de los objetivos de la investigacion.

La dimensidn Aspectos metodoldgicos contiene nueve variables especificas, desde variables
nominales hasta categéricas. La primera de ellas, “enfoque”, es una variable categdrica que indica
el tipo de enfoque que prevalece en la investigacién, en términos de si éste es cuantitativo,
cualitativo o mixto. Las variables fuentes primarias y secundarias hacen referencia al tipo de
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fuentes utilizadas para realizar la investigacidn. Las “fuentes primarias”, en estos términos, se
definen como todos aquellos datos que provienen de la recoleccion propia de la informaciéon y
gue fueron elaborados y recolectados exclusivamente para los fines o propdsitos del estudio.
Por su parte, las “fuentes secundarias” se definen como aquel conjunto de datos que proviene
de otras investigaciones, que ha sido recolectado por otros investigadores y, especialmente, que
ha sido elaborado para fines distintos o diferentes al estudio que los utiliza. La cuarta variable,
“técnicas de investigacion”, se define como una variable categdrica que permite conocer
las técnicas empleadas en la recoleccidn y en el analisis de la informacién. En ese sentido, las
principales técnicas de recoleccién y andlisis de los datos pueden distinguirse entre andlisis de
encuestas, de entrevistas en profundidad, de censos, de grupos focales, de quejas, la revision
de archivos, de recomendaciones anteriores, el analisis discursivo que aparece en los medios de
comunicacion, etc. La quinta variable, denominada “fines”, se refiere a los fines del estudio en
términos de las posibilidades contempladas por cualquier disefio metodolégico de la
investigacion social: fines exploratorios, descriptivos o explicativos. Generalmente, los fines
exploratorios estan relacionados con aquellos fenédmenos de los cuales todavia es poco lo que
se conoce y, por tanto, antes de establecer relaciones causales o descripciones densas del objeto
de estudio es preciso, primero, “explorar” las principales caracteristicas del mismo mediante
una aproximacién inicial que, luego, o en posteriores indagaciones, permita un conocimiento
o un alcance mas profundo y complejo. Por su parte, los fines descriptivos son los que tienen por
objeto plantear la descripcidn densa de la variable dependiente o bien una relacién entre dos
variables especificas pero sin establecer una relacién direccional o de dependencia entre ambas.
Finalmente, los estudios explicativos presentan un nivel de complejidad mayor a los dos
anteriores e intentan, en la mayoria de los casos y por diferentes vias, tratar de establecer una
explicacion causal, o al menos deterministica, entre dos o mas variables o fenémenos de estudio.
Las dos variables siguientes tienen que ver con la dimensidn espacial y temporal del problema
de investigacién, en términos de su cobertura. Es decir, qué tipo de “cobertura espacial o
territorial” contiene el analisis (nacional, estatal, local, etc.) y cual es su “cobertura tempora
en términos del periodo de tiempo que ocupa la investigacion (esto es, no cuando fue realizado
el estudio sino los afos o periodos de observacion que contiene). La penultima variable es muy
importante para esta investigacion y refiere a los documentos histéricos que han sido utilizados
para la elaboracion de los IP. Por “documentos histdricos” se entiende si el documento se
sostiene en documentacién histérica presentada por la CNDH en materia del incumplimiento
de un derecho determinado, ya sea en formato de quejas, denuncias o Instrumentos de
Posicionamiento anteriores. Finalmente, la variable “justificacién” da cuenta del tipo de
justificacién que presenta el IP respecto de los derechos humanos vulnerados de nifas, nifios y
adolescentes .

I"

En segundo lugar, la dimensidn Contenido analitico de los IP contiene 20 variables, muchas de
ellas, como se vera, relacionadas con aspectos especificos que se decidié incluir en la propuesta
técnica de los lineamientos metodoldgicos generales para la elaboraciéon del estudio. La primera
variable, “tema”, hace referencia al tema principal de investigacion del IP y, en cuanto tal, es una
simple variable nominal. Por su parte, la variable “problematica” indica el problema de
investigacion que aborda el IP y se trata de una especificacién de la variable anterior. La variable

79



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

“derechos afectados” considera el listado simple de los principales derechos mencionados y
afectados en el IP. A diferencia de algunas variables de los indicadores de insumo, en este caso,
las referencias a los derechos afectados pueden ser implicitas o explicitas. Es decir, aunque no
se mencione explicitamente “el derecho a la identidad” por ejemplo, si a partir del analisis del
IP se considerd que dicho derecho estaba siendo afectado por la problematica descrita, asi se
especificd para su anotacién en la columna correspondiente. A diferencia de esta variable, la
siguiente que se denomina “derechos identificados”, si hace mencién exclusivamente a los
derechos senalados explicitamente en el documento.

Las siguientes dos variables son una reclasificacién de las anteriores. Asi, la variable “tipos de
derechos UNICEF” indica el tipo de derechos afectados segun la clasificacién de derechos de la
infancia que utiliza ese organismo, y que comprende cuatro categorias especificas: supervivencia,
desarrollo, proteccion y participacion.?”

Los derechos a la supervivencia y desarrollo son derechos a los recursos, las aptitudes y las
contribuciones necesarias para la supervivencia y el pleno desarrollo de nifias, nifios y
adolescentes e incluyen los derechos a recibir una alimentacién adecuada, vivienda, agua
potable, educacidn (oficial), atencidn primaria de la salud, tiempo libre y recreacion, actividades
culturales e informacién sobre los derechos. Estos derechos exigen no solamente que existan
los medios para lograr que se cumplan, sino también acceso a ellos.

Los derechos a la proteccidon consideran la proteccién contra todo tipo de malos tratos,
abandono, explotacidn y crueldad, e incluso el derecho a una proteccién especial en tiempos
de guerra y proteccion contra los abusos del sistema de justicia criminal.

Finalmente, los derechos a la participacidn suponen el derecho a la libertad de expresidny a
expresar opinion sobre cuestiones que afecten la vida social, econdmica, religiosa, cultural y
politica de nifias, nifios y adolescentes . Los derechos a la participaciéon incluyen el derecho a
emitir sus opiniones y a que se les escuche, el derecho a la informacién y el derecho a la libertad
de asociacién. El disfrute de estos derechos en el proceso de crecimiento de nifias, nifios y
adolescentes, segun lo establece la propia UNICEF, los ayuda a promover la realizacién de todos
sus demas derechos y les prepara para desempefiar una funcién activa en la sociedad.

La segunda variable de reclasificacion de derecho se denomina “tipos de derechos DESCA” y
refiere a los derechos humanos afectados segun el enfoque de derechos que utiliza Naciones
Unidas: derechos politicos, civicos, sociales, econdmicos, culturales, ambientales, etcétera.

La siguiente variable, denominada “poblacion objetivo”, describe la poblacién afectada por la
violacidon de derechos a los que hace referencia el IP, especialmente, en términos de
especificacién de nifias, nifios y adolescentes afectados por la problematica que se esta
estudiando. La variable “autoridad” hace alusién a las autoridades a las que van dirigidas los IP

27 Esimportante sefialar que, en el marco del sistema de derechos humanos de Naciones Unidas, la agencia encargada
de velar por los derechos de las nifias, nifios y adolescentes es UNICEF a la par del Comité de los Derechos del Nifio.
Asimismo, el Estado mexicano, en materia de derechos humanos se guia por los lineamientos del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos. De alli la pertinencia de utilizar ambas clasificaciones como indicadores de
proceso en el seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento.

80



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES,

INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)
TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

para identificar, concretamente, si las referencias se realizan al nivel federal o estatal y cudles
son las instituciones publicas involucradas en el fendmeno de estudio. Por su parte, la variable
“recomendaciones” indica el listado de las principales recomendaciones que se mencionan en
el IP. Es claro que esta variable es fundamental en la medida en que es la que permitira, en una
etapa posterior, rastrear las respuestas realizadas por las autoridades a las recomendaciones
emitidas. Como en el caso de los derechos afectados, también en esta ocasion se intentd elaborar
una reclasificacién cualitativa de las recomendaciones emitidas en términos del “tipo de
incidencia” que se esperaria de ellas: normativas, programaticas y operativas. A esta variable se
la llamd “tipo de recomendaciones emitidas”.

Las primeras, las recomendaciones normativas, son aquellas que hacen referencia a revisiones,
modificaciones o creaciones de leyes, reglamentos, marcos normativos o cualquier otro tipo de
aspecto normativo que deberia ser considerado para una mejora en el cumplimiento de los
derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes .

Las recomendaciones programaticas, por su parte, refieren a las propuestas que estan
relacionadas con cuestiones de politica publica en su sentido mas amplio; es decir, todas aquellas
propuestas que, de una u otra manera, consideran afectar directamente a la poblacién objetivo
ya sea creando, modificando o revisando una determinada politica publica.

Las recomendaciones operativas son aquellas que consideran la revisiéon, modificacion o creacidn
de aspectos que, si bien indirectamente también pueden lograr incidir en la poblacién objetivo,
en la practica, constituyen acciones dirigidas o encaminadas a las autoridades o al personal
administrativo de las diversas dependencias publicas.

Una segunda clasificacién de las recomendaciones obedece a la variable “propésito de la
recomendacién” y su objetivo es identificar el fin mas general que ella pueda tener: preventiva,
informativa, reparatoria u organizacional.

En el caso de las recomendaciones preventivas, como su nombre lo indica, su propésito principal
es prevenir problemas o acciones que atenten contra el cumplimiento de los derechos humanos
de nifias, nifios y adolescentes.

Por su parte, las recomendaciones informativas son aquellas que contienen la intencién de
informar a la poblacidon y/o a la autoridad acerca del (in)cumplimiento de determinados derechos
de nifias, nifios y adolescentes.

En el caso de las recomendaciones reparatorias, éstas intentan generar propuestas que permitan
reparar el dafio ocasionado por la violacion o el incumplimiento de determinados derechos
humanos.

Finalmente, las recomendaciones organizacionales aluden a aquellas propuestas dirigidas al
desempefio institucional de las autoridades involucradas.?®

28  sjbien es claro que estas categorias no son exhaustivas ni mutuamente excluyentes, caracteristicas basicas de cualquier
variable correctamente medida, lo cierto es que la mayoria de las recomendaciones podian incluirse en algunos de
estos tipos construidos empiricamente (es decir, después de la primera revision general de los documentos).
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Una vez revisados y clasificados los principales derechos afectados asi como las recomendaciones
de cada uno de los IP, se dio a la tarea de identificar las propuestas concretas que se encontraban
en los documentos en las diversas materias que son de interés para la CNDH: politicas publicas,
cuestiones legislativas y procesos administrativos. En ese sentido, las siguientes nueve variables
intentan identificar qué aspectos legislativos se proponen crear, revisar o modificar; qué aspectos
de la politica publica se sugieren crear, revisar o modificar; y qué aspectos de los procesos
administrativos se recomiendan crear, modificar o revisar.

El dltimo grupo de reactivos esta compuesto por los denominados indicadores de resultados.
Este tipo de indicadores intenta indagar el nivel de calidad de los IP, en su viabilidad y, en
términos generales, en el grado de efectividad de estos documentos para incidir en las
autoridades afectadas, a través de una medida comprobable y comparable. En estos términos,
se han considerado cuatro grandes dimensiones.

La primera es la dimensién Calidad de los Instrumentos de Posicionamiento y cuenta con 5
variables. Esta dimension pretende realizar un balance general de los IP en funcién de los
resultados derivados de los indicadores anteriores (insumo y proceso).

La primera variable de esta dimensién, “coherencia interna”, indica si el IP es consistente en su
estructuracion interna, es decir, si existe o no una coherencia analitica entre los objetivos que
se propone, el diagndstico que elabora de la problematica particular y las recomendaciones que
emite a partir de dichos objetivos y diagndstico elaborado.

La segunda variable, “adecuacidon metodoldgica”, hace referencia a si la metodologia empleada
en la elaboracién del documento es correcta en funcién de los objetivos que se habia propuesto
el IP.

La tercera variable, “amplitud de los objetivos”, indica si los objetivos de investigacion estan
claramente establecidos y se presentan acordes al diagndstico de la problematica.

La variable “focalizacién”, por su parte, establece si el IP estd lo suficientemente focalizado en
la problemadtica a analizar, si es demasiado amplio o si mezcla y entrevera diferentes fendémenos
que deberian ser estudiados de un modo mas particularizado.

Finalmente, la variable “sustento tedrico y/o juridico” indica si el sustento tedrico y/o juridico
empleado en el IP es el adecuado en razén de la problemdtica abordada. Cabe destacar que
todas estas variables se han trabajado como variables dicotdmicas, en términos de presencia o
ausencia del atributo observado.

La segunda dimension de los indicadores de resultado se denomina Calidad de las
recomendaciones y cuenta con seis variables. Esta dimensidn es una de las mas importantes para
el estudio por dos razones principales. En primer lugar, porque evalla el contenido cualitativo
de las recomendaciones emitidas vy, con ello, se puede tener una idea bastante clara de como
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mejorar este tipo de IP. En segundo lugar, porque es un material sumamente importante para
las siguientes etapas de la investigacion ya que su analisis constituye una especie de ruta critica
para conocer como se abordara la siguiente etapa relacionada con la evaluacion de las respuestas
de la autoridad a las recomendaciones emitidas.

La primera variable de esta dimensién, denominada “precision”, indica qué tan claras y/o precisas
(es decir, no ambiguas) son las recomendaciones emitidas y mide, precisamente, el grado de
claridad y precisién del total de las propuestas presentadas. A diferencia de la dimension anterior,
en este caso, una variable dicotdmica era demasiado simplificadora para este tipo de objetivos
y es por ello que se optd por una escala continua (de uno a cinco, donde uno es nada preciso y
cinco es muy preciso) que permitiera acercarse a la idea de gradientes en cuanto a la calidad de
las propuestas de los IP.

La segunda variable, “comprension”, alude a qué tan comprensibles son las recomendaciones
emitidas, es decir, si son accesibles al publico en general y faciles de interpretar y asumir por
parte de las autoridades competentes.

La tercera variable, “factibilidad”, indica que tan factibles son las recomendaciones en términos
de generalidad o particularidad, esto es, si por su grado de generalidad son muy dificiles de
implementarse a través de una accién concreta y particular.

La cuarta variable, “viabilidad”, refiere a que tan viables son las recomendaciones por su grado
de complejidad. Es decir, a veces, aunque las recomendaciones sean factibles de implementarse
por ser concretas y especificas, no necesariamente son viables en términos de recursos, tiempo
o0 aspectos politicos y administrativos.

La variable “mecanismos de implementacidon” indica si las recomendaciones emitidas cuentan
con una descripcion de algun mecanismo concreto para ser implementadas o si se refieren,
exclusivamente, a listados de buenas intenciones pero que carecen de instrumentos concretos
para acceder a dichas mejoras.

Finalmente, la variable “cobertura en medios” alude a si el IP considera o recomienda una ruta
mediatica y comunicativa para el seguimiento de las recomendaciones emitidas.

La dimension Enfoque de derechos en el instrumento considera un conjunto de cinco variables
gue hacen alusidn a distintos aspectos del enfoque de derechos, en cuanto marco tedrico general que

deberia contener cualquier IP emitido por la CNDH.

La primera variable de esta dimensién, “voz de los participantes”, indica si en el IP se le da voz
a la poblacion objetivo de la problematica estudiada.
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La segunda variable, “interés superior de niias, nifos y adolescentes”, refiere si el IP respeta el
principio de interés superior de la nifiez y si dicho principio esta explicita y claramente contenido
tanto en el diagndstico como en las recomendaciones emitidas.

La variable “lenguaje incluyente” indica si a lo largo de todo el IP se mantiene y se respeta un
lenguaje incluyente con respecto a los derechos humanos en general y a la poblacidn objetivo
en particular.

La variable “acciones diferenciadas” especifica si el IP recomienda acciones diferenciadas y
especificas o focalizadas en funcién de la poblacién mas vulnerable.

Finalmente, la variable “perspectiva de género” hace alusién a si el IP considera y mantiene a lo
largo del documento una perspectiva de género tanto en su diagndstico como en las
recomendaciones emitidas.

Finalmente, la Ultima dimension de resultado, denominada Evaluacion general del instrumento,
esta compuesta por cinco variables y tiene como objetivo, por un lado, sintetizar y resumir una
evaluacidén general del IP en funcién de todos los reactivos y variables anteriores vy, por otro lado,
considerar su posicionamiento en los diversos medios de comunicacion.

Asi, la variable “repercusién en medios de comunicacidn” hace referencia a si el IP y sus
recomendaciones han tenido algln tipo de levantamiento en medios de comunicacién, de
diferente indole.

La variable “valoracién en medios de comunicacién” indica cualquier informacién adicional que
los medios de comunicacidn pudieran agregar o complementar a los datos y propuestas
contenidos en el IP.

Las dos siguientes variables intentan elaborar una sintesis de las principales “fortalezas” y
“debilidades” del IP en funcién ya sea de los indicadores evaluados anteriormente o de cualquier
otra informacidn que no se haya contenido en la matriz de datos.

La ultima variable de esta dimensién, “observaciones generales”, permite incorporar cualquier
otra informacién que haya sido omitida en los reactivos de la matriz y que sea importante para
realizar una valoracion general del IP.

De esta manera, a través de estos 70 indicadores de insumo, proceso y resultado con sus
respectivas dimensiones y variables, se presenta una evaluacién detallada y puntual de cada
uno de los nueve Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH durante el periodo
2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes.

4) DISENO METODOLOGICO DE LA EVALUACION DE RESULTADOS: RESPUESTAS DE LAS
AUTORIDADES A LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CNDH EN MATERIA
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Como ya se ha mencionado, las dos principales variables a considerar en el presente estudio son
los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH (como la principal variable
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explicativa) y el cumplimiento de las recomendaciones por parte de las autoridades (como
variable dependiente).

La primera de ellas estd compuesta por los nueve Instrumentos de Posicionamiento emitidos
por la CNDH durante el periodo 2001-2017 en materia de nifias, nifios y adolescentes, y es la
gue ha permitido dar cuenta del primer objetivo de la investigacion, es decir, la caracterizacién
de dichos instrumentos a través de un analisis estandarizado de su contenido, lo que permitié
establecer un procedimiento sistematico para su seguimiento.

En el caso de la variable dependiente, ésta se descompone en tres grandes dimensiones: 1.
Cumplimiento o aceptacion (si la autoridad cumplié o no cumplié con las recomendaciones); 2.
Grado (si es que la autoridad cumplid, habria entonces que establecer el grado cuantitativo de
dicho cumplimiento —en términos que se podran categorizar como alto, medio o bajo, por
ejemplo—) y; 3. Alcances (si es que la autoridad cumplid, habria que establecer los alcances
cualitativos de dicho cumplimiento).

A su vez, para poder dar cuenta del grado y de los alcances de las respuestas se consideraron
los siguientes aspectos: 1. Las autoridades a las que fueron dirigidos los Instrumentos de
Posicionamiento. Ello incluye autoridades federales y estatales asi como una distincién a partir
de los Poderes de la Unidn a los que puede ir dirigido el IP: Ejecutivo o Legislativo; 2. La materia
especifica a la que refieren los alcances del cumplimiento: legislativa (o normativas, en general),
de politica publica o de procedimientos administrativos; 3. El tiempo transcurrido entre la
emision del IP y el cumplimiento a cargo de las autoridades; 4. La repeticion de argumentos y
la violacion de los mismos derechos por parte de la institucién responsable; 5. La armonizacion
entre el marco normativo de las acciones implementadas respecto de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 6. Las sanciones derivadas de los procedimientos administrativos
y/o penales que, en su caso, hubieren seguido a la emisidn de dichos IP; 7. La difusién de las
respuestas de las autoridades en medios de comunicacién y organismos de la sociedad civil; 8.
La perspectiva de género tanto en los IP como en las medidas de cumplimiento; 9. El impacto
en términos de cambios estadisticos en materia de victimas y violacion de derechos a partir del
cumplimiento y; 10. Las propuestas de mejora tanto en términos de seguimiento de los IP como
en materia del cumplimiento por parte de las autoridades de las recomendaciones emitidas en
dichos instrumentos.

En esta segunda etapa de la investigacion el foco de atencién se centrd, precisamente, en la
variable dependiente del proyecto y, por ende, en el andlisis concreto de las respuestas que las
autoridades han emitido a cada una de las recomendaciones planteadas en los Instrumentos de
Posicionamiento. Para ello, luego de realizar un exhaustivo trabajo de campo que se detalla en
el siguiente apartado, se procedié a elaborar una matriz de evaluacién de resultados que
reconoce tres grandes dimensiones: 1. Indicadores de insumo; 2. Indicadores de proceso y; 3.
Indicadores de resultado.
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Tabla 6. Indicadores de insumo, proceso y resultados de las respuestas de las autoridades a los puntos
recomendatorios de los IP

Tipo de
. p Dimension Variables Definicion Medicién/ categorias
indicador
Recomendacién numerada Numero de la recomendacién Variable continua 1
Recomendacién enlistada Descripcion de la Variable nominal 2
recomendacioén
IP de la recomendacion IP al que pertenece la Variable nominal 3
recomendacion
Autoridad Autoridad a la que va dirigida Variable nominal 4
Tipo de recomendacion Tipo de recomendacion emitida | Variable categorica 5
Propdsito de la recomendacion | Propésito o fin de la Variable categdrica 6
recomendacién
Legislacion a revisar Qué legislacion se recomienda | Listado de legislacion 7
revisar
Legislacion a modificar Qué legislacién se recomienda | Listado de legislacion 8
Caracteristicas modificar
generales de la
recomendacion Legislacion a crear Qué legislacion se recomienda | Listado de legislacion 9
crear
PP a revisar Qué politica publica se Listado de politica publica 10
recomienda revisar
PP a modificar Qué politica publica se Listado de politica publica 11
Indicadores de recomienda modificar
insumo PP a crear Qué politica pablica se Listado de politica publica 12
recomienda crear
Procedimientos a revisar Qué procedimiento se Listado de procedimientos 13
recomienda revisar
Procedimientos a modificar Qué procedimiento se Listado de procedimientos 14
recomienda modificar
Procedimientos a crear Qué procedimiento se Listado de procedimientos 15
recomienda crear
Poder Ejecutivo Siva o no dirigida al poder Variable dicotémica 16
ejecutivo
Poder Legislativo Siva o no dirigida al poder Variable dicotémica 17
legistlativo
Autoridad federal Siva o no dirigida a una Variable dicotémica 18
Sintesis del tipo de autoridad federal
recomendacion Autoridad estatal Siva o no dirigida a una Variable dicotémica 19
autoridad estatal
Entidades federativas A qué entidades federativas va | Variable nominal 20
dirigida
Materia A qué materia corresponde la | Variable categdrica 21
recomendacion
Indicadores de Via portal Se hizo o no solicitud por esta Variable dicotémica 22
proceso via
Via correo Se hizo o no solicitud por esta | Variable dicotomica 23
via
Via telefénica Se hizo o no solicitud por esta Variable dicotémica 24
Solicitud de via
informacion Via personal Se hizo o no solicitud por esta | Variable dicotémica 25
via
Via CNDH Se hizo o no solicitud por esta Variable dicotémica 26
via
Via INAI Se hizo o no solicitud por esta Variable dicotémica 27

via
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Variables

Medicién/ categorias

Via portal Se recibié o no la solicitud Variable dicotémica 28
Via correo Se recibi6 o no la solicitud Variable dicotémica 29
Recepcién de la Via telefénica Se recibid o no la solicitud Variable dicotémica 30
solicitud Via personal Se recibié o no la solicitud Variable dicotémica 31
Via CNDH Se recibid o no la solicitud Variable dicotémica 32
Via INAI Se recibié o no la solicitud Variable dicotémica 33
Via portal Se dio respuesta a la solicitud Variable dicotémica 34
Via correo Se dio respuesta a la solicitud Variable dicotomica 35
Via telefénica Se dio respuesta a la solicitud Variable dicotémica 36
Respuesta a la solicitud
Via personal Se dio respuesta a la solicitud Variable dicotémica 37
Via CNDH Se dio respuesta a la solicitud Variable dicotémica 38
Via INAI Se dio respuesta a la solicitud Variable dicotémica 39
Via portal Lapso de dias en que se dio Variable continua 40
alguna respuesta
Via correo Lapso de dias en que se dio Variable continua 41
alguna respuesta
Tiempo transcurrido Via telefénica Lapso de dias en que se dio Variable continua 42
entre pedido de alguna respuesta
informacion y Via personal Lapso de dias en que se dio Variable continua 43
respuesta alguna respuesta
Via CNDH Lapso de dias en que se dio Variable continua 44
alguna respuesta
Via INAI Lapso de dias en que se dio Variable continua 45
alguna respuesta
L, Si hubo respuesta la . S
Respuesta a la recomendacion p. ) Variable dicotémica 46
recomendacién
L . Descripcidn de la accion . .
Accion realizada 1 ) Variable nominal 47
realizada
L . Descripcion de la accién . .
Accidn realizada 2 X Variable nominal 48
Respuestas de la realizada
autoridad N L
3 . Descripcion de la accion . !
Accion realizada 3 X P Variable nominal 49
realizada
Fecha accién 1 Fecha de inicio de la accién Variable nominal 50
Fecha accién 2 Fecha de inicio de la accién Variable nominal 51
Fecha accién 3 Fecha de inicio de la accion Variable nominal 52
Indicadores de lapso de tiempo en afios,
resultado Tiempo transcurrido accion 1 meses y dias entre la Variable nominal 53
recomendacion y la accion
lapso de tiempo en afios,
Tiempo transcurrido | Tiempo transcurrido accién 2 meses y dias entre la Variable nominal 54
recomendacion y la accion
lapso de tiempo en afios,
Tiempo transcurrido accion 3 meses y dias entre la Variable nominal 55
recomendacion y la accién
Repeticidon de argumento 56
Violacion de los mismos
. 57
Armonizacién legal derechos
Armonizacion con respecto 58

alaCN
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Medicién/ categorias

Sanciones del IP Indica si el IP pidié una sancién | Variable dicotéomica 59
Sancién 1 Cudl fue la sancién Variable nominal 60
Sancién 2 Cudl fue la sancién Variable nominal 61
Sancién 3 Cual fue la sancién Variable nominal 62
Sanciones del IP i ci i
Indica si se cumplié o no la
Cumplimiento de la sancién 1 - P Variable dicotomica 63
sancion
o L, Indica si se cumplié o no la ) s
Cumplimiento de la sancién 2 -, P Variable dicotémica 64
sancion
- » Indica si se cumplié o no la . .
Cumplimiento de la sancién 3 ) P Variable dicotémica 65
sancion
Difusidn de la respuesta de la Indica si la accion se difundié . .
. X S Variable nominal 66
autoridad 1 en medios de comunicacion
Difusion de la respuesta de la Indica si la accidn se difundié
Difusién en medios X P . S Variable nominal 67
autoridad 2 en medios de comunicacién
Difusién de la respuesta de la Indica si la accion se difundié . .
. . o Variable nominal 68
autoridad 3 en medios de comunicacién
Perspectiva de género en la X .
) p § Variable dicotémica 69
accion 1
Perspectiva de género en la . L
. p 8 Variable dicotémica 70
accién 2
Perspectiva de género en la ,
X p 8 Variable dicotémica 71
accién 3
Perspectiva de interés superior de la nifiez en la accién 1 Variable dicotémica 72
Perspectiva de interés superior de la nifiez en la accién 2 Variable dicotémica 73
Perspectiva de interés superior de la nifiez en la accién 3 Variable dicotémica 74
Voz de NNA en la accién 1 Variable dicotémica 75
Voz de NNA en la accién 2 Variable dicotémica 76
Evaluacién general de Voz de NNA en la accién 3 Variable dicotémica 77
la respuesta L, . S
P Enfoque de derechos accién 1 Variable dicotémica 78
Enfoque de derechos accion 2 Variable dicotémica 79
Enfoque de derechos en la . R
) q Variable dicotémica 80
accién 3
Fortalezas accién 1 Variable nominal 81
Fortalezas accién 2 Variable nominal 82
Fortalezas accién 3 Variable nominal 83
Debilidades accién 1 Variable nominal 84
Debilidades accién 2 Variable nominal 85
Debilidades accién 3 Variable nominal 86
Observaciones generales Variable nominal 87

FUENTE: elaboracion propia.
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Las primeras tres variables de la matriz permiten, simplemente, reconocer e identificar la
recomendacién a analizar: “numero de folio” (se trata, en total de 131 recomendaciones),
“recomendacidn textual”, tal y como se presenta en el IP, y “nimero del IP” al que pertenece
la recomendacidn, segun la clasificacion utilizada en el presente proyecto.

Por su parte, los indicadores de insumo estan clasificados en 18 variables agrupadas en dos
dimensiones y, como su nombre lo indica, permiten conocer las caracteristicas especificas de
los insumos (las recomendaciones) con los que se recolectd, procesé y analizé la informacion
requerida. Asi, la primera dimensidn “Caracteristicas generales de la recomendacion” contiene
doce variables. La variable “autoridad” permite identificar a la o las autoridades a las que va
dirigida la recomendacion particular, tal y como se especifica en el IP correspondiente. La variable
“tipo de recomendacidn” indica si la misma es programatica, operativa o normativa, segun los
criterios utilizados a lo largo del estudio. La variable “propdsito de la recomendacion” especifica
cual es fin de la recomendacién y se puede clasificar en preventiva, reparatoria, informativa u
organizacional. Las siguientes nueve variables indican qué tipo de recomendacion se esta
realizando: modificar, crear o revisar una politica publica, una norma o un procedimiento
administrativo. Finalmente, la Ultima dimensidn sintesis del tipo de recomendacion contiene seis
variables cuyo propdsito es resumir las principales caracteristicas de ésta, en cuanto a la
respuesta que se espera de la autoridad. Asi, esta dimension permite conocer si la recomendacion
se hizo al Poder Ejecutivo y/o Legislativo; a la autoridad federal y/o estatal; a qué entidades
federativas si fuera el caso y; finalmente, a qué materia refiere, en términos de si es una
recomendacion administrativa, normativa o de politica publica. A partir de estas 18 variables se
cuenta, entonces, con los insumos necesarios para caracterizar a las recomendaciones y proceder
a la siguiente etapa del andlisis, relacionada con el proceso de recoleccién de informacién.

En ese sentido, los indicadores de proceso que se han considerado se clasifican en cuatro
dimensiones y, en total, consideran a 22 variables. La primera dimension se denomina Solicitud
de informacion y especifica los medios mediante los cuales se ha recabado informacién: portales de
transparencia, correos electrénicos, llamadas telefénicas, entrevistas presenciales o algun otro
medio. Lo mismo se replica para la dimension Recepcidn de la solicitud que indica si se ha
recibido el pedido de informacién y finalmente, la dimensidn Respuesta a la solicitud que
establece si se ha recibido algun tipo de respuesta (no necesariamente afirmativa) al pedido
realizado. Finalmente, la Ultima dimensién de indicadores de proceso, Tiempo transcurrido,
permite conocer los dias que han pasado desde el pedido de informacidn hasta la emisién de
alguna respuesta por parte de las autoridades correspondientes en cada uno de los medios
empleados hasta el momento.

Los indicadores de resultado, por su parte, se encuentran agrupados en cinco dimensiones y 23
variables. La primera dimensién, Respuestas de la autoridad indica si ha existido (o no) algun
tipo de accidn por parte de los actores gubernamentales, asi como las caracteristicas de dicha
respuesta. En conjunto, estas variables permiten conocer: la respuesta formal que nos ha dado
la autoridad respecto de la solicitud de informacion; las acciones emprendidas y las fechas de
emisién de cada una de estas acciones. La segunda dimensidn, Tiempo transcurrido, permite
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conocer las diferencias de dias (meses o afios) que han pasado desde la emisién de la
recomendacion y la ejecucion de la accion correspondiente. La tercera dimensidn, Armonizacion
legal contiene tres variables. La primera, “repeticién de argumento”, establece si el mismo tipo
de hechos se han repetido luego de la emision de la recomendacidn. La segunda variable,
“violacion de los mismos derechos”, indica si los derechos humanos a los que hace referencia la
recomendacion se han vuelto a violar después de emitida la recomendacion. La tercera variable,
“armonizacion con la Constitucion Nacional”, admite observar si la accion realizada se encuentra
0 no armonizada con la norma fundamental. La cuarta dimension de este grupo de indicadores,
Sanciones del IP, sefiala si ha existido algin procedimiento administrativo y/o penal que haya
derivado en algun tipo de sancidn a servidoras o servidores publicos, de qué tipo de sancién se
trata y si dicha sancién fue o no cumplida. Finalmente, la dimensién Difusion en medios posibilita
saber si las acciones emprendidas por parte de la autoridad han tenido algun tipo de difusion y
manejo por parte de los medios de comunicacion.

Una vez valorados los indicadores de resultado, la ultima seccion de la matriz especifica algunas
caracteristicas particulares de las respuestas emitidas por la autoridad con el fin de evaluar
cualitativamente las acciones emprendidas. Asi, la dimension Evaluacion general de la respuesta
contiene 21 variables que permiten, en conjunto, apreciar los siguientes aspectos de las
respuestas emitidas por la autoridad: perspectiva de género; interés superior de la nifiez; voz
de nifias, nifios y adolescentes; enfoque de derechos; fortalezas y debilidades de las acciones
emitidas; observaciones generales; otros actores que hayan participado en estas acciones mas
alla de la autoridad referida y, por ultimo, conocer por qué otras vias se ha encontrado
informacidn relacionada con dicha respuesta, ademas de las respuestas formales enviadas por
las autoridades respectivas.

Ahora bien, una vez sistematizados los principales hallazgos para cada uno de los IP del estudio,
se elabord una sintesis de las respuestas emitidas por las autoridades a partir de un “semaforo
de cumplimiento”.?® Alli se consideran varios indicadores. En primer lugar, se detecta el nivel de
cumplimiento o aceptacion de los puntos recomendatorios. Este indicador permite establecer
cuantas recomendaciones del total fueron atendidas por la autoridad responsable:

Figura 2. Semaforo del nivel de cumplimiento

Semaforo de cumplimiento | Analisis de respuesta

‘ Fueron atendidas mas de la mitad de los puntos recomendatorios.

=
Fueron atendidos la mitad de los puntos recomendatorios.

. Fueron atendidos menos de la mitad de los puntos recomendatorios.

FUENTE: elaboracién propia con base en Ortega et. al. (2018).

29 |os tres tipos de “seméforo de cumplimiento” que se presentan en la investigacidon corresponden a las categorias
propuestas por el modelo de “clasificacion de comunicaciones sobre denuncias de ejecuciones extrajudiciales, sumarias
o arbitrarias del Relator Especial de las Naciones Unidas, Philip Alston” (ACNUDH, 2012).
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El segundo indicador, denominado “grado”, se clasificé en tres grandes categorias (alto, medio
y bajo) y ello posibilita tener una medida sintética del nivel de cumplimiento.

El tercer indicador “alcances” muestra si la autoridad en cuestién ha cumplido de modo satisfactorio
o no con los puntos recomendatorios con el fin de obtener una medida mas “cualitativa” del nivel
de cumplimiento.

Cada uno de estos tres indicadores (cumplimiento, grado y alcances) refiere a las diversas
acciones que las autoridades han contemplado para atender las demandas realizadas en los IP,
mas alla de las respuestas “formales” que pudieran haber enviado al equipo de investigacidn.

A la hora de “rastrear” las respuestas de la autoridad a los diversos puntos recomendatorios, las
posibilidades empiricas fueron de cuatro tipo: 1. La autoridad respondié que no ha hecho nada
(o que no es de su competencia) y efectivamente no se encuentra otro tipo de evidencia de
alguna accién implementada; 2. La autoridad responde que no ha hecho naday, sin embargo,
se encontraron pruebas de ciertas acciones ejercidas; 3. La autoridad menciona que se tomaron
ciertas medidas pero no existe constancia de ello en ningln documento publico; 4. La autoridad
indica y describe cdmo ha atendido ciertas recomendaciones y se encuentra evidencia de ello
tanto en los propios documentos que muestra como a través de otros medios de verificacion.
Esta distincién es importante porque todas y cada una de estas posibilidades se han considerado
a la hora del analisis. Por tanto, en los indicadores de cumplimiento, grado y alcances que se
muestran en las respectivas sintesis se contemplan las cuatro posibilidades de respuesta, mas
alld de lo que haya indicado la respuesta “formal” de la autoridad.*

Una vez valoradas las acciones implementadas para dar respuesta a las recomendaciones, se
procedié entonces a valorar especificamente las “respuestas formales” que ha enviado la autoridad
correspondiente. Para ello se utilizé un segundo “semaforo de cumplimiento” que analiza el tipo
de respuesta formal emitida: 1. Si la respuesta es satisfactoria (verde) ello significa dos cuestiones;
a. Que la autoridad ha respondido y ha enviado informacidn al respecto y b. Que la respuesta es
satisfactoria en tanto comprueba la existencia de acciones concretas para atender los puntos
recomendatorios; 2. Si la respuesta es cooperativa pero incompleta (amarillo) significa que si bien
la autoridad ha generado algun tipo de respuesta formal al requerimiento, dicha informacién es
incompleta o no aporta suficiente evidencia para dar cuenta de alguna acciéon implementada; 3.
Si la solicitud fue rechazada sin argumentacion suficiente, fue dirigida a otras dreas o indica no ser
de su competencia (rojo) se valoré como una situacion grave en la medida en que la propia
autoridad competente (indicada en el IP) desconoce su responsabilidad y obligaciéon en materia de
derechos humanos; 4. Finalmente, cuando no se ha recibido ningun tipo de respuesta por parte
de la autoridad responsable (azul), se considera como la situacidon mas preocupante y grave de los
cuatro posibles casos ya que implica una ausencia total de contacto con las autoridades

30 En cuanto al trabajo de campo, ello implicé la bisqueda exhaustiva y pormenorizada de documentacién publica a
través de varias fuentes de informacidn: paginas oficiales de las autoridades en la web; evaluaciones de CONEVAL,
medios de comunicacion, investigaciones académicas, etcétera.
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responsables (habiendo agotado las diversas vias posibles de comunicacién: solicitud via
transparencia, teléfono, correo electrénico y solicitud de entrevista cara a cara).

Figura 3. Semaforo de cumplimiento de las respuestas formales emitidas
por las autoridades responsables

Semaforo de cumplimiento | Andlisis de respuesta

‘ Respuesta satisfactoria: atiende toda la recomendacion y se informa de las acciones
implementadas.

Respuesta cooperativa pero incompleta: atiende de forma parcial la recomendacion y se
informa sobre otro tipo de acciones relacionadas con derechos humanos y nifas, nifios y
adolescentes. Aqui también se agrupan aquellas respuestas cooperativas que no
contienen informacion pero indican claramente dénde puede encontrarse o a qué
autoridad preguntar.

Respuesta rechazada o sin argumentacion suficiente: sefiala no tener informacién al
‘ respecto, o no tener la competencia. También incluye aquellas respuestas que reconocen
que la solicitud fue recibida pero no ofrecen ningin informacion.

. Sin respuesta por parte de la autoridad responsable.

FUENTE: Ortega et. al. (2018)

A su vez, la elaboracion de este semaforo de cumplimiento fue posible gracias a la construccién
de indices de cumplimiento. El indice de cumplimiento A permitio sintetizar la evaluacién de las
respuestas formales de todas las autoridades a las que se dirigid el punto recomendatorio,
incluyendo aquéllas que no enviaron respuesta a la solicitud de informacién. Este indice da un
panorama del cumplimiento de instituciones federales y estatales, incluyendo aquéllas que no
respondieron a la solicitud, por lo que es mas preciso para un balance global de la incidencia de
los Instrumentos de Posicionamiento. Por su parte, el indice de cumplimiento B Ginicamente
sintetizé la evaluacién de las respuestas recibidas. Por lo que, a diferencia del indice de
Cumplimiento A, excluye aquellas autoridades que no emitieron respuesta alguna. Lo anterior
permite resumir la calidad y correspondencia de las acciones llevadas a cabo por las autoridades
gue respondieron, en relacién con las propuestas de los Instrumentos de Posicionamiento.3!

En tercer lugar, se considera un ultimo semaforo de cumplimiento que analiza cada uno de los
puntos recomendatorios, de manera individual, y establece los alcances cualitativos de su
cumplimiento:

Figura 4. Semaforo de los alcances de cumplimiento

Semaforo de cumplimiento Andlisis de Respuesta
. El punto recomendatorio fue atendido de manera satisfactoria.
« El punto recomendatorio fue atendido sélo parcialmente o de manera poco satisfactoria.
’ El punto recomendatorio fue atendido de manera insatisfactoria.

FUENTE: elaboracién propia con base en Ortega et. al. (2018).

31 En el anexo del presente documento se presentan las férmulas y calculos de los respectivos indices, tomados de Ortega
et. al. (2018).
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Respecto de los resultados generales obtenidos en esta segunda evaluacién, es preciso
hacer algunas advertencias, tanto metodoldgicas como en términos de los resultados de la
investigacion.

En primer lugar, es preciso aclarar expresa y explicitamente que el hecho de no haber encontrado
evidencia empirica acerca de alguna respuesta de la autoridad a las recomendaciones emitidas
no significa que dicha accién no haya sido ejecutada. Es decir, la ausencia de evidencia respecto
de ciertas respuestas de la autoridad responsable puede deberse, al menos, a cuatro razones
diferentes que, a su vez, conllevan implicaciones metodoldgicas también distintas. La primera
razon puede deberse a que, aunque se hayan realizado acciones correspondientes a atender la
recomendacidn, no se haya encontrado una respuesta concreta por parte de la autoridad.
La segunda razén podria obedecer a que, a pesar de haberse tomado alguna medida respecto
de la recomendacién, ya no se encuentra evidencia de la misma o registro formal que de cuenta de
ella. En algunos casos, especialmente en aquellos IP que se emitieron hace varios afios (mas de diez,
por ejemplo), algunas recomendaciones puntuales estan relacionadas con girar instrucciones o
circulares administrativas respecto de la problematica a atender. En dichos casos, si bien es cierto
que formalmente no se ha encontrado respuesta alguna, es muy probable que la recomendacién
haya sido atendida, aunque ya no quede constancia o evidencia de la misma, ya sea por el tiempo
que ha transcurrido desde la ejecucidn de la accidén o porque han variado y cambiado los actores
responsables de la misma como para que alguien pudiera darnos ese tipo de informacién. Una
tercera alternativa pudiera ser que a pesar de que la autoridad respondiera formalmente que no
se ha dado respuesta a dicha recomendacidn, en la practica, si se pueden encontrar datos
relacionados con algun tipo de accion emprendida. Finalmente, la cuarta posibilidad es que
efectivamente no se haya emitido respuesta alguna y, sin embargo, las autoridades
correspondientes no responden nada o indican que no pueden proporcionarnos dicha informacion.
En cualquier caso, si bien se ha sido sumamente cuidadoso en agotar todas las instancias de
recoleccion de informacion posible, es imperioso reconocer que la falta de evidencia empirica no
es suficiente, desde una perspectiva metodoldgica, para afirmar que las recomendaciones no han
sido atendidas o que las autoridades no han emitido respuesta alguna.

En segundo lugar, también es preciso mencionar que la gran mayoria de las respuestas
proporcionadas por la autoridad no puede considerarse como una inferencia directa de la
recomendacién emitida en el IP (salvo excepciones muy puntuales que han sido especificadas
en el andlisis respectivo). Ya sea porque la autoridad responsable hizo llegar formalmente una
respuesta determinada o sea que se haya encontrado por otros medios, en practicamente ninguin
caso se menciona que la acciéon ejecutada “responde” a las recomendaciones sugeridas por la
CNDH. Sin embargo, en términos de los propdsitos ultimos de este tipo de investigacion,
pareceria que dicha falta o ausencia de “causalidad” (al menos, en términos metodoldgicos) es
poco relevante. Es decir, mas alld de haberse realizado como respuesta directa o no a las
recomendaciones del IP, lo mds importante en este tipo de estudios es analizar, sopesar y evaluar
gué tipo de acciones estan llevando a cabo las instituciones responsables para atender, prevenir
y atacar a cada una de las problematicas que se sefialan tanto en las Recomendaciones Generales
como en los Informes Especiales.
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5) EL TRABAJO DE CAMPO

El trabajo de campo realizado para este estudio tuvo varios objetivos: desde la recoleccidn de
informacidn necesaria para dar cuenta de las respuestas de las autoridades a las recomendaciones
emitidas en cada uno de los nueve Instrumentos de Posicionamiento; hasta conocer las opiniones
de expertos y especialistas en la materia, pasando por la difusidén y repercusion de estas
problematicas en los medios de comunicacion, en las publicaciones cientificas o en las redes
sociales; asi como la verificacidén del impacto (en términos cuantitativos y cualitativos) que los
IP han tenido para mejorar el cumplimiento de los derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes.

En el caso del primer objetivo (relacionado con la recoleccion de informacién para conocer las
respuestas de las autoridades a los puntos recomendatorios emitidos) la estrategia consistié en
utilizar seis principales vias de acceso para la obtencidn de datos: 1. Solicitud de informacién
mediante portales y sistemas de informacidn oficiales; 2. Solicitud de informacién a través
de correo electrdnico; 3. Solicitud de informacidn via telefdnica y; 4. Busqueda y rastreo de
informacién a través de medios de comunicacion, estudios académicos e informacidn disponible
en internet; 5. Solicitud de informaciéon mediante la CNDH y; 6. Entrevistas en profundidad tanto
a autoridades involucradas como a actores pertenecientes a organizaciones de la sociedad civil
y expertos en la materia.

La primera y ultima de esas estrategias han sido las mas importantes y fructiferas, tanto desde
la perspectiva metodoldgica como conceptual. Desde el punto de vista metodoldgico, han
permitido recabar informaciéon de manera pormenorizada y detallada, logrando tener un
conocimiento bastante certero de las acciones emprendidas en la problematica involucrada. A
su vez, desde el punto de vista conceptual, es fundamental resaltar que dicha informacién forma
parte de lo que podriamos considerar como una respuesta “formal” por parte de las autoridades
a la pregunta sobre acciones emprendidas en relacién a las recomendaciones emitidas por los
Instrumentos de Posicionamiento.

En el caso especifico de los portales de transparencia, disponibles para conocer las acciones
realizadas por cada dependencia o institucién enunciada en cada Instrumento de
Posicionamiento, la decision metodoldgica estuvo dada por consultar de manera “textual” las
recomendaciones emitidas en cada uno de los IP a los organismos alli sefialados, alterando
minimamente la redaccidn, con el objetivo de obtener informacion lo mas detallada posible (mas
alld de una respuesta negativa o afirmativa).3> Ademas de lo anterior, esta estrategia tiene
por fin identificar, por un lado, el conocimiento que cada institucién podria tener de los IP y, por
otro, indagar sobre el nivel de claridad y especificidad de cada medida o recomendacion

32 Cabe sefialar que al cierre de cada cuestionario de solicitud de informacién se colocé el nombre completo del
Instrumento de Posicionamiento, sefialando su elaboracién por parte de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos. En el anexo de este documento (como archivo digital) se presentan todas las solicitudes de informacion
enviadas asi como las respuestas obtenidas por parte de las autoridades.
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propuesta. Es decir, este ejercicio permite conocer no sélo la respuesta “formal” de las
autoridades en materia de acciones emprendidas sino también (y como instancia previa) el grado
de comprension que las instituciones (o las autoridades) lograron alcanzar con la informacion
solicitada. En cualquier caso, también es importante recalcar la dificultad metodoldgica para
atribuir una especie de “causalidad directa” a las acciones emprendidas, enfocandonse a
identificar qué se ha mejorado y/o modificado en términos de politicas publicas, reglamentaciones
o procedimientos en las materias tratadas en cada IP. Asi, en Ultima instancia, se buscé dar
cuenta de la existencia (o no) de mejoras en torno al panorama que originé el abordaje de cada
problematica tratada en dichos Instrumentos de Posicionamiento.

La ruta de solicitud de informacién seguida para cada IP se realizé6 mediante los mecanismos
oficiales de transparencia y rendicidon de cuentas que permite unificar en un solo portal las
solicitudes realizadas a cada uno de los portales de transparencia, tanto del Gobierno Federal
como de cada entidad federativa. En todos los casos, la solicitud de informacién requeria
colaboracidén tanto para remitir las acciones especificas a los puntos recomendatorios sefalados
en los IP como la documencion probatoria de las mismas. Asi, se empled el portal de transparencia
al que se accede por Infomex para el caso de las dependencias federales, mientras que a las
instituciones de los gobiernos estatales, en su mayoria, se consulté via portal de transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio), y sélo en algunos casos en
el portal de Infomex del propio Estado (Coahuila y Aguascalientes). Todo ello se realizé durante
los meses de noviembre y diciembre de 2017 y enero, febrero y marzo de 2018, con resultados
y respuestas variadas. Durante este periodo se realizaron 273 solicitudes de informacién a las
siguientes autoridades responsables sefialadas en cada Instrumento de Posicionamiento:

Tabla 7. Solicitudes de informacién a Instituciones Federales y Gobiernos Estatales

-~ » o Informe Infarme Infarme Informe Informe Informe
. Recomendacion |Recomendacion| Recomendacion . . .
Irstituciones Federales General {2003) | General (2004) | General {2014} Especial Especial Especial Especial Especial Espedial
(2008) (2009) (2011) (2016} (2017) {2017)
Secretaria de Educacién Publica X X X X
Secretaria de Gobernacion X X X X
Policia Federal X
Centro de Investigacion y Seguridad Nacional X
Secretaria de Seguridad Publica
Secretaria de Trabajo y Previsicn Sacial
Secretaria de Desarrollo Social
Procuraduria General de la Repiblica

D W NN AW N e
B

Secretaria de Economia X
Instituto Nacional de Migracion X
Secretariado Ejecutivo del Sisterna Nacional de
Proteccién Integral de Nifias, Nifos y Adolescentes X
12 Sistema Nacional DIF X
Procuradurias de Proteccién de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes de la Federacion X
14 Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados. X
15 Institucicnes del Sistema de Justicia Penal Adolescente X
16 Organismas de Derechos Humanos X
17 Congreso de la Unién X
18 Camara de Senadores X
Instituciones Estatales
1 Gabernadores X X X X X
2 Secretarias Estatales de Educacion Publica X X
3 Gabierno del Estado de Coahuila X
4

[
- o

Procuradurias de Proteccicn de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes de la Federacion X

FUENTE: elaboracién propia
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Otro punto a destacar de esta estrategia de recoleccion de informacién es que, en algunos casos,
ademas de consultar a las dependencias de manera textual por las recomendaciones emitidas
en el IP, también se agregaron consultas adicionales consideradas necesarias para conocer con
mayor profundidad la problematica abordada por el Instrumento. Por ejemplo, con respecto a
la “Recomendacion General Nim. 5/2003 sobre el caso de la discriminacion en las escuelas por
motivos religiosos”, ademas de consultar por las cuatro recomendaciones emitidas en el IP,
también se realizaron las siguientes consultas:

Ha desarrollado algun programa o acciones para favorecer la inclusion y el respeto por motivos
religiosos, o alguna actividad que promueva la no discriminacidn. En caso de ser afirmativo
sefalar cudles, donde se desarrollan y desde cudndo.

Cuenta con alguna drea especifica que se encargue de abordar temas de discriminacidn, por
motivos religiosos u otras razones. En caso de ser afirmativo, cudl seria, cudl es la funcion, qué
actividades desarrolla y desde cudndo opera.

En el caso especifico de las autoridades estatales, ademas de la informacidn puntual relacionada
con las recomendaciones emitidas a ellas, también se les consultd sobre el tipo de conocimiento
gue tenian respecto del IP, sobre la existencia de quejas relacionadas con la problematica que
pudieran haber sido presentadas y sobre programas o actividades especificas que pudieran
abordar el tema en cada una de las entidades federativas. En términos generales, las primeras
solicitudes realizadas en noviembre de 2017 han tenido algun tipo de respuesta a lo largo del
mes de enero de 2018. En la mayoria de los casos se indican, ademas, los articulos y leyes que
enmarcan la respuesta enviada. Asi, por ejemplo, uno de los articulos mas citados por las
respuestas recibidas es el 61 fracciéon Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, el articulo 134 de la misma disposicién normativa y el articulo 135.

En términos generales, el analisis de contenido de las medidas adoptadas por las autoridades
responsables se realizé constrastando los puntos recomendatorios de cada uno de los
Instrumentos de Posiconamiento con las respuestas emitidas por cada una de ellas en el ambito
de su competencia. Ello permitié identificar tanto el grado como los alcances del cumpimiento.
Para cumplir con las fechas estimadas de la investigacién, se consideraron todas aquellas
respuestas recibidas hasta el mes de marzo de 2018. Ello implicd que se analizaron, en total, 187
respuestas recibidas, de las cuales 50 fueron federales y 137 estatales. Cada uno de los oficios
fue recibido en formato digital y se organizé una matriz de datos, donde se puede conocer la
autoridad responsable (federal o estatal), la institucién que responde, el nimero de oficio, la
fecha de solicitud de informacién y respuesta y el tipo de respuesta generada. A su vez, todos
los oficios solicitados y recibidos se compilaron en una carpeta llamada “medios de verificacion”
que figura en el anexo digital de la presente investigacion.

Mediante una mirada de conjunto, las respuestas recibidas corresponden a cuatro grandes
tipos: 1. Respuestas en las que se indica que el tema consultado no es de su competencia o drea

de trabajo (a su vez, en estos casos en algunas instituciones nos han indicado a quién si le
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corresponderia); 2. Respuestas en las que solicitan mas tiempo para atender adecuadamente el
requerimiento de informacién y, por ende, una ampliacién de plazos para entregarla; 3. Respuestas
negativas en términos de no haber realizado ninguna accién al respecto y; 4. Respuestas positivas
con mayor o menor nivel de detalle, segln sea el caso. De hecho, en algunos casos se recibieron
documentos adjuntos que contienen informacién muy precisa (aunque escueta) acerca de lo
solicitado.

Como ya se indico, ademas de las solicitudes de informacion y de intentar entablar un didlogo
con las autoridades responsables mediante los portales oficiales de transparencia y rendicién
de cuentas, también se han consultado a personas servidoras publicas, actores de organizaciones de
la sociedad civil y especialistas en cada una de las problematicas involucradas en los IP. De hecho,
no ha sido menor la busqueda pormenorizada que se ha realizado de posibles respuestas por
parte de la autoridad, provenientes de medios “ajenos” o externos a las propias instituciones.
Es decir, el rastreo bibliografico, las menciones en los medios de comunicacién, la revisién de
politicas publicas a través de informacidon que brinda CONEVAL, por ejemplo, han devenido
insumos fundamentales para complementar la informacién que han proporcionado las
autoridades correspondiente.

Para finalizar este sub-apartado, es preciso mencionar algunos desafios puntuales que se han
presentado en el transcurso del trabajo de campo. En primer lugar, como se menciond al inicio
de este documento, es preciso recordar la desventaja inicial de comenzar un estudio sobre los
alcances de los Instrumentos de Posicionamiento cuando éstos carecen de un efecto vinculante
para las autoridades referidas en cada uno de ellos. En ese sentido, como se ha podido comprobar
en muchas de las “respuestas formales” recibidas, las autoridades responsables no se sienten
obligadas a resolver las problematicas enunciadas en los IP en el menor tiempo posible ni mucho
menos a proporcionar informacién al respecto, especialmente las correspondientes a las distintas
entidades federativas del pais. En segundo lugar, como se vera en la presentacion de resultados,
es sumamente divergente y heterogénea la calidad de las respuestas encontradas, no sélo en
cuanto a las solicitudes de informacién sino también en cuanto a la evaluacién general de las
mismas: desde autoridades que se han comportado en estricto apego a los puntos
recomendatorios, pasando por situaciones difusas y ambiguas, hasta llegar a casos en los que no
se ha podido encontrar respuesta alguna. Sin embargo, el analisis de las respuestas encontradas
(asi como de las grandes ausencias), proporciond importantes hallazgos que dan cuenta de lo que
falta por recorrer en materia de ejecucién de politicas publicas para la poblacién comprendida
por nifas, ninos y adolescentes por un lado, y de transparencia y rendicion de cuentas, por el otro.

6) DISENO METODOLOGICO PARA LA EVALUACION DE “IMPACTO” DE LAS MEDIDAS
ADOPTADAS POR LAS AUTORIDADES ANTE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CNDH

Una vez elaborada la evaluacion de seguimiento a los IP y la evaluacion de resultados de posibles
respuestas de las autoridades responsables, se procedio a realizar la tercera etapa de la

investigacidn, consistente evaluar el posible “impacto” de dichas medidas, ya sea en términos
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de violacién de los mismos derechos afectados o los de la posible repeticion de argumentos.
Para ello, se han considerado tres tipos de analisis que permitieron establece la “situacién actual”
de la problematica planteada en cada uno de los Instrumentos de Posicionamiento.

El primero es un andlisis cuantitativo que intenta dar cuenta de cifras, estadisticas e indicadores
cuantitativos y objetivos respecto de la situacidn de nifias, niflos y adolescentes en la actualidad.
Para ello las fuentes de informacién empleadas fueron diversas, desde encuestas y estadisticas
oficiales, hasta datos obtenidos de medios de comunicacidn, recursos académicos y
organizaciones de la sociedad civil.

El segundo es un analisis juridico/institucional que da cuenta de los principales avances referidos
a las distintas problematicas en materia de marcos normativos, instancias institucionales
y acciones programaticas de las entidades publicas que se ejecutaron en momentos posteriores
a la publicacién de los Instrumentos de Posicionamientos. Dicho andlisis rastred las vinculaciones
entre los nueve documentos emitidos por la CNDH y los cambios globales en el marco normativo
vigente en materia de nifas, nifios y adolescentes. La técnica de investigacion empleada fue la
siguiente. En primer lugar, se estudiaron las normas que fundamentan lo sefialado por los IP, y
luego se examinaron las reformas en la legislacion a partir de la emisidn de los Instrumentos.
Dicho acercamiento a los cambios normativos e institucionales se realizé a través de la revision
documental de las normas relevantes de distinto rango, federales y estatales.

El tercero es un analisis cualitativo, basado en la opinidén de expertos y especialistas en la materia,
en hallazgos encontrados en publicaciones cientificas, en la opinién de miembros de las
organizaciones de la sociedad civil y en la recepcién que han tenido los medios de comunicacién
acerca de las problematicas planteadas en los diversos IP. En el caso de los medios de
comunicacion y de los recursos académicos la estrategia metodolégica se fragmenté en dos
grandes ejes: la busqueda y andlisis de informacién respecto de los IP considerados en la
investigacion y un rastreo mas general asociado al tema “nifias, nifios y adolescentes y derechos
humanos en México”.

El andlisis referido a la difusién de los IP en los medios de comunicacién involucra el estudio de
las publicaciones realizadas en la mayoria de los principales periédicos de circulacién nacional
desde el ailo de emision del documento hasta la actualidad. En el caso especifico de la
problemdtica “nifias, nifios y adolescentes y derechos humanos en México” la bldsqueda se
realizd a través de los principales periddicos de circulacion nacional durante el mismo periodo
de estudio. Las notas seleccionadas en el andlisis fueron aquellas que, de una u otra manera,
remiten o hacen mencién al IP correspondiente. Cada uno de estos articulos, tanto en el caso
de la mencidén de los IP como en los casos en los que se aborda la problematica de la poblacién
objetivo, cumple con los requisitos minimos a ser considerados en el seguiiento de cualquier
analisis de medios de comunicacion: ser claro, verificable, publico y comparable.

Para evaluar el impacto de los Instrumentos de Posicionamiento en los medios de comunicacion
se optd por emplear una metodologia mixta. Esto con el fin de conocer de manera cuantitativa
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la frecuencia con la que se ha hecho referencia a estos documentos en las notas publicadas en
medios de comunicacion impresa, y de manera cualitativa para identificar la forma en la que se
ha abordado el tema de nifias, nifios y adolescentes en nuestro pais.

En el caso de los recursos académicos, la busqueda y analisis se realizd de una manera muy
similar a la de los medios de comunicacion: primero se identificaron aquellos documentos que
hacian mencién directa a los IP y, en un segundo momento, se identificaron los articulos que, de
un modo u otro, trataban la problematica de nifias, nifios y adolescentes y derechos humanos
en México. La busqueda de los articulos académicos se limitd a aquéllos publicados entre la
fecha de emisién del IP y la actualidad. Para ello fueron consultadas tres bases de datos que son
las que concentran las principales publicaciones de ciencias sociales (Academic Search Complete,
Jstor y Scielo).

Mediante estas tres estrategias metodoldgicas se ha podido establecer un balance general de
la situacidn actual de nifias, nifios y adolescentes en cada una de las tematicas analizadas por
los IP, tanto en términos de la violacion de los mismos derechos como en cuanto a la repeticion
de argumentos.

7) FUENTES DE INFORMACION
Las principales fuentes de informacidn que se consideraron en el estudio fueron las siguientes:

1. Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en el periodo 2001-2017 en
materia de nifias, nifios y adolescentes.

2. Legislacién y marcos normativos en la materia, tanto a nivel federal como estatal, durante
este mismo periodo.

3. Politicas publicas, programas y campafias relacionadas con la materia durante este
mismo periodo de analisis, tanto a nivel federal como estatal.

4. Documentos emitidos por medios de comunicacién, organizaciones de la sociedad civil
y expertos en el tema, relacionados con los derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes, durante el periodo 2001-2017.

Puede observarse que todas las fuentes de informacion utilizadas en la investigacién se encuentran
entre las sugeridas por Naciones Unidas para el estudio de derechos humanos (ACNUDH 2012):

Tabla 8. Fuentes de informacién empleadas en la investigacién segtin clasificacion
de Naciones Unidas

Tipo de fuentes de informacion Contenido

¢ Respuestas de autoridades a solicitudes de informacién.
Datos basados en hechos e Legislacién nacional, estatal y tratados internacionales.

¢ Informes de OSC sobre migracion y derechos humanos.

¢ Seguimiento de medios impresos y recursos académicos.
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Tipo de fuentes de informacion Contenido

* Bases de datos de instituciones publicas (INEGI; CONEVAL;

Estadisticas socioecondmicas y dependencias del Gobierno Federal y de los Gobiernos Estatales, etc.)
administrativas ¢ Andlisis longitudinal de presencia en medios impresos y recursos
académicos.

¢ Informacidn proveniente de encuestas publicas acerca de las diversas

Encuestas de opinidn y percepcidn L. . . .
tematicas relacionadas con nifias, nifios y adolescentes.

¢ Entrevistas en profundidad a expertos y especialistas en el tema 'y

Juicios de expertos . o . -
miembros de las organizaciones de la sociedad civil.

FUENTE: elaboracién propia con base en Ortega et al (2018).

Como se indica en la tabla anterior, las fuentes de informacién empleadas para la generacién de
indicadores contemplaron una estrategia metodoldgica mixta que no sélo permite analizar los
datos de manera tanto cuantitativa como cualitativa sino también de modo transversal y
longitudinal.

8) ACTORES INSTITUCIONALES INVOLUCRADOS

Dentro de la estrategia metodoldgica que se empled para llevar a cabo la presente investigacion
(junto con la revision de documentacion, archivos hemerograficos y base de datos), figuré como
central el reconocimiento, involucramiento e implementacidon de técnicas de recogida de
informacion para abordar a los diversos actores e informantes en cuestion. En ese sentido, el
principal ambito de incumbencia es el constituido por las autoridades responsables hacia las
cuales se encuentran dirigidos los Instrumentos de Posicionamiento.

Cabe recordar aqui que los Informes Especiales tienen un caracter mas general y normativo en
sus puntos recomendatorios (considerando, ademads, su cardcter mas académico) que las
Recomendaciones Generales. Es por ello que, como se vera a lo largo de la investigacion), alli
aparecen muchas mds instituciones y organismos de referencia. En consecuencia, los alcances
de las propias recomendaciones aparecen y se despliegan con mayor vaguedad en sus
dictaminaciones. Por su parte, las Recomendaciones Generales estarian mas delimitadas a
problematicas puntuales y el caracter de los lineamientos a seguir presentarian alcances mas
concretos para las autoridades a las cuales van dirigidas.

La siguiente tabla muestra cada IP con sus respectivos destinatarios:
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Tabla 9. IP en materia de nifias, nifios y adolescentes y autoridades responsables a quienes van dirigidos

Recomendaciones generales

Recomendacion General Nimero 5/2003 Sobre el caso de
la discriminacidn en las escuelas por motivos religiosos.

Dirigido a
Gobernadores de las entidades federativas y Secretario de
Educacién Publica Federal.

Recomendacion General Nimero 8/2004 Sobre el caso de
la discriminacion en las escuelas a [personas] menores de
edad portadores[as] de VIH o que padecen SIDA.

Gobernadores de las entidades federativas, Jefe de
gobierno del Distrito Federal y Secretario de Educacién
Pudblica Federal.

Recomendacién General Numero 21/2014 Sobre la
prevencion, atencion y sancion de casos de violencia
sexual en contra de las nifias y los nifios en Centros
Educativos.

Secretario de Educacién Publica, Gobernadores
Constitucionales de los Estados de la Republica y Jefe de
gobierno del D.F.

Informes Especiales

Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos sobre las Pandillas Delictivas Trasnacionales
conocidas como “Maras” (2009).

Informacion dirigida a:

Secretarios de Relaciones Exteriores, de Gobernacién y

de Seguridad Publica Federal; Procuradores Generales de
la Republica, Justicia Militar y de Justicia de las entidades
federativas; Gobernadores de las 31 entidades federativas;
Jefe de gobierno del DF, Secretarios, Subsecretarios y
Directores Generales de Seguridad Publica del Distrito
Federal y de las entidades federativas.

Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos sobre el grupo juvenil conocido como “Emo”
(2009).

Secretarios de Gobernacion, Seguridad Publica, Educacién,
Trabajo y Prevision Social, y Desarrollo Social, Procurador
General de la Republica, asi como a los Gobernadores de
las entidades federativas y al Jefe del Gobierno del Distrito
Federal.

Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e
Higiene en la zona carbonifera del Estado de Coahuila
(2011).

Secretaria de Economia y Secretaria del Trabajo y
Prevision Social; Gobierno del Estado de Coahuila.

Informe sobre la problematica de nifas, nifios y
adolescentes centroamericanos en contexto de migracién
internacional no acompafiados en su transito por México,
y con necesidades de proteccidn internacional (2016).

Instituto Nacional de Migracidn; Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Proteccidn Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes; Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia; Procuradurias de Proteccién de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Federacion
y de cada una de las entidades federativas; Comisiéon
Mexicana de Ayuda a Refugiados.

Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia
(2017).

Instituciones relacionadas con el tema que se acojan a la
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para
Adolescentes; Instituciones de justicia; Organismos de
Derechos Humanos.

Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos sobre desaparicién de personas y fosas
clandestinas en México (2017).

Secretaria de Gobernacidn; Comision Ejecutiva de
Atencidn a Victimas; Congreso de la Unidn; Titulares de las
Procuradurias y Fiscalias Generales de Justicia de las
entidades federativas; Gobernadores de los estados, Jefe
de Gobierno de la Ciudad de México, Legislaturas de los
estados y Asamblea Legislativa de la Ciudad de México.

FUENTE: Elaboracién propia en base http://www.cndh.org.mx/
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9) SINTESIS DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION

Por las exigencias planteadas en el disefio metodolégico de la investigacion (triple evaluacion
de seguimiento, resultados e impacto), se decidio llevar a cabo una estrategia de caracter mixto
gue contemplara tanto un analisis cuantitativo como cualitativo de los datos recolectados
durante el trabajo de campo. Esta estatregia de caracter mixto se aplico en los tres tipos de
evaluaciones. Es decir, tanto el analisis de los Instrumentos de Posicionamiento (evaluacion
de seguimiento) como el estudio de las respuestas de las autoridades a las recomendaciones
emitida en los IP (evaluacion de resultados) y el examen de la situacion actual de nifias, nifios y
adolescentes en materia de derechos humanos (evaluacién de impacto), se han realizado a través
de un analisis cuantitativo y cualitativo de la informacidn disponible.

A su vez, para las dos primeras evaluaciones (seguimiento y resultados) se han elaborado
matrices de datos que (en ambos casos), contienen informacidn acerca de posibles impactos en
la problematica. Siguiendo la metodologia sugerida por los diversos estudios que abordan la
cuestion de la medicién de los derechos humanos, el esquema metodoldgico propuesto para
la presente investigacion es el siguiente:

Figura 5. Esquema metogoldgico global del proyecto de investigacién

Evaluacion de Evaluacion de
Seguimiento de resultados de
los Instrumentos las respuestas

de de las
Posicionamiento autoridades
responsables

Evaluacion de
impacto: la
situacion actual
de nifias, ninos
y adolescentes

Indicadores Indicadores Indicadores

de insumo de proceso

de resultado

FUENTE: Elaboracién propia.

Tal como lo indica la figura anterior, cada una de las evaluaciones realizadas sirvié como un
conjunto de indicadores de la evaluacidn siguiente. Es decir, la evaluacién de impacto, que
constituyd la tercera y Ultima etapa del prceso de investigacidn cuenta con ciertos indicadores
de resultado que se obtuvieron a partir de las dos evaluaciones anteriores: la evaluacion de
seguimiento que proporciond los indicadores de insumos para la evaluacién de impacto (los
insumos provienen) y la evaluacién de resultados que generd los indicadores de proceso.
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VI. SINTESIS DE LOS INSTRUMENTOS DE POSICIONAMIENTO

El presente estudio tuvo como objetivo realizar el seguimiento transversal de los siguientes
nueve Instrumentos de Posicionamiento, emitidos durante el periodo 2001-2017 en materia de
nifias, nifios y adolescentes, con un total de 133 puntos recomendatorios:

1) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 5/2003 SOBRE EL CASO DE LA DISCRIMINACION
EN LAS ESCUELAS POR MOTIVOS RELIGIOSOS

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria Educacion Publica Federal e Derecho alaigualdad y no discriminacién
e Secretarias de Educacién Publica Estatales e Derecho a la educacidn
e Gobernadores de las entidades federativas e Derecho a la libertad de creencia y religiosa

Recomendacion General de 2003. Refiere a la situacion de discriminacion en las escuelas por
Sintesis del IP | motivos religiosos, a partir de casos vividos por alumnos y alumnas que profesan la religion
Testigos de Jehova.

1) Girar instruccion para que las autoridades se abstengan de sancionar a nifias, nifios y adolescentes
que profesan la religion Testigos de Jehova por no rendir honores a los simbolos patrios.

2) Elaborar una circular en la que se explique al personal docente de la ilegalidad de la sancidn
y las consecuentes responsabilidades administrativas.

3) Elaborar lineamientos dirigidos a las autoridades educativas en donde se establezca que la
educacion es el medio idoneo para transmitir a alumnas y alumnos, los valores de la
democracia, la convivencia social y los derechos humanos, y comprender las diferencias entre

Puntos s . . S ;
. los individuos, en especifico, aquéllas que se generan por el ejercicio del derecho a la libertad de
recomendatorios: . e
creencias religiosas.
4 (cuatro)

4) Desarrollar lineamientos que complementen los planes y programas de estudio para inculcar a las
y los alumnos el valor de la tolerancia y el respeto por la diferencia, incluyendo a nifias, nifios
y adolescentes Testigos de Jehova que no participan activamente de las ceremonias civicas.

2) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 8/2004 SOBRE EL CASO DE LA DISCRIMINACION
EN LAS ESCUELAS A [PERSONAS] MENORES DE EDAD PORTADORES[AS]
DE VIH O QUE PADECEN SIDA

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria Educacién Publica Federal e Derecho a laigualdad y no discriminacién
o Secretarias de Educacién Publica Estatales e Derecho a la educacion
e Gobernadores de las entidades federativas e Derecho alavida

e Derecho a laidentidad

e Derecho a un trato digno

e Derecho a la proteccion

e Derecho a la confidencialidad y proteccion de datos
personales

e Derecho a una vida libre de violencia
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Sintesis del IP | Recomendacion General de 2004. Refiere a la situacién de discriminacién en las escuelas por motivos
de salud, a partir de casos vividos por alumnas y alumnos portadores de VIH/SIDA.

1) Girar instrucciones para que las autoridades educativas se abstengan de expulsar, de separar de
sus estudios o impedir la inscripcion a los alumnos que viven con VIH o que padecen SIDA, y
establezcan los mecanismos para garantizarles el derecho a la educacion.

2) Girar instrucciones para que las autoridades educativas guarden la confidencialidad respecto de
la condicién de salud de las personas menores de edad portadoras del VIH o que padecen SIDA,
y les brinden los apoyos necesarios para que puedan continuar con sus estudios y participar en
las actividades escolares en condiciones de igualdad.

Puntos S .
recomendatorios 3) Implementar, de manera urgente y en coordinacidn con las autoridades de salud, programas de
4 (cuatro) capacitacion e informacion sobre VIH/SIDA para los servidores publicos que conforman el
u

sistema educativo, cuyo objetivo sea combatir la ignorancia y desinformacién en torno a la
enfermedad, para evitar practicas discriminatorias y violatorias a los derechos humanos de las
personas menores de edad.

4) Realizar campaiias pedagdgicas de informacién dirigidas a nifias, nifios y adolescentes, con el
objeto de difundir el respeto a los derechos de las personas que viven con VIH/SIDA, asi como
informar a los adolescentes, padres de familia y profesores sobre las formas de prevencién del
virus.

3) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 21/2014 SOBRE LA PREVENCION,
ATENCION Y SANCION DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL EN CONTRA DE LAS NINAS
Y LOS NINOS EN CENTROS EDUCATIVOS

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados

e Secretaria Educacion Publica Federal Derecho a la libertad

e Gobernadores de las entidades federativas e Derecho a la educacién

e Derecho a un trato digno

e Derecho al bienestar fisico y emocional
e Derecho a la integridad personal

e Derecho a una vida libre de violencia

Recomendacién General de 2014. Refiere a situaciones de violencia sexual hacia nifias, nifios y

Sintesis del IP
adolescentes en centros escolares.
Puntos 1) Emitir directrices o guias que contengan los contenidos minimos sobre las obligaciones de
recomendatorios atencion, prevencion, investigacidn, sancion y reparacion de casos de violencia sexual en
9 (nueve) centros escolares, que consideren de forma particular a las nifias y nifios en situacion de

vulnerabilidad multiple.

2) Instruir a todas aquellas personas que laboran en centros escolares, reciban capacitacidn sobre
los lineamientos que deberan aplicar en el supuesto de que se suscite un caso de violencia
sexual escolar.

3) Asegurar que las instalaciones de los centros educativos sean adecuadas para que las nifias y
los niflos puedan ejercer de forma sana y segura su derecho a la educacién al interior de las
mismas y, asimismo, se gestione la instalacién de cdmaras de video en puntos estratégicos de
los planteles educativos publicos y privados.

4) Constituir lineamientos de evaluacion, ingreso y permanencia del personal docente, para que
cuenten con aptitudes y capacidades adecuadas para el trato con las nifas y los nifios.
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5) Vigilar en todo momento que las actuaciones por parte de los particulares que prestan
servicios educativos en el Distrito Federal se apeguen a lo dispuesto en la Ley General de
Educacidn, y en caso de que se observe un inadecuado seguimiento a los casos de violencia
escolar, en especial de violencia sexual, se apliquen a dichos centros escolares las sanciones
correspondientes.

6) Generar politicas publicas integrales y lineamientos de prevencion, investigacion, sancion y
atencidn de casos de violencia sexual en centros escolares, asi como protocolos de actuacion
en dichos supuestos.

7) Presentar iniciativas de ley necesarias para que se ajusten las legislaciones penales de las
entidades federativas y del Distrito Federal a la gravedad de los delitos de violencia sexual por
parte de servidores publicos en contra de nifias y nifios, que estén tipificadas como graves e
imprescriptibles y se prevean medidas de proteccion para nifias y nifios victimas de delitos que
impliquen violencia sexual.

8) Contemplar medidas de salvaguarda en todas las leyes para la proteccidn de nifias y nifios de
la totalidad de entidades federativas del pais.

9) Mecanismos para atender de manera inmediata los casos de violencia sexual reportados
dentro los centros educativos, de forma tal que estos cuenten con las caracteristicas expuestas
en la Recomendacién General.

4) INFORME ESPECIAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS SOBRE
LAS PANDILLAS DELICTIVAS TRASNACIONALES CONOCIDAS COMO “MARAS”

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones Derechos humanos violados

e Estado mexicano e Derecho a la seguridad fisica

e Instituciones de Seguridad Publica Federales y e Derecho alaigualdady a la no discriminacién
Estatales e Derecho al debido proceso

e Centro de Inteligencia y Seguridad Nacional e Derecho al bienestar fisico y emocional

¢ Instituto Nacional de Migracion e Derecho a la identidad

Informe Especial de 2008. Refiere al fenémeno delictivo de las pandillas conocidas como “Maras” y
Sintesis del IP su vinculacién con distintas expresiones de delincuencia organizada, como el narcotrafico, el
trafico de migrantes y la trata de personas.

1) Consolidar los esquemas de cooperacion regional firmados por México con Estados Unidos de
América, El Salvador, Guatemala y Honduras, que permita enfrentar conjuntamente este
problema sin afectar a los derechos humanos.

2) Realizar acciones que atiendan, por un lado, las causas, y por otro lado los efectos que genera el
citado fenémeno social.

3) Disefiar programas estratégicos que permitan unificar criterios mediante la cooperaciony la

Puntos ayuda coordinada de estos paises.
recomendatorios |4) Evitar por todos los medios legales posibles la impunidad de quienes actten contra la ley,
8 (ocho) ademas de establecer practicas de cooperacion internacional en materia de proteccion de

testigos y victimas del delito como instrumentos importantes para combatir la delincuencia
organizada transnacional.

5) Disefiar programas y planes de trabajo tanto a nivel nacional como regional, con un enfoque de
prevencion del delito y de la promocion de una cultura de la legalidad.

6) Crear una base de datos compartida en materia de identificacién de la incidencia delictiva de las
pandillas delictivas transnacionales conocidas como “Maras”.
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7) Proyectar y actualizar permanentemente, por parte de las autoridades policiales municipales,
estatales y federales, asi como de migracion, militares y de inteligencia, un mapa virtual de
incidencias en el que se ubique las dreas especificas de la actividad delictiva realizada por
integrantes de la mara.

8) Brindar capacitacion especializada a los servidores publicos de los tres érdenes de gobierno
encargados del combate contra las pandillas delictivas transnacionales, a efecto de que estén en
posibilidad de realizar una correcta investigacién, persecucién y valoracion de la gravedad de las
conductas antijuridicas desplegadas.

5) INFORME ESPECIAL DE LA ComMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
SOBRE EL GRUPO JUVENIL CONOCIDO COMO EMO

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones Derechos humanos violados

¢ Secretaria de Gobernacidn e Derecho a la identidad

e Secretaria de Educacién Publica e Derecho a la libertad de expresion

e Secretaria de Trabajo y Prevision Social e Derecho a la integridad personal

e Secretaria de Desarrollo Social e Derecho alaigualdad y a la no discriminacién
e Procuraduria General de la Republica e Derecho de asociacién y reunién

¢ Gobernadores de las entidades federativas

e Instituto Nacional de la Juventud

Informe Especial de 2009. Refiere a la violencia hacia el grupo juvenil “Emo” y la transgresién a sus
Sintesis del IP | derechos humanos, tanto de parte de la sociedad, como de las autoridades, medios de comunicacion
y otros grupos juveniles.

1) Elaborar campaiias que enfaticen el respeto a la diversidad, dirigidas tanto a la sociedad en
general como en el interior de las dependencias y entidades de gobierno. También se solicita
que, en dicho disefio, se considere y se cuente con la participacidn de los jovenes, a fin de
escuchar sus opiniones.

2) Disefiar y aplicar, en su respectivo ambito de competencia, politicas publicas especificas
dirigidas a los jovenes a fin de que se contribuya al mejoramiento de su nivel de vida, educacidn

Puntos y salud, asi como a la construccion y operacidn de espacios fisicos adecuados para su sano
recomendatorios esparcimiento.
4 (cuatro) 3) Incluir en los planes de estudio, los temas relativos a la discriminacion, formas en que se

manifiesta, mecanismos para erradicarla e instituciones encargadas de proteger y defender la
igualdad de las personas considerando, ademas, que las y los jovenes son titulares de derechos
humanos y obligaciones.

4) Capacitar a los cuerpos de seguridad publica y al personal del ministerio publico sobre el trato
hacia las y los jovenes para evitar conductas discriminatorias dirigidas a los integrantes de los
diversos grupos juveniles, quienes son agredidos por su apariencia.
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6) INFORME ESPECIAL SOBRE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
E HIGIENE EN LA ZONA CARBONIFERA DEL ESTADO DE COAHUILA

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria de Economia e Derecho ala legalidad
e Secretaria de Trabajo y Prevision Social e Derecho a la seguridad juridica
e Gobierno del Estado de Coahuila e Derecho a la integridad fisica

e Derecho alavida

e Derecho al trabajo digno

e Derecho a no trabajar de nifias, nifos y
adolescentes

Informe Especial de 2011. Refiere a las condiciones laborales en que viven las y los trabajadores que
Sintesis del IP | se dedican a la extraccidn de carbon en el estado de Coahuila: falta de seguridad e higiene, siniestros
y accidentes fatales.

1) Realizar inspecciones de manera periddica respecto de las condiciones de seguridad de las
minas.

2) Proporcionar los recursos materiales, econdmicos y humanos suficientes, para que se realicen
visitas de inspeccidn al total de empresas que tengan una concesidon minera.

3) Fortalecer los procedimientos relativos al servicio civil de carrera para la contratacion y
seleccion del personal, tomando en consideracion el perfil y necesidades del puesto,
formacidn, capacitacion, adiestramiento y evaluacién para garantizar la adecuada aplicacién
de la ley.

4) Contar con personal suficiente y evaluar el perfil de conocimientos en materia de derechos
humanos de los inspectores para garantizar el cumplimiento de los lineamientos que la Ley
Minera impone a las empresas que cuenten con una concesion.

5) Generar un registro en la zona carbonifera de Coahuila de las minas de carbén que estan en
operacidn para que puedan ser objeto de supervision.

6) Seguir fortaleciendo el sistema de intercambio de informacion con la STPS, para detectar los
riesgos de seguridad ocurridos en los lotes mineros.

7) Continuar con el ejercicio de suspender provisional o totalmente las obras y trabajos en las
minas ante una situacién de peligro o dafio inminente.

Puntos 8) Disefiary aplicar un programa de certificacion que garantice que el carbon que es objeto de
recomendatorios transacciéon comercial fue obtenido en observancia de la legislacién en materia de seguridad e
24 (veinticuatro) higiene y se impulsen modificaciones a la Ley de Sociedades Cooperativas para que los tres

niveles de gobierno apoyen su funcionamiento.

9) Asegurar que la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, asesore, oriente y represente
juridicamente a los trabajadores y a sus beneficiarios para que éstos obtengan las debidas
indemnizaciones e implementar mecanismos para velar por el restablecimiento de la
condicion fisica y psicoldgica de los afectados, a través del apoyo psicolégico, médico y de
rehabilitacidén necesario, con las instancias de salud correspondientes.

10) Incrementar las visitas de inspeccion para verificar las condiciones de seguridad e higiene de
las minas de carbon.

11) Impulsar modificaciones legislativas para actualizar la materia de seguridad e higiene, de
modo que se tipifiquen delitos laborales por incumplimiento de los patrones a la legislacion
correspondiente, cuando se ponga en riesgo la seguridad de los trabajadores, se emplee a
personas menores de edad o a mujeres en gestacidn o en periodo de lactancia, y se ajusten las
competencias, facultades y capacidades en materia de inspeccion y de colaboracién entre los
diversos dambitos de gobierno para llevar a cabo tales tareas.

12) Desarrollar estudios y consultas técnicas que permitan ajustar la normatividad en materia de
seguridad a la realidad en que operan las minas de carbdn artesanales para que cumplan con
minimos de seguridad a los que esté condicionada la posibilidad misma de que operen.
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13) Disefiar e implementar una politica de difusién masiva de los derechos laborales que asisten a
los trabajadores de la zona carbonifera de Coahuila y en el resto del pais, a la vez que se
posibilite la formulacion de denuncias por practicas contrarias a la seguridad e higiene en sus
centros de trabajo, mismas que deberan ser atendidas por las autoridades competentes.

14) Garantizar que una vez detectada una situacidn que ponga en peligro la vida o seguridad
de los trabajadores, se inicie el procedimiento previsto en el articulo 512-D de la Ley Federal
del Trabajo, situacion de la que debe informar a la Secretaria de Economia para que, en su
caso, clausuren provisionalmente las minas que pongan en riesgo la vida y seguridad de los
trabajadores y se le dé el seguimiento debido.

15) Evaluar en forma periddica el perfil del personal responsable de realizar las visitas de
verificacion, asi como los conocimientos de los inspectores en materia de derechos humanos y
de condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo mineros.

16) Promover acciones para que la Direccidon General de Inspeccion Federal del Trabajo aumente
su plantilla a fin de que se integre con el personal suficiente que pueda atender de manera
inmediata, completa e integral a la industria de la mineria del carbén.

17) Implementar acciones y medidas destinadas a integrar debidamente el Directorio Nacional de
Empresas, para detectar de manera oportuna nuevos centros de trabajo y estar en posibilidad
de realizar las visitas de inspeccidn y prevenir futuros siniestros.

18) Realizar las acciones correspondientes para promover que el Ejecutivo Federal impulse ante el
Senado de la Republica la ratificacion del convenio 176 de la OIT en materia de seguridad e
higiene, para asi poder contar con una politica nacional que atienda eficazmente las
problematicas descritas en este Informe.

19) Disefiar y aplicar un programa de certificacidon que garantice que el carbdn, que es objeto de
transaccion comercial, fue obtenido en observancia de la legislacion en materia de seguridad e
higiene.

20) Atraer estudios cientificos recientes y la tecnologia necesaria a fin de determinar la forma mas
eficiente y segura de rescatar los restos de los cuerpos que permanecen al interior de la mina
Pasta de Conchos.

21) Impulsar la celebracion de convenios con la Federacion para realizar inspecciones de manera
periddica respecto a las condiciones de seguridad e higiene de las minas, actividad en que
debe coordinarse con la STPS.

22) Realizar acciones para fomentar la creacion de sociedades cooperativas entre los habitantes de
la zona carbonifera, a fin de regularizar la mineria estatal.

23) Tomar medidas para evitar la desercidn en todos los niveles educativos y apoyar la creacién de
centros educativos de nivel medio y superior en la zona carbonifera.

24) Fomentar la diversificacion de actividades productivas, a fin de que se creen otras alternativas
de trabajo, bien remuneradas, para los habitantes de la zona carbonifera.

7) INFORME SOBRE LA PROBLEMATICA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
CENTROAMERICANOS EN CONTEXTO DE MIGRACION INTERNACIONAL NO ACOMPANADOS
EN SU TRANSITO POR MEXICO, Y CON NECESIDADES DE PROTECCION INTERNACIONAL

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones Derechos humanos violados

¢ Instituto Nacional de Migracién ¢ Derecho al debido proceso
e Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados e Derecho al bienestar fisico y emocional
e Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de e Derecho a la proteccién

Proteccion de Nifas, Nifos y Adolescentes e Derecho al interés superior de la nifiez

o Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

* Procuradurias de Proteccion de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes de la Federacidn y de las
entidades federativas
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Sintesis del IP

Informe Especial de 2016. Refiere a la problematica de nifias, nifios y adolescentes
centroamericanos en contexto de migracidn internacional, no acompariados, en su transito por
México y con necesidades de proteccidn internacional.

Puntos
recomendatorios
33
(treinta y tres)

1) Instruir a todo el personal de ese Instituto para que realicen las acciones material y
humanamente posibles para evitar que NNACM que se encuentren a su disposicién
permanezcan en un recinto migratorio y sean canalizados y trasladados de manera inmediata a
los Sistemas DIF correspondientes.

2) Dar seguimiento, de manera documentada, a las necesidades especiales de proteccidn que
presenten los NNACMNA durante su estancia en los Centros de Asistencia Social.

3) Establecer claramente y de conformidad con la legislacion nacional e internacional de
proteccion de los derechos de la nifiez los requisitos y el perfil que deben cumplir los
servidores publicos que tendran contacto con NNACMNA.

4) Elaborar un protocolo donde se establezca de manera precisa el procedimiento que se aplicara
a NNACMNA, desde el momento de su detencidn, incluyendo el seguimiento de asistencia
durante su alojamiento en los CAS, hasta la determinacidn de su situacidn juridica migratoria,
considerando prioritario el ISN.

5) Realizar los acuerdos interinstitucionales con la Procuraduria Federal de Proteccidn de Nifias,
Nifios y Adolescentes para que NNACMNA que estén sujetos a un procedimiento
administrativo migratorio, cuenten con la asesoria y representacion en coadyuvancia que
prevé la LGDNNA.

6) Girar instrucciones a todo el personal del INM que tiene contacto con NNACMNA para que
informen de manera documentada, clara y precisa sobre el procedimiento de reconocimiento
de la condicién de refugiado al que pueden tener derecho, debiendo abstenerse de prejuzgar
los motivos de la solicitud o desalentarlos a presentarla, notificando a la COMAR en el plazo de
72 horas previsto en el articulo 16, fraccion Il, del RLSRYPC.

7) Instruir a los servidores publicos encargados de ejecutar el retorno asistido de NNACMNA
respecto de los mecanismos y acciones que deberan realizar, debiendo indicar el tipo de
transporte que se utilizara, el horario de arribo al pais de origen y las autoridades que los
recibiran.

8) Revisar de manera conjunta con el SNDIF la figura del OPly su adscripcion, a efecto de valorar
la pertinencia de la misma para garantizar la proteccién integral de los derechos humanos de
NNACMNA, y generar los cambios legislativos o reglamentarios para que esto proceda.

9) Promover una propuesta de reforma a la Ley de Migracion, su Reglamento, al Reglamento de
la Ley Sobre Refugiados y Proteccion Complementaria, asi como a la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, para que con independencia de que todas las
autoridades deben velar por el Interés Superior de la Nifiez, sea personal adscrito a las
Procuradurias de Proteccion quienes realicen la determinacion del ISN, siguiendo los
lineamientos que para tal efecto emita la PFPNNA.

10) Articular acciones con el SNDIF, para permitir el acceso a la informacion contenida en la base
de datos de las NNACMNA, con la finalidad que dicha informacién sea considerada para
establecer las acciones a seguir en la asistencia y proteccion integral de dicho grupo en
situacion de vulnerabilidad.

11) Solicitar a los representantes del Estado mexicano en la Conferencia Regional de Migracion, la
necesidad de exhortar a los paises del TNAC para que de manera conjunta se realice una
campaiia de concientizacion sobre los derechos humanos de NNACMNA vy los peligros que
corren al transitar de manera irregular por esos paises y México.

12) Coordinar y articular acciones entre las diversas dependencias federales, estatales y
municipales para la formulacidn, instrumentacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas encaminadas a la proteccién de los derechos de NNACMNA.

13) Efectuar el analisis sobre la inversidn publica que anualmente se pueda prever y que se
requiere para aumentar la capacidad de los CAS que albergan y brindan atencién integral a
NNACMNA.
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14) Realizar acciones de formacion y capacitacidn sobre el conocimiento y respeto de los derechos
humanos de NNACMNA, asi como del procedimiento administrativo migratorio y el
reconocimiento de la condicion de refugiado a los servidores publicos involucrados en la
atencién de NNACMNA, debiendo emitir los lineamientos respectivos para tales efectos.

15) Habilitar los espacios necesarios y adecuados para el alojamiento de NNACMNA en los CAS
publicos a nivel federal, estatal y municipal, o privados que hayan sido debidamente
certificados por las Procuradurias de Proteccién Federal y de las entidades federativas.

16) Elaborar un protocolo dirigido a los servidores publicos de los Sistemas DIF que tengan
contacto con NNACMNA provenientes del TNAC, en el que se prevea la atencidén que se debe
brindar a este grupo de poblacidn atendiendo la situacién de cada persona y sus paises de
origen.

17) Articular acciones con el INM que permitan acceder a la informacién contenida en la base de
datos de NNACMNA, para que bajo una perspectiva de derechos humanos sea considerada
para establecer todas aquellas acciones, que contribuyan a brindar una eficiente y adecuada
proteccion integral de los mismos.

18) Elaborar un diagndstico de todos los CAS publicos y privados que existen en el pais, con el
objeto de conocer cuadles son aquellos que cuentan con las condiciones necesarias para alojar
NNACMNA, informacion que debera hacerse publica y del conocimiento de las autoridades
involucradas en la atencidn de la nifiez migrante.

19) Emitir los lineamientos a seguir para la determinacion del ISN de las NNACMNA, mismos que
seran la base a considerar por las Procuradurias de Proteccidon, que en cada caso en concreto
resuelvan sobre el ISN.

20) Determinar el interés superior de NNACMNA para garantizar la proteccion y restitucion
integral de los derechos de ese colectivo vulnerable. Las Procuradurias de Proteccion de cada
Entidad federativa deberan celebrar un convenio con la PFPNNA en el que se establezca un
procedimiento Unico y homogéneo que dé certeza sobre la forma en que se determinara su
interés superior, siguiendo los lineamientos que previamente emita la PFPNNA.

21) Designar personal para brindar acompafiamiento, asistencia y representacion en coadyuvancia
a las NNACMNA durante cualquier procedimiento tanto migratorio como juridico, y que
cuenten con la certificacién que emite el SNDIF.

22) Capacitar y certificar en derechos humanos de la nifiez migrante al personal que brinde
acompafiamiento y proteccidn, ademas de que el perfil profesional sea de trabajo social,
psicologia o carreras afines.

23) Vigilar el respeto del derecho a la seguridad juridica y el debido proceso de las NNACMNA
durante la sustanciacién de los procedimientos administrativos migratorios, del
reconocimiento de la condicién de refugiado o bien, de aquellos jurisdiccionales que se inicien
con motivo de la representacion en coadyuvancia que brindan esas Procuradurias.

24) Establecer lineamientos y requisitos para la designacidn de tutores que velen por el bienestar
e ISN de las NNACMNA.

25) Supervisar cudles son los CAS que cuentan con las condiciones necesarias para alojar a las
NNACMNA, con la finalidad de inscribirlos en el Registro Nacional de Centros de Asistencia
Social previsto en el articulo 112 de la LGDNNA.

26) Mantener de manera documentada la continua supervision de los CAS que albergan
NNACMNA.

27) Contar con servidores publicos que fungirdan como autoridad de primer contacto con las
NNACMNA, quienes seran los enlaces con las instancias locales y federales; o bien que exista al
menos un representante de la Procuraduria de Proteccién Estatal en cada uno de sus
municipios para lograr una mayor eficacia en la proteccidn y restitucion de los derechos de las
NNACMNA.

28) Priorizar los casos de NNACMNA, en tanto que también brindaran orientacidén de manera
integral respecto de sus derechos.

29) Garantizar que las NNACM solicitantes del RCR bajo ninguna circunstancia se encuentren
alojados en un recinto migratorio, debiendo en todo caso coadyuvar con el Instituto para su
canalizacion a los Sistemas DIF.
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30) Especializar a los servidores publicos para detectar y atender las necesidades de proteccion
que de forma particular requiere cada solicitante, las realicen de manera directa y personal, en
un lugar diferente a los recintos migratorios y adecuado para la realizacién de la misma que de
confianza y seguridad a los solicitantes.

31) Dar seguimiento a las necesidades especiales de proteccidén que presenten durante su estancia
en los mismos.

32) Explorar alternativas de alojamiento para NNACMNA reconocidos como refugiados o a quienes
se les otorgd proteccién complementaria, hasta en tanto cumplan 18 afios, como pudiera ser
la familia de acogida.

33) Realizar acciones necesarias para incrementar su presencia en el pais, con el objeto de que
pueda recibir un mayor nimero de solicitudes del RCR, para ello deberd contar con el personal
suficiente y capacitado.

8) INFORME ESPECIAL ADOLESCENTES: VULNERABILIDAD Y VIOLENCIA

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
¢ Instituciones responsables o vinculadas con la e Derecho a la proteccién
problematica en diferentes ambitos y niveles de e Derecho al desarrollo

gobierno (salud, educacidn, trabajo, deporte, cultura, e Derecho a la supervivencia

proteccion, seguridad, justicia). e Derecho alaigualdad y a la no discriminacion

¢ Derecho a una vida libre de violencia
¢ Derecho a la integridad personal
e Derecho alavida

Sintesis del IP

Informe Especial de 2017. Refiere a las condiciones de vulnerabilidad y riesgo en jévenes encarcelados,
asi como a la vulneracién de sus derechos en las detenciones.

Puntos
recomendatorios
16
(dieciséis)

1) Disefiar y ejecutar programas para cumplir con las disposiciones que establece la Ley Nacional
del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes.

2) Mejorar la cobertura y calidad de la atencién que brindan las instituciones de proteccién a la infancia.

3) Dotar de los recursos materiales y humanos necesarios para que el Sistema Nacional de
Proteccion de Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, pueda operar, como esta previsto en
la ley, como el instrumento general de la garantia del cumplimiento de los derechos.

4) Mejorar la cobertura y la calidad de los programas de atencidn a la violencia intrafamiliar y de
género, tomando especialmente en cuenta a las nifias, nifios y adolescentes victimas de este
tipo de violencia. También deberan crearse esta clase de programas para nifas, nifios y
adolescentes indigenas.

5) Crear programas especializados de atencidn para las nifias, nifios y adolescentes que viven con
adultos que tienen problemas de abuso de substancias.

6) Crear programas de atencidn integral especializada para las nifias, nifios y adolescentes que
tengan a su padre y/o a su madre en prision.

7) Mejorar la cobertura y la calidad de los programas de atencidn integral especializada para las
nifias, niflos y adolescentes con problemas de abuso de substancias. Estos programas deberan
contar con enfoques especializados desde una perspectiva de género, para atender a las
mujeres, y también con enfoques especializados para atender a los y las adolescentes indigenas.

8) Crear programas especificos en el ambito educativo para: a) dotar al personal escolar de las
competencias y habilidades que les permitan identificar y dar atencion a las nifias, nifios y
adolescentes que han sido victimas de violencia; b) reducir los niveles de violencia en el ambito
escolar; c) dotar de habilidades a alumnos y maestros para la mediacién y la resolucién pacifica de
conflictos; d) brindar atencidn especializada a las nifias, nifios y adolescentes con problemas de
conducta y de violencia, y e) disefiar programas que prevengan y eviten la desercién escolar.
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9) Efectuar una revisién a fondo de las politicas salariales en el pais para asegurar que, cualquier
persona que desemperie un trabajo, pueda vivir dignamente.

10) Mejorar la cobertura y la calidad de los servicios de salud y crear programas de atencion
integral especializada para las victimas directas e indirectas de la violencia, incluyendo la salud
mental.

11) Efectuar cambios para asegurar que ningun integrante de fuerzas policiales (municipales,
estatales o federales), militares, marinos o personal de las agencias de investigacion o de
procuracién de justicia, inflija malos tratos, tortura o penas crueles, inhumanas y degradantes
a las y los adolescentes presuntamente infractores.

12) Disefiar y poner en practica programas que promuevan la participacion de los y las
adolescentes y los jovenes en la solucion de los problemas que atafien y preocupan a su
comunidad, con un enfoque que privilegie la cohesion y la inclusion social.

13) Disefiar y poner en practica programas que promuevan la participacion de los adultos en la
solucién de los problemas que atafien y preocupan a los y las adolescentes y jovenes de su
comunidad.

14) Replicar recomendaciones a instituciones de justicia con base en la Procuraduria General de
EEUU, y del Informe de la Fundacion MacArthur sobre los sistemas de justicia juveniles
norteamericanos.

15) Supervisar los centros de detencidn a fin de impedir toda forma de malos tratos, tortura,
tratos crueles, inhumanos y/o degradantes.

16) Llevar cursos, talleres, actividades artisticas, culturales y deportivas, a fin de enriquecer su
formacién y asegurar que cuenten con los conocimientos y las herramientas que les permitan
mantener el contacto con sus comunidades y reincorporarse a la sociedad como ciudadanos
responsables y respetuosos de las leyes y de las normas que rigen la convivencia social.

9) INFORME ESPECIAL DE LA CoMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
SOBRE DESAPARICION DE PERSONAS Y FOSAS CLANDESTINAS EN MEXICO

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones Derechos humanos violados
e Congreso de la Unidn e Derecho alavida
e Secretaria de Gobernacion e Derecho a la libertad

e Gobernadores de las entidades federativas

Recomendacién General de 2017. Refiere a las desapariciones forzadas presentes en el pais como

Sintesis del IP una de las violaciones mas flagrantes de derechos humanos, resaltando el débil sistema de justicia,
la falta de cifras oficiales y la debil legislacion al respecto.
1) Expedir a la brevedad la Ley General para Prevenir y Sancionar los delitos en materia de
desapariciones forzadas.
2) Aceptar la competencia del Comité para la desaparicion forzada de la ONU.
3) Sistematizar, compulsar y depurar los datos que sobre personas desaparecidas existen en el
Puntos Registro Nacional de Datos sobre Personas Extraviadas o Desaparecidas.
recomendatorios | 4) Instrumentar acciones que permitan operar de manera efectiva, con criterios unificados y con la
20 informacidn de las 32 entidades federativas, el Registro Administrativo de Detenciones a que se
(veinte) refiere la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

5) Articular procesos y acciones en materia de blusqueda y localizacidn de personas desaparecidas,
con las autoridades de las entidades federativas, municipales y demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, propiciando la participacion de organizaciones de la sociedad civil y familiares
de victimas desaparecidas.
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6) Implementar por conducto del Sistema Nacional de Seguridad Publica, las acciones que
resulten necesarias para que se establezca en cada Entidad federativa del pais areas
especializadas conformadas por policias capacitados en la especializacion, busqueda y
localizacién de personas desaparecidas.

7) Establecer politicas publicas de seguridad publica que incidan en la proteccion de los familiares
de las victimas de desaparicién.

8) Fortalecer las estrategias que permitan recuperar la seguridad ciudadana y generar
condiciones que eviten la desaparicion de personas, particularmente en las regiones donde se
ha acentuado este flagelo.

9) Elaborar, en coordinacidn con las autoridades estatales y municipales, programas especificos
de prevencion del delito.

10) Fortalecer mecanismos de participaciéon ciudadana en cada una de las entidades federativas
del pais, a efecto de escuchar a la poblacién y atender problemdticas relacionadas al tema de
seguridad publica, particularmente en los municipios de mayor incidencia delictiva.

11) Implementar en cada ejercicio presupuestal programas que impulsen el desarrollo de politicas
publicas de empleo, salud, vivienda, educacién, seguridad y de desarrollo sustentable, en
aquellas regiones con alto rezago econdémico, social y educativo.

12) Promover la creacion de politicas publicas tendientes a la proteccién de los familiares directos
de las personas desaparecidas que dependian econdmicamente de la victima.

13) Implementar acciones tendientes a garantizar el desarrollo integral y una vida digna de las
nifias, nifios y adolescentes, principalmente aquellas que eviten la desercion escolar, sobre
todo, en aquellas regiones del pais de alto grado de marginacidn econdémica y social, altos
indices de delincuencia e inseguridad y desplazamiento forzado interno.

14) Instrumentar acciones necesarias a fin de que los servidores publicos proporcionen en forma
oportuna y veraz, toda la informacion y datos solicitados por los Organismos Publicos de
Proteccion de los Derechos Humanos, y permitir, sin demora, el acceso a toda la
documentacion que resulte necesaria para el desempefio de las atribuciones que
constitucional y legalmente tienen encomendadas.

15) Facilitar la inclusidn en el Registro Nacional de Victimas de aquellas victimas del orden comun
en cuyas entidades federativas no se encuentre en operacion la comision local de atencién a
victimas o funcionando ésta, no opere 15/35 fondo de ayuda, asistencia y reparacion integral o
carezca de fondos, a fin de dar cumplimiento a las medidas de ayuda, asistencia,
compensacion y reparacion en los términos establecidos en la Ley General de Victimas.

16) Instrumentar un Plan Especial de Reparacidn del Dafio, en sus dimensiones individual y
colectiva, que comprenda aquellas victimas de los hechos ocurridos durante el periodo
conocido como Guerra Sucia, las victimas a que se refiere la Recomendacién 26/2001.

17) Disefiar un programa de medios encaminado a difundir los apoyos y servicios que esa instancia
gubernamental ofrece a las victimas indirectas de algun delito de desaparicion de personas,
incluida la desaparicién forzada, con el objeto de que, como medida para reducir en lo posible
los estragos econdmicos, fisicos y psicologicos que sufren personas, puedan enterarse y
acceder a tales beneficios en los términos establecidos en la Ley de la materia.

18) Garantizar una asesoria y representacion eficaz a las victimas de algun delito de desaparicion
de personas, incluyendo el de desaparicion forzada, desde la presentacién de la denuncia,
hasta la culminacion del proceso penal.

19) Instrumentar medidas necesarias para ampliar la instalacion de delegaciones de la Comision
Ejecutiva de Atencidn a Victimas en las entidades federativas que no cuenten con una,
principalmente en aquellas cuyo indice delictivo y de victimas se ha visto acrecentado los
ultimos afos.

20) Insistir ante los gobiernos de los Estados en la instalacion urgente y el funcionamiento
eficiente de su Comisidon Ejecutiva estatal, Registro de Victimas, Fondo de Atenciony
Reparacidn Integral, asi como asesoria juridica, con el objeto de garantizar los derechos de las
victimas de delitos del fuero comun y de violaciones.
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VII. SINTESIS DE RESULTADOS: SEMAFOROS, INDICES Y ANALISIS
CUALITATIVO DE HALLAZGOS

Como se especificd en el apartado metodoldgico, para identificar el grado de cumplimiento de
las recomendaciones emitidas en los Instrumentos de Posicionamiento, se disefié un semaforo
a través del cual se realizé el cruce de cada uno de los puntos recomendatorios con las acciones
emprendidas por cada autoridad. Con el fin de ofrecer una sintesis del andlisis de seguimiento
a los Instrumentos de Posicionamiento emitidos por la CNDH en materia de nifas, nifios y
adolescentes durante el periodo 2001-2017, a continuacidn se presentan:

a. Resultados generales de la evaluacidn de las respuestas de las autoridades a través de
los tres semaforos de cumplimiento.

b. Calculos de los indices de cumplimiento (A y B).

c. Sintesis cualitativa de los hallazgos encontrados en cada uno de los Instrumentos de
Posicionamiento.

1) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 5/2003 SOBRE EL CASO
DE LA DISCRIMINACION EN LAS ESCUELAS POR MOTIVOS RELIGIOSOS

Este IP dirigid cuatro puntos recomendatorios a una institucidn de nivel federal (Secretaria de
Educacién Publica) y a dos instituciones de nivel estatal en todas las entidades federativas
(Secretarias Estatales de Educacién Publica y Gobernadores). A partir del analisis de las
respuestas encontradas, el resultado general de los semaforos de cumplimiento fue el siguiente:

Tabla 10. Semaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas.
Recomendacién General Nimero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacidn en las escuelas
por motivos religiosos

Recomendacién General Niimero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacién en las escuelas Semaforo de

por motivos religiosos cumplimiento

Cumplimiento

Grado del cumplimiento

Alcances del cumplimiento

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacidn: las autoridades responsables cumplieron los cuatro puntos
recomendatorios emitidos en el IP.

2. Grado: segun la informacién obtenida se puede concluir que las autoridades cumplieron
con 100 % de las recomendaciones emitidas, por lo que se considera que su nivel de
cumplimiento, en términos cuantitativos, es alto.
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3. Alcances: las autoridades han cumplido de modo muy satisfactorio con cada uno de los puntos
recomendatorios, ya que han posicionado en la agenda publica el tema de la convivencia
escolar, el respeto a la diversidad (incluyendo la religiosa), la tolerancia y la integracién. Para
ello, ademas de generar circulares que establecen en la estructura educativa el modo de
operar que debe asumirse ante la presencia de alumnas y alumnos Testigos de Jehova que
no participen de las ceremonias civicas, también se han desarrollado politicas publicas
que transversalizan los aspectos de convivencia, respecto a la diversidad, inclusién y no
discriminacion, ya sea en la reforma educativa, el curriculo de la educacion basica asi como en
programas particulares (como el Programa Nacional de Convivencia Escolar), que se
implementan en todo el sistema educativo, con materiales especificos que abordan esas
tematicas, desde un enfoque de proteccidon y garantia de derechos de nifias, nifios y
adolescentes. Mediante cada una de dichas acciones se esperaria promover la no
discriminacion por motivos religiosos en los diversos centros educativos del pais.

A partir del andlisis de las respuestas formales a las solicitudes de informacidn realizadas, el
resultado general del semaforo de cumplimiento del Instrumento fue el siguiente:

Tabla 11. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Recomendacion General Nimero
5/2003 Sobre el caso de la discriminacién en las escuelas por motivos religiosos

. ( . .

Federal 100 % 0% 0% 0%

Estatal 63 % 19% 6% 13%
Promedi

romedio 81.5% 9.5% 3% 6.5%

general

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

Como puede apreciarse en el segundo semaforo, el Gobierno Federal ha proporcionado un mayor
porcentaje de respuestas satisfactorias que los respectivos Gobiernos Estatales, aunque cabe
sefialar que estos ultimos han tenido un buen nivel de respuesta respecto de este IP. La Secretaria
de Educacion Publica no sélo respondio todo lo consultado via plataforma de transparencia, sino
también en los correos enviados a sus areas. Asimismo, otras instancias federales, como
CONAPRED, describieron ampliamente lo realizado para abordar estas tematicas. De alli que el
nivel de respuesta en el dmbito federal sea de 100 %. En el ambito estatal, en cambio, 20 entidades
federativas han dado respuestas satisfactorias; seis entidades han proporcionado respuestas
incompletas, ya que si bien responden algunos temas, la respuesta ampliada no puede descargarse
de las plataformas de internet; dos han rechazado la solicitud de informacién por concluir que el
tema no es de su incumbencia aunque sefialan a quien consultar (Morelos y Querétaro), y cuatro
no han dado respuesta alguna, tres de ellas porque no pudo enviarseles la solicitud dado que habia
problemas con sus pdginas de transparencia al momento de realizar los pedidos: Baja California,
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Estado de México y Nayarit.*® Finalmente, en un solo caso no se emitid respuesta a la solicitud
realizada (Aguascalientes). Llama la atencidn el caso de Guerrero, que respondié explicitamente
no haber realizado accidon alguna en la materia. También es interesante el caso de Michoacan,
donde se ha admitido la recepcion de 10 quejas desde 2002 hasta la fecha, relacionadas con
discriminacién en escuelas por motivos religiosos (véase la tabla 12).

Si se analiza el semaforo por recomendacion, se observa que las cuatro han sido respondidas de
manera satisfactoria, especialmente por parte de la Secretaria de Educacién Publica y de las
respectivas Secretarias estatales. Ademas, la propia Congregacidn Cristiana de los Testigos de
Jehova sefiala haber acompanado el trabajo de difusién de estas instancias repartiendo no sélo
la Recomendacion General publicada por la CNDH, sino también las circulares emitidas por dichas
Secretarias, para asegurarse que los Centros Educativos tuvieran cabal conocimiento de las
conclusiones definidas y los procedimientos establecidos.

Recomendacién General Niimero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacidn en las escuelas por motivos religiosos

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal Estatal ICA General Federal Estatal ICB General

O O VO VO ©

Sintesis cualitativa de las respuestas de la autoridad.

“Un informe o una circular no queda en nada si no hay una suma de voluntades”.

La Recomendacion General Nimero 5/2003 dirigié cuatro puntos recomendatorios a una institucion
de nivel federal (Secretaria de Educacién Publica) y a dos instituciones de nivel estatal en todas las
entidades federativas (Secretarias Estatales de Educacion Publica y Gobernadores). En lo que refiere
a las respuestas de las autoridad, se podria plantear la presencia de un cumplimiento a nivel alto,
puesto que se consiguid informacion que da soporte a la atencion de todos ellos.

Los puntos recomendatorios se consideran tres de caradcter operativo y otro programatico,
puesto que buscan la elaboracién de circulares, la creacién de procesos y procedimientos
informativos y de programas preventivos, para evitar que se sigan generando prdcticas
discriminatorias por parte de las autoridades educativas hacia las nifias y nifios Testigos de Jehova
o que profesan otras religiones. El hecho que se haya dado curso a todas las recomendaciones,
ya sea a las acciones burocraticas mas concretas (emision de circulares), asi como a los procedimientos
y politicas publicas, demuestra que el IP ayudé al posicionamiento del tema en la agenda publica
y a su abordaje en las diversas instituciones educativas, tanto federales como estatales.

33 En estos casos se intentd contactar a las autoridades via correo electrénico y de manera telefénica, y tampoco se ha
obtenido respuesta alguna.
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Tabla 12. Seméaforo de cumplimiento por tipo de recomendacion. Recomendacién General Nimero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacion

Numero
de
recomen-
dacién

Recomendacion

IPdela
recomendacion

en las escuelas por motivos religiosos

Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Sintesis del tipo de recomendacién m

Entida-
des
federati-
vas

Caracteristicas Generales de la
recomendaci

Respues-
taala
recomen-
dacién

Propdsito
dela

Autori-
dad
estatal

Autori-
dad
federal

Tipo de
recomen-

Poder
Poder

N 5 Legislati-
" recomen- | Ejecutivo
dacion L vo
dacién

Autori-
dad

Materia | Via INAI Via INAI

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion
realizada
1

Accién
realizada
2

Accién
realizada
3

Girar instruccién Emisiény
para que las Secreta- envio de
autoridades se . ria de circular a
Recomendacion
abstengan de . Educa- la
sancionar a nifias, General Nimero cién Informa- 30/11/2017 estructu
-~ ’ | 5/2003 Sobre el caso P . tiva/ . . . Adminis- . .
1 nifios y adolescentes A Publica | Operativa si no si si Todas . si al si radela
de la discriminacién reparato- trativa
que profesan la Federal y . 08/02/2018 SEPya
L . en las escuelas por ria
religion Testigos de motivos religiosos Estatales. las
Jehova por no rendir g Goberna- entidades
honores a los dores federati-
simbolos patrios. vas
Emisiény
. Secreta- envio de
Elaborar una circular N .
" L ria de circular a
en la que se explique Recomendacion
al personal docente General Ndmero Educa- a
. . cién - 30/11/2017 estructu-
de lailegalidad de la | 5/2003 Sobre el caso o . Informa- . . . Adminis- . /11/ .
2 sancion y las de la discriminacion Publica | Operativa tiva si no si si Todas trativa si al si radela
Federal y 08/02/2018 SEPya
consecuentes en las escuelas por
- . L Estatales. las
responsabilidades motivos religiosos .
L . Goberna- entidades
administrativas. X
dores federati-
vas
Elaborar
Lineamientos
dirigidos a las
autoridades en
donde se establezca .
. Activida-
que la educacién es
L des
el medio idéneo romovi-
para transmitir a Secreta- p
alumnas y alumnos, ria de das por el
! Recomendacion CONA- | Programa | Forma-
los valores de la . Educa- ! L.
. General Nimero " PRED Nacional ciony
democracia, la cién - 30/11/2017 A .
. . . 5/2003 Sobre el caso o . Informa- Adminis- . . dirigidas de actualiza-
3 convivencia social y O Publica | Operativa . si no si si Todas . si al si . )
de la discriminacion tiva trativa altema Convi- cion del
los derechos Federal y 08/02/2018 R
en las escuelas por de lano vencia personal
humanos, y . . Estatales. s
motivos religiosos discrimi- Escolar docente
comprender las Goberna- .
. . nacion
diferencias entre los dores
. por
individuos, en .
. ) motivos
especifico, aquéllas L
religiosos
que se generan por
el ejercicio del
derecho a la libertad
de creencias
religiosas.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Sintesis del tipo de recomendacion m

Caracteristicas Generales de la
Respuestas de la autoridad

Ndmero recomenda
de ., IPdela
Recomendacién dacié P s 3
recomen- recomendacion ropésito ntida- espues- . . .
‘. . Tipo de > Poder Autori- Autori- B Accion Accion Accion
dacién Autori- de la Poder e des . . . taala ) ) )
recomen- N 5 Legislati- dad dad . Materia Via INAI Via INAI realizada | realizada | realizada
dad " recomen- | Ejecutivo federati- recomen-
dacién ., vo federal estatal L, 1 2 3
dacién vas dacién
Incorpo-
Desarrollar L. P
. | racion de
lineamientos que )
conteni-
complementen los dos
lanes y programas .
p Y p. 8 Secreta- relativos
de estudio para B
. L, ria de al respeto
inculcar a las y los Recomendacién Educa ala Programa | Forma-
uca- L
alumnos el valor de General Nimero L, . . Nacional ciony
) ciéon . - 30/11/2017 diversi- .
la tolerancia y el 5/2003 Sobre el caso L Progra- Preventi- . . . Politica . . de actualiza-
4 L, Publica L si no si si Todas . si al si dadenel . L,
respeto por la de la discriminacién matica va publica . Convi- cion del
N N Federal y 08/02/2018 curriculo .
diferencia, en las escuelas por Estatal d vencia personal
statales. e
incluyendo a nifias, motivos religiosos Escolar docente
. Goberna- educa-
nifios y adolescentes L,
. . dores cién
Testigos de Jehova .
e o particiban basica en
ue no ci
q ) P P baseala
activamente de las
L Reforma
ceremonias civicas. "
Educativa

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el
Instrumento de Posicionamiento.
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Un primer hallazgo a destacar es que fue dificil encontrar evidencia para dar cuenta de la
realizacion de las dos primeras recomendaciones incluidas en el Informe, relacionadas con
la emisidn de circulares. Sin embargo, tanto la informaciéon entregada por algunas entidades
federativas como por la propia Congregacion Cristiana de Testigos de Jehova, demuestran que
dichas acciones si se llevaron a cabo. Estos ultimos describen que, ademas, ellos mismos se
dieron a la tarea de replicar algunas circulares y entregarlas personalmente en las escuelas (a
nivel nacional), junto con la entrega y difusion de la propia Recomendacion General. De este
modo, cubrieron casi la totalidad de los centros educativos del pais, reforzando la difusién que
podria haber llegado a realizar la SEP y las Secretarias Estatales. Esto, aseguran los entrevistados,
incidid en la eliminacidn de situaciones de discriminacién vividas por alumnas y alumnos que
profesan su religion.

Otro hallazgo es que a nivel federal se presenta un mayor desconocimiento del Instrumento de
Posicionamiento que a nivel estatal, donde si se advierte un reconocimiento mas profundo de su
existencia. Ello pudiera deberse a los cambios de gestidn y de los equipos responsables de
responder las solicitudes de transparencia, a lo largo del periodo transcurrido desde que se publicé
este IP (2003). Pese a ello, se ha encontrado mas evidencia de acciones que atienden el tema de
la discriminacion por motivos religiosos desde la Federacion que desde los Estados.

Un aspecto que ha sido posible identificar es cémo el tema de la convivencia escolar, en términos
generales, se ha posicionado en la agenda publica, orientando el desarrollo de numerosas
acciones en dicho dmbito, incluyendo su incorporacidn en el curriculo y en las practicas
particulares. De este modo, aunque no es posible aducir causalidad entre ese tipo de politicas
y el IP en estudio, si se asume como positivo que las autoridades hayan venido dando respuesta
a la problematica que origind la Recomendacion General.

Respecto de la “calidad” de las respuestas o acciones realizadas por las autoridades con relacion
a la problematica tratada en el IP, se encontrd que a nivel federal se ha avanzado mucho en el
abordaje del tema de la no discriminaciéon y convivencia escolar, al menos, en cuanto a la
elaboracién de programas, reglamentos o manuales que atienden el fenémeno de manera
general, o mediante medidas “indirectas” respecto de la discriminacién por motivos religiosos,
puesto que es uno de los aspectos abordados dentro de la gama de otras situaciones que pueden
devenir en problemas de discriminacion. Es decir, sélo algunas de las acciones mencionadas
(como las de CONAPRED), responden directa y formalmente a la Recomendacién General,
mientras otras dan cuenta de politicas o programas mas integrales para atender y enfrentar la
discriminacion en las escuelas.

Pese a lo anterior, la Congregacidn Cristiana de Testigos de Jehova sefiala que las medidas
sugeridas en el IP fueron cumplidas a cabalidad, y que ellos mismos dieron seguimiento a cada
una de ellas. Todo esto, reconocen, ha permitido la disminucidn de casos de discriminacién en
las escuelas (hasta llegar, en la actualidad, a la ausencia de casos o quejas).
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Respecto de las diversas respuestas emanadas desde el nivel estatal se observé que mientras
algunas entidades operan con acciones especificas para atender los problemas de discriminacién
y convivencia escolar, otras no cuentan con ningln programa o accién al respecto. Dicha
heterogeneidad demuestra las diferentes ponderaciones acerca del cumplimiento de los
derechos humanos que existe en nuestro pais, y lo incipiente de algunas politicas en cuanto al
respeto y tolerancia a la diversidad y diferencia. Asimismo, da cuenta de la gran distancia que
existe en cuanto a aspectos de rendicidon de cuenta y de gestién en la Administracion Publica.
Cada uno de los puntos recomendatorios fue consultado via unidades de transparencia, y, en
muchos casos, no fue entregada la informacidn que si se consiguié por otras vias alternativas.

Finalmente, cabe sefialar el rol que jugd la Congregacién Cristiana de Testigos de Jehova en la
difusién del IP y de las circulares emitidas por la SEP, puesto que, como han sefialado en las
entrevistas, entregaron una copia de la misma a cada escuela del pais (publica y privada). De
hecho, aseguran que llegaron a tener un directorio mds amplio y actualizado de los
establecimientos educativos que la propia SEP, gracias a la informacidn que les entregaban sus
feligreses. La difusion de la Recomendacion en las escuelas se realizaba, ademas, con una carta
personalizada dirigida a cada director o directora. Asimismo, la Congregacidn visité algunas
secretarias de educacion estatales, jefes de sector, inspectores de escuela o directores juridicos,
a quienes les distribuian la Recomendacién General, ademds de compartir con ellos experiencias
internacionales que remitian a casos similares (por ejemplo, sentencias extranjeras en Argentina,
EEUU y algunos paises europeos). Los motivos que aluden los miembros de la Congregacion para
realizar estas acciones de colaboracidn, estan relacionados con las dificultades que tienen los
Instrumentos de Posicionamiento para ser difundidos o conocidos entre las autoridades
responsables. Ello da cuenta, en este caso particular, de una activa participacién de quienes eran
los principales afectados por el problema tratado en el IP (tanto en momentos previos como
posteriores a su publicacién, ya que éste se elaboré a partir de las quejas emitidas por dicha
congresion). Como bien lo indican los participantes entrevistados: “un informe o una circular no
queda en nada si no hay una suma de voluntades”.

2) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 8/2004 SOBRE EL CASO
DE LA DISCRIMINACION EN LAS ESCUELAS A [PERSONAS] MENORES DE EDAD
PORTADORES[AS] DE VIH O QUE PADECEN SIDA

Este IP dirigié cuatro puntos recomendatorios a una institucién de nivel federal (Secretaria de
Educacién Publica) y a dos instituciones de nivel estatal en todas las entidades federativas
(Secretarias de Educacidn estatales y Gobernadores). A partir del andlisis de las respuestas
encontradas, el resultado general de los semaforos de cumplimiento fue el siguiente:
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Tabla 13. Seméaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Recomendacion General Nimero
8/2004 Sobre el caso de la discriminacién en las escuelas a [personas] menores de edad portadores[as]
de VIH o que padecen SIDA

Recomendacién General Niimero 8/2004 Sobre el caso de la
discriminacion en las escuelas a [personas] menores de edad
portadores[as] de VIH o que padecen SIDA

Semaforo de

cumplimiento

Cumplimiento

Grado del cumplimiento

Alcances del cumplimiento

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacion: las autoridades cumplieron con dos de los cuatro puntos
recomendatorios.

2. Grado: dado que la autoridad cumplié con 50 % de las recomendaciones, se puede
considerar que su nivel de cumplimiento es medio.

3. Alcances: las autoridades presentan un cumplimento algo satisfactorio con este
Instrumento de Posicionamiento en la medida que, si bien se han realizado algunas
acciones para resolver la problematica sefialada, aquellas otras que resultarian mas
faciles de llevarse a cabo alin no han sido implementadas, o no ha sido posible encontrar
evidencia que demuestre su realizacién.

A partir del andlisis de las respuestas formales a las solicitudes de informacion, el resultado
general del semaforo de cumplimiento del instrumento fue el siguiente:

Tabla 14. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Recomendacién General Nimero
8/2004 Sobre el caso de la discriminacién en las escuelas a menores portadores de VIH o que padecen SIDA

O C O O

Federal 50 % 50 % 0% 0%

Estatal 56 % 3% 6 % 34 %
P di

romedio 53% 26.5% 3% 17 %
general

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

Tanto el Gobierno Federal como el Estatal han otorgado una gran cantidad de respuestas

satisfactorias. En el &mbito estatal, 18 entidades federativas han dado respuestas satisfactorias;
una sola entidad generd una respuesta cooperativa pero incompleta (Querétaro), otra ha
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rechazado la peticién de informacidn (Chiapas) y 11 no han enviado ningun tipo de informacion.
Llama la atencién los casos de Quintana Roo y Tabasco, que han respondido formalmente “no
haber tomado ninguna medida” respecto de cada uno de los puntos recomendatorios.

Como puede apreciarse, el nivel de respuestas formales recibidas en este caso difiere mucho por
el alcanzado en el IP anterior, documento bastante similar tanto en la estructura (Recomendaciones
Generales), tematica (discriminacion a nifas, nifios y adolescentes en centros educativos),
autoridades responsables (Secretaria de Educacion Publica) y nimero de puntos recomendatorios
(cuatro). Ello podria deberse a que, en este caso, no se ha encontrado ninguna organizacion de
la sociedad civil que, de una u otra manera, coadyuve a difundir la problematica y el propio
Instrumento de Posicionamiento entre la comunidad educativa. En el caso del IP anterior, la
Congregacion Testigos de Jeohva ha tenido un rol fundamental como grupo de presion para
lograr el cumplimiento de cada uno de los puntos recomendatorios, situacién que no parecio
advertirse en el caso de esta problematica (véase la tabla 15).

Segun el tipo de recomendacion, se observa que las dos primeras, de caracter operativo (girar
diferentes tipos de instrucciones) no han sido atendidas, mientras que las dos ultimas se han
respondido de manera satisfactoria (implementar programas de capacitacién e informacion
acerca de VIH/SIDA y realizar campafias pedagdgicas). Las respuestas mas satisfactorias que se
han recibido corresponden tanto a la Secretaria de Educacién Publica en el ambito federal como
a las respectivas Secretarias Estatales. Por su parte, las autoridades que no han emitido ningin
tipo de informacidn son los Gobernadores de las entidades federativas.

Recomendacién General Nimero 8/2004 Sobre el caso de la discriminacién en las escuelas a [personas] menores de
edad portadores[as] de VIH o que padecen SIDA

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal Estatal | ICA General | Federal

Sintesis cualitativa de las respuestas de la autoridad

“No conociamos la Recomendacion General pero, a partir de este momento, nos comprometemos
a difundirla y también a difundir el respeto por los derechos de las personas que padecen VIH/
SIDA en las escuelas”.

La Recomendacion General Numero 8/2004 dirigié cuatro puntos recomendatorios a una
institucion de nivel federal (Secretaria de Educacion Publica) y a dos instituciones de nivel estatal
en todas las entidades federativas (Secretarias Estatales de Educacion Publica y Gobernadores).
Respecto de los cuatro puntos recomendatorios incluidos en el Instrumento de Posicionamiento,
su cumplimiento ha sido medio o moderado, en la medida en que dos fueron atendidos (el tercero
y cuarto) y que de dos no se cuenta con informacién para sefialar que hayan sido considerados.
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Tabla 15. Semaforo de cumplimiento segtin tipo de recomendacién. Recomendacién General Nimero 8/2004 Sobre el caso de la discriminacion
en las escuelas a [personas] menores de edad portadores[as] de VIH o que padecen SIDA

Indicadores de resultado

Indicadores de insumo Indicadores de proceso |

Respuestas de la autoridad

ORI Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta
Nimero de Pdela recomendacién & -
recomen- Recomendacién .
. recomendacion o
dacién Propésito de
N Tipo de reco- la Poder Poder Autoridad Autoridad Entidades N . . Respuesta a la . » . » . » .
Autoridad o, N 5 o 5 Materia Via INAI Via INAI o, Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accion realizada 3 Semdforo
mendacion recomenda- Ejecutivo Legislativo federal estatal federativas recomendacion
cién
" . : Recomendacion
Giren sus instrucciones para .
e las autoridades General Ndmero No se cuenta con
a . 8/2004 Sobre el Secretaria de informacién sobre la
educativas se abstengan de . -
expulsar, de separar de sus casodela Educacién emision de
estud‘?os o i’m edi’: la inscripcion discriminacion en Publica Fede- Infomartiva Administrati- 06/12/2017 circulares
1 P . P las escuelas a raly Operativa ) N NO N NI TODAS Si relacionadas con el NO NO NO .
a los alumnos que viven con VIH Preventiva va .
[personas] menores Estatales. 15/01/2018 giro de
o que padecen SIDA, y A )
_ de edad Gobernado- instirucciones a las
establezcan los mecanismos . N
s portadores[as] de res diversas autoridades
para garantizarles el derecho a VIH o que padecen educativas
la educacién (CNDH 2004:17). que p:
SIDA
Giren sus instrucciones para que
las autoridades educativas Recomendacion
guarden la confidencialidad General Nimero No se cuenta con
respecto de la condicion de 8/2004 Sobre el Secretaria de informacién sobre la
salud de las personas menores casodela Educacién emision de
de edad portadores del VIH o discriminacion en Publica Fede- Infomartiva Administrati- 06/12/2017 circulares
2 que padecen SIDA, y les brinden las escuelas a raly Operativa : SI NO SI NI TODAS Si al relacionadas con el NO NO NO .
. Preventiva va N
los apoyos necesarios paraque | [personas] menores Estatales. 15/01/2018 giro de
puedan continuar con sus de edad Gobernado- instirucciones a las
estudios y participar en las portadores[as] de res diversas autoridades
actividades escolares en VIH o que padecen educativas
condiciones de igualdad (CNDH SIDA
2004:17).
el Instituto
Mexicano del
Seguro Social
(IMSS), el Instituto
de Seguridad y
Servicios Sociales
. N para los
Dl;itiﬁr:ﬂ(iiir:;‘ral Trabajadores del
Continua, Estado (ISSSTE), el
Se implementen de manera Ac(ualizacié’n Realizacion de campafia “Unete Instituto Nacional
urgentepy en coordinacién con Desarrollo Y campaiias de por la nifiez tnete de Salud Publica
. N ) ibilizacio laj tud, INSP), el Cent:
las autoridades de salud, Recomendacion Profesional de " .Se."S' Hizacion . con fa juventu ( N ), el Centro
programas de capacitacion e General Namero Maestros de dirigidas a personas | Unete para vencer al Nacional para la
N N o N ! tudiantes de | SIDA”. Dich: ion del VIH
informacién sobre VIH/SIDA 8/2004 Sobre el Secretaria de Educacion Basica estudiantes de fa M \cha . prevencion ce /
. P N N Escuelas Normales | campafia se lanzé el SIDA (CENSIDA)el
para los servidores publicos que casodela Educacién (de la Secretaria de ara sensibilizar 11 de noviembre del | Centro Nacional de
conforman el sistema educativo, discriminacion en Publica Fede- . . . 06/12/2017 Educacion Publica) P P M . .
L N . Infomartiva Administrati- . concientizar sobre la 2005, en San Equidad de Género
3 cuyo objetivo sea combatir la las escuelas a raly Operativa . Sl NO Sl Sl TODAS Si al desde 2008 .
B N 3 . Preventiva va garantia, respetoy | Salvador, El Salvador y Salud
ignorancia y desinformaciénen | [personas] menores Estatales. 15/01/2018 desarrolla roteccién de 1os or UNICEF en Reproductiva
torno a la enfermedad, para de edad Gobernado- programas de pderechos de las P alianza con (CI\TEG SR), el
evitar practicas discriminatorias portadores[as] de res formacion continua ) 4 bl
N ) ) personas portadoras | ONUSIDA, con el fin Centro Nacional
y violatorias a los derechos VIH o que padecen en la materia, " .
humanos de las personas SIDA dirigidos al personal de VIH/SIDA, asi de abordar el impac- para la Salud de la
menores de edad (CNDH educativo en como las diversas to devastador del Infanciay la
2004:18) coordinacion con la formas de VIH/SIDA en nifias, Adolescencia
o Autoridad Educativa prevencion nifios y adolescentes | (CENSIA) asi como el
Local en cada Instituto Nacional
Entidad Federativa de Perinatologia
Isidro Espinosa
Reyes (INPer), han
realizado acciones
para prevenir y
atender el VIH/SIDA
en nifias, nifios y
adolescentes.
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Nimero de
recomen- Recomendacién

dacién

IP de la
recomendacién

Se realicen

pedagdgicas de informacion
dirigidas a nifas, nifios y
adolescentes, con el objeto de
difundir el respeto a los
4 derechos de las personas que
viven con VIH/SIDA, asi como
informar a los adolescentes,
padres de familia y profesores
sobre las formas de prevencién
del virus (CNDH 2004:18).

General Nimero
8/2004 Sobre el
casodela
discriminacion en
las escuelas a
[personas] menores
de edad
portadores[as] de
VIH o que padecen
SIDA

Caracteristicas Generales de la

Autoridad

Secretaria de
Educacion
Publica Fede-
raly
Estatales.
Gobernado-
res

recomendacién

Tipo de reco-
mendacién

Programética

Propésito de
la
recomenda-
cién

Infomartiva
Preventiva
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Sintesis del tipo de recomendacién Solicitud Respuesta

Poder
Ejecutivo

Poder
Legislativo

Autoridad
federal

Autoridad
estatal

Entidades

federativas Via INAI

Materia Via INAI

roltica 06/12/2017
si NO si si TODAS o si al
Publica
15/01/2018

Respuesta a la
recomendacién

La Direccién General
de Educacién
Superior para

Profesionales de la
Educacion (DGESPE)
de la Secretaria de
Educacién Pablica,
desde 2008, lleva a
cabo acciones de
disefio de infograffas
para docentes y
alumnos de las
Escuelas Normales
acerca de los temas
de salud, prevencién
de la violencia y
educacién sexual
con el propdsito de
sensibilizar a lasy
los futuros
docentes.

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

la Comisién
Nacional de los
Derechos Humanos
(CNDH) elaboré y
publicé un
cuadernillo titulado
“Las nifias y los
nifios conocemos el
VIH/SIDAy los
derechos humanos’
para que se utilizara
como material
didéctico con el fin

de sensibilizar a
nifias y nifios sobre
la enfermedad del
VIH/SIDA

Accion realizada 2

Elaboracién de
reglmaentos y/o
manuales escolares
de convivencia en
por parte de
autoridades
educativas en las
Entidades
Federativas (es el
caso de Puebla,
Guanajuato y
Jalisco)

Accion realizada 3

Realizacién de
campanas de
capacitacion a las
personas doncentes
frente a grupo por
parte de las
autoridades
educativas de las
Entidades
Federativas (es el
caso de Jalisco,
Sonoray
Guanajuato)

Semaforo

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacidn realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el Instrumento de Posicionamiento.
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Los dos puntos expresamente atendidos se consideran de caracter operativo, en la medida en
que contemplan la creacidn y/o modificacion de una serie de procesos y procedimientos por
parte de las autoridades educativas. Sin embargo, los puntos pendientes, a los que no se les ha
dado ningun tipo de respuesta son, en la practica, los mas faciles de resolver, relacionados con
girar instrucciones y emitir circulares. El segundo hallazgo de importancia es la falta de
informacion y conocimiento, segun las propias autoridades, con respecto a este Instrumento
de Posicionamiento, aun cuando se visualizan acciones relativas a campafias de informacidn y
prevencion sobre enfermedades de transmisidn sexual, particularmente sobre el VIH/SIDA. Tanto
a nivel federal como estatal, la gran mayoria de las autoridades consultadas admitieron
desconocer la Recomendacién General y, por ende, los puntos recomendatorios que contiene.

La tercera conclusion se refiere a la “calidad” de las respuestas emitidas por las autoridades. Si
bien en algunos casos puntuales se han encontrado programas, reglamentos o manuales
relacionados con la problematica, dichas acciones conforman politicas o respuestas “indirectas”
respecto de la discriminacién en las escuelas a nifas, nifios o adolescentes portadores de VIH o
gue padecen SIDA. Es decir, ninguna de las actividades mencionadas por las autoridades
responde directa y formalmente a la Recomendacién General, sino que se trata de politicas o
programas mas generales que -puede inferirse- también apuntan a prevenir e informar sobre
casos relacionados con la discriminacion que sufre esa poblacién. Es decir, en ningln caso ha
existido una respuesta contundente, formal y directa a los puntos recomendatorios del
Instrumento de Posicionamiento.

Otro hallazgo a destacar es la variedad y heterogeneidad de respuestas encontradas y analizadas
a nivel estatal, que demuestran no sélo la gran desigualdad de acceso al cumplimiento de los
derechos humanos que existe en nuestro pais, sino también la enorme desigualdad respecto de
su prioridad y atencién por parte de la politica publica: desde casos de omisién de respuesta a
la solicitud de informacidn, hasta ejemplos como el de Sonora, que ha presentado informacion
detallada y pormenorizada al respecto. De todos modos, una respuesta reiterativa por parte de
diversas entidades federativas que se debe mencionar es el apego a la normatividad legal -tanto
local como federal- como recurso suficiente para garantizar la no discriminacién de nifias, nifios
o adolescentes por cuestiones de salud. En ese sentido, las respuestas formales emitidas por la
autoridad dan cuenta de que el cumplimiento de la normatividad vigente en materia educativa
garantizaria, por ella misma, una politica de tolerancia a la diversidad, a la no discriminacion y
a laiinclusién en términos de igualdad de todas las alumnas y alumnos que asisten a los diversos
planteles educativos del pais. Al respecto, en el comunicado recibido por la SEP se sefiala
claramente que “las Normas de Control Escolar no establecen criterios que no sean estrictamente
académicos para determinar la reinscripcién o baja temporal o definitiva de las alumnas y
alumnos”.

En términos generales, las principales respuestas emitidas formalmente por la autoridad responsable,
se pueden clasificar en tres grandes tipos:
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1. Respuestas en las que se presenta el marco legal que reconoce y protege una serie de
derechos humanos a todas las personas y en ocasiones puntualizan ciertos derechos
de nifias y nifios.

2. Respuestas que exponen una serie de acciones realizadas para garantizar, proteger y
atender a personas portadoras de VIH/SIDA que se han implementado pese al
desconocimiento que se tiene de la Recomendacién General en cuestion.

3. Respuestas ambiglias sobre las actividades realizadas a favor de nifias y nifios portadores
de VIH/SIDA. Dicha ambigtiedad se relaciona, especialmente, con la invisibilizacién de
la agenda de los derechos de nifas, nifios y adolescentes.

Finalmente, un dato alentador que pudo desprenderse de las respuestas emitidas por la
autoridad responsable a nivel federal (Secretaria de Educacién Publica) indica que si bien no era
de su conocimiento la Recomendacidn General, “a partir de este momento, y con la finalidad de
contribuir a dichas recomendaciones, la Direccion General de Educacion Superior para
Profesionales de la Educacion llevard a cabo la difusion de informacion dirigida a estudiantes de
las Escuelas Normales, para difundir el respeto al derecho de las personas que viven con VIH/
SIDA, asi como difundir las diversas formas de su prevencion”. Ello es indicativo de la importancia
de establecer una ruta sistematica para la difusién de los IP que elabora la CNDH, asi como de
garantizar que los mismos lleguen a las manos adecuadas en el momento indicado.

3) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 21/2014 SOBRE LA PREVENCION,
ATENCION Y SANCION DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL EN CONTRA DE LAS NINAS
Y LOS NINOS EN CENTROS EDUCATIVOS

Este IP dirigié 14 puntos recomendatorios, de los cuales cinco estdn dirigidos a la Secretaria de
Educacidén Publica del ambito federal y nueve a los Gobiernos de las entidades federativas.?* A
partir del andlisis de las respuestas encontradas, el resultado general de los semaforos de
cumplimiento fue el siguiente:

Tabla 16. Seméaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Recomendacién General
Numero 21/2014 Sobre la prevencién, atencién y sancién de casos de violencia sexual en contra
de las nifias y los nifios en Centros Educativos

Recomendacién General Nimero 21/2014 Sobre la prevencidn, atencién y sancion de casos de Semaforo de

violencia sexual en contra de las nifas y los nifios en Centros Educativos cumplimiento

Cumplimiento .

Grado del cumplimiento ‘

Alcances del cumplimiento ’

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

34 En el caso de estos Ultimos puntos recomendatorios, para la presente investigacion se consideraron cinco puntos
especificos, dada la repeticidn de los mismos.

126



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES,

INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)
TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

1. Cumplimiento o aceptacion: las autoridades cumplieron con siete de los nueve puntos
recomendatorios.

2. Grado: las autoridades cumplieron con 78 % de los puntos recomendatorios del IP, razén
por la cual se puede concluir que su grado de cumplimiento es alto.

3. Alcances: las autoridades han cumplido de modo satisfactorio a los puntos recomendatorios
incluidos en el IP, en la medida en que han posicionado el tema en la agenda publica, se
han llevado a cabo diversas politicas publicas, programas, iniciativas de ley y procesos
administrativos para avanzar en la solucion de la violencia sexual en contra de nifias,
niflos y adolescentes.

A partir del analisis de las respuestas formales a las solicitudes de informacién, el resultado
general del semaforo de cumplimiento del instrumento fue el siguiente:

Tabla 17. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Recomendacion General
NUmero 21/2014 Sobre la prevencién, atencién y sancion de casos de violencia sexual en contra
de las nifias y los nifios en Centros Educativos

Respuesta Respuesta cooperativa Respuesta rechazada, sin argumentacion Sin
satisfactoria pero incompleta suficiente o acuse de recibo respuesta
Ambito
Federal 60 % 0% 0% 40 %
Estatal 31% 25% 16 % 28 %
Promedio

455% 12.5% 8% 34 %

general

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

En este caso, las respuestas de las autoridades federales han sido mas satisfactorias que en el
caso de las emitidas por las entidades federativas. Sélo diez Estados han respondido la solicitud
de informacion, ocho de ellos otorgaron informacidn completa, 5 rechazaron las solicitudes y
nueve no han dado respuesta alguna. Llama la atencién el caso de Yucatan que, explicitamente,
ha respondido no haber realizado accidén alguna respecto de los nueve puntos recomendatorios,
lo cual no necesariamente coincide con otras busquedas de informacion donde, al menos, puede
encontrarse la publicacion del “Protocolo para la prevencién, deteccion y actuacion en casos de
acoso y maltrato escolar en los planteles de educacion basica” de 2016. Dicho Protocolo fue
elaborado con base en el documento entregado por la SEP, denominado “Orientaciones para la
prevencion, deteccidn y actuacién en casos de abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato en
las escuelas de educacion basica”.

Pese a lo anterior, como se dijo, en muchas entidades federativas las solicitudes de informacion
han sido rechazadas. Uno de los principales problemas que se ha detectado en ese sentido es
que, a diferencia de las Recomendaciones Generales anteriores, en este caso los puntos
recomendatorios no fueron dirigidos a las Secretarias Estatales de Educacién Publica sino
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exclusivamente a los Gobernadores. Ello representa una debilidad importante del Instrumento
de Posiconamiento ya que, con buenas razones, estas autoridades estatales han sefalado que
dichas solicitudes no son de su incumbencia. En ese sentido, es fundamental que los puntos
recomendatorios estén dirigidos a las autoridades “correctas” y a quienes, por ley, son las
responsables de adoptar las medidas sugeridas en cada uno de los IP (véase la tabla 18).

Segun el tipo de recomendacién se observa una gran variedad de respuestas. La primera (emitir
directrices o guias) ha sido atendida con la realizacién de diversas acciones en la materia, tanto
a nivel federal como estatal. La segunda (instruir y capacitar a las y los docentes) ha sido
respondida satisfactoriamente en la medida en que se registran, al menos, tres acciones
diferenciadas para atender dicho punto recomendatorio.

Respecto de la tercera recomendacion puntual (instalaciones adecuadas), las autoridades
responsables no han emitido respuesta alguna. Sin embargo, por datos provenientes del Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEE 2016), se puede constatar que dicha recomendacién no
ha sido atendida satisfactoriamente: en la actualidad, entre 15 % y 25 % de los planteles
educativos del pais no cuentan con agua entubada o con energia eléctrica, sélo 64 % tiene
espacios verdes y 23 % dispone de salon de juegos o de usos multiples. Ademads, en mas de 85 %
de las escuelas del pais no se cuenta con drea de juegos o de recreacién, casi 20 % estan
construidas en espacios no adecuados para fungir como centros educativos, 10 % no tiene bafios
y en el 56 % de los casos, éstos son compartidos entre nifias, nifios y adultos, situacién
trascendente en relacién con la problematica de este instrumento de posicionamiento. Respecto
de la seguridad en los planteles educativos, el INEE reporta que sdlo 65 % tiene algun tipo de
control para las entradas y salidas de alumnas y alumnos, 82 % cuenta con un cerco perimetral,
41 % tiene alguna bodega en el interior de las instalaciones y alrededor de 20 % de las
instalaciones no cumplen con criterios minimos de espacio establecidos en la normativa de
construccién de escuelas. Finalmente, el INEE también indica que en 10 % de los planteles se
convive con materiales toxicos y 31 % tiene instalaciones y mobiliario en mal estado.®A partir
de estos datos puede inferirse entonces que este tercer punto recomendatorio no ha sido
atendido por las autoridades responsables del mismo.

La cuarta recomendacion (lineamientos de evaluacion, ingreso y permanencia del personal
docente) ha sido cumplida parcialmente (semaforo amarillo) dado que las respuestas emitidas
por la SEP han sido demasiado generales vagas sin precisar cuestiones especificas relacionadas
con aptitudes y capacidades adecuadas para el trato con nifas y nifios.

35 Datos provenientes del Informe “La infraestructura educativa para el bienestar y el desarrollo de las competencias en
los nifios” de 2016. Instituto Nacional para la Evaluacidn Educativa.
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Tabla 18. Seméaforo de cumplimiento segtin tipo de recomendacién. Recomendacién General Nimero 21/2014 Sobre la prevencion,
atencion y sancidn de casos de violencia sexual en contra de las nifias y los nifios en Centros Educativos

Caracteristicas Generales de la

Indicadores de insumo

Indicadores de proceso

Indicadores de resultado

L Sintesis del tipo de recomendacion Respuesta Respuestas de la autoridad
Nimero de recomendacién
e IPdela
recomen- Recomendacién " dacié L.
dacion ecomendacién Propési-
todela Poder Poder Autori- Autori-
reco- Ejecuti- Legisla- dad dad Via INAI Respuesta a la recomendacif Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accion realizada 3 Semaforo
menda- vo tivo federal estatal
cién
La Subsecretaria de Educacion Basica, a
través de Programa Nacional de
Convivencia Escolar elabord el
P : o " documento Orientaciones para la . Acompafiamiento en la
Emitir directrices o guias que Recomendacién i i P i o Publicacion de textos para que P N
N . deteccién, prevencion y actuacién en Elaboracién de los documentos elaboracion de los
contengan los contenidos General Numero : " ) N L los docentes aborden el tema
o - casos de abuso sexual infantil, acoso Orientaciones para la deteccion, - . Protocolos estatales en
minimos sobre las obligaciones 21/2014 Sobre la Secreta- . . de la sexualidad y la prevencién
y e ) o escolar y maltrato en las escuelas de prevencion y actuacién en casos N N base al documento
de atencién, prevencion, prevencion, ria de del IR . . de la violencia sexual, por . N
N I . ) . . educacion basica. Para el caso de de abuso sexual infantil, acoso N i " Orientaciones para la
investigacion, sancion y atencién y sancién Educa- Progra- Preven- " " Adminis- " 04/12/2017 ) N N . ejemplo “Educacion de la . .
1 . N . ) > . Si No Si No No . Si Educacién Media Superior se tiene escolar y maltrato en las ) L deteccion, prevencion y
reparacion de casos de violencia de casos de cién matica tiva trativa al . N . s sexualidad y prevencion del
. N - conocimiento de la existencia del escuelas de educacion bésicay . - actuacion en casos de
sexual en centros escolares, que | violencia sexual en Publica 17/01/2018 . . abuso sexual infantil” y N N
. N . Documento Protocolos de Seguridad del Protocolo de Seguridad para | ,, . N e o abuso sexual infantil,
consideren de forma particular | contra de las nifiasy | Federal N N Violencia sexual: Identificacion
. . ) . . para los Centros Educativos Federales los Centros Educativos Federales N acoso escolar y maltrato
a las nifias y nifios en situacion los nifios en Centros - . ) L " N y prevencion del abuso sexual
L P N de Educacién Media Superior que de Educacién Media Superior ; o en las escuelas de
de vulnerabilidad multiple. Educativos infantil I
representan reglas, conductas y educacion basica
acciones que se deben observar para
prevenir, atender, gestionar y resolver
las diferentes crisis en centros escolares.
Instruir a todas aquellas
personas que laboran en Secreta- N . e Capacitacion a representantes " o
y ) Se tiene conocimiento que se capacité N . Diversos cursos de capacitacion
centros escolares, reciban ria de del N de las Autoridades Educativas
S . . a representantes de las Autoridades al personal que labora en los
capacitacion sobre los Educa- Operati- | Preven- " Adminis- " 04/12/2017 N locales sobre el documento N N
2 " . . 3 . . No No Si No No . Si Educativas locales sobre el documento N . centros educativos, a fin de No
lineamientos que deberan cién va tiva trativa al N . orientador que ha servido como | . e N N
" P~ orientador que ha servido como base P identificar y erradicar cualquier
aplicar en el supuesto de que se Publica 17/01/2018 . base para la elaboracion de ) N
. N ) para la elaboracién de Protocolos en caso de violencia sexual escolar
suscite un caso de violencia Federal ) . Protocolos
las entidades federativas.
sexual escolar.
Asegurar que las instalaciones
de los centros educativos sean
adecuadas para que las nifias
-~ para g " v Secreta-
los nifios puedan ejercer de N N
ria de Censo elaborado por el Instituto
forma sana y segura su derecho . . N No se ha dado respuesta, pero en la ) L B
o VN Educa- | Operati- | Preven- " Adminis- " requiere s N Nacional de Evaluacion e
3 ala educacién al interior de las 3 o . No No Si No No . Si PR revision por internet se ha encontrado . . No No
N . . cién va tiva trativa mads tiempo . Lo Educativa donde se evalta la .
mismas, y asimismo, se gestione . informacién al respecto s
N o A Publica situacion de los planteles.
la instalacién de camaras de
; o Federal
video en puntos estratégicos de
los planteles educativos
publicos y privados.
En el perfil, parametros e indicadores
Constituir lineamientos de Secreta- para docentes y técnicos docentes,
evaluacion, ingreso y permanen- ria de del emitido por la SEP para el Ciclo Lineamientos que integra los
cia del personal docente, para Educa- Progra- Preven- " Adminis- " 04/12/2017 escolar 2017 -2018, se sefiala que el parametros e indicadoes para la \
4 . 3 e 0 . No No Si No No . Si ™ L No No
que cuenten con aptitudes y cion matica tiva trativa al docente asume las responsabilidades definicion del perfil de los .
capacidades adecuadas para el Publica 17/01/2018 legales y éticas inherentes a su docentes el curso 2017-2018
trato con las nifias y los nifios. Federal profesion para el bienestar de sus
alumnos.
Vigilar en todo momento que
las actuaciones por parte de los
particulares que prestan
servicios educativos en el
. Secreta-
Distrito Federal se apeguen a lo N N
) ria de Operati-
dispuesto en la Ley General de - No se ha
) Educa- Progra- vay " Adminis- "
5 Educacién, y en caso de que se 3 I e N No No Si No No . Si dado No se ha dado respuesta
. cion mética | Organi- trativa
observe un inadecuado - > respuesta
.. Publica zacional
seguimiento a los casos de
: N : Federal
violencia escolar, en especial de
violencia sexual, se apliquen a
dichos centros escolares las
sanciones correspondientes.
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Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Caracteristicas Generales de la

73 Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad
Nimero de . recomendacién
9 e la
recomen- Recomendacién recomenda "
dacién Tipode | Propdsi- Entida-
r:co- todela Poder Poder Autori- Autori- des
reco- Ejecuti- Legisla- dad dad . Materia | Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién Accidn realizada 1 Accidn realizada 2 Accion realizada 3 Semaforo
menda- z federati-
A menda- vo tivo federal estatal
cién v vas
cién
Algunas dependencias echaron a Protocolos para la Prevencion, Programa Escuela Segura, El

Generar politicas pablicas Alos andar programas y planes para deteccion y actuacion en casos Programa busca contribuir a En Ciudad de México se
inte ralesp Iineamrentos de gober- proteger a esta poblacién de posibles de abuso sexual infantil, acoso | mejorar la calidad educativa que | identifica el el “Programa

regvenciéyn investigacion nadores Preven- violaciones a sus derechos sexuales, escolar y maltrato en las se ofrece a los alumnos de las Integral para la
P . L & ’ y jefe de | Operati- tivay o " 22de otras dependencias turnaron a otras entidades federativas. escuelas publicas de educacion Prevencién, Deteccién y

6 sancién y atencién de casos de 3 N No No No No Todas Politica Si L PN L i y - - N .
Violencia sexual en centros esco- gobier- va repara- diciembre instituciones la solicitud, pues Programas Estatales de bésica mediante la gestion de Atencidn de la Violencia,
Jares, asi como protocolos de no del toria declararon no tener ingerencia en el Proteccion de Nifias, Nifios y ambientes escolares seguros, Acoso, Maltrato y
actuaéién en diczos supuestos Distrito tema, ni estar itados o tener donde se incluye libres de violencia, delincuencia Discriminacion en las
P ) Federal informacion disponible para emitir la atencion de la violencia y consumo de it C idad "
una respuesta sexual. adictivas.

Presentar iniciativas de ley .

N . En San Luis Potosi
necesarias para que se ajusten u:licéuef Dec?:tcsze
las legislaciones penales de las Alos Le pislativo ndmero 743

entidades federativas y del ober- En Aguascalientes se modifico el ueg expidié la Ley de los
Distrito Federal a la gravedad de 8 Se recomienda consultar el Plan Reglamento Interior de la . . d P o Y o
" ) 5 nadores Preven- Del N o En Durango se instald la Derechos de Nifias, Nifios
los delitos de violencia sexual . ) Estatal de Desarrollo 2016-2022, Procuraduria de Proteccion de L . .
N P~ yjefede | Norma- tivay Norma- . 4/12/2017 o . Comision de Seguimiento a las y Adolescentes, misma
7 por parte de servidores publicos 3 N . No No No No Todas . Si donde aparecen desplegadas las Derechos de Nifias, Nifios y N . N
. . . gobier- tiva repara- tiva al . . " Recomendaciones del Comi que en sus articulos 112, ~
en contra de nifias y nifios estén N polpiticas publicas de la actual Adolescentes del Sistema para - A
e no del toria 11/12/2017 . . de los Derechos del Nifio 113y 118 prevé la
tipificadas como graves e - administracion. el Desarrollo Integral de la I )
. o Distrito - creacién del Sistema
imprescriptibles y se prevean Familia .
medidas de proteccién para Federal Estatal de Proteccién
. [P " Integral para nifias, nifio:
nifias y nifios victimas de delitos €8 aag:leascentses s
que impliquen violencia sexual. ¥
El Poder Legislativo de
Sonora se han presentado
En la Ciudad de México se cuenta con dos iniciativas que fueron
un Médulo de Atencién a la Violencia dictaminadas mediante el
Escolar, que funciona a través del Decreto 93, aprobado el
sistema de informacion localizada y 29 de noviembre de 2016,
tiene como finalidad dar atencién a con la finalidad de
los casos de violencia escolar que se reformar diversas
suscitan dentro de los planteles aspectos, entre los que se
educativos. En respuesta del Director destacan: establecer el
Ejecutivo de Educacion Media delito de estupro no sélo
Superior y Superior, que para atender hacia la mujer, sino
el tema de prevencion de la violencia también el varon; Elevar el
Alos en los Centros Educativos del rango de edad de la
ober- Gobierno de la Ciudad de México, se “programa Integral para la victima del delito de
Contemplar medidas de & publicé en julio de 2016 en la Gaceta 8 " € p estupro para quedar en
salvaguarda en todas las leyes nadores Del oficial el “Programa Integral para la Prevencion, Detecciony “mayor a 12 afios y menor
e o - i yjefede | Operati- | Preven- Norma- " 4/12/2017 L 8 o 8 p” Médulo de Atencién ala Atencién de la Violencia, Acoso, i I M
8 para la proteccién de nifias y 3 N . No No No No Todas . Si Prevencién, Deteccién y Atencion de . N R, de 18 afios”; Elevar la
. " gobier- va tiva tiva al . - Violencia Escolar, Maltrato y Discriminacion, L ‘s
nifios de la totalidad de la Violencia, Acoso, Maltrato y o ) pena minima y maxima
. N B no del 11/12/2017 L ) Canalizacion y Atencién de la "
entidades federativas del pais. - Discriminacion, Canalizacion y ) N " del delito de estupro para
Distrito - N ) ” Violencia Escolar’
Federal Atencién de la Violencia Escolar” un quedar de 6 meses a 4
protocolo previsto en la Ley para la afios”; Eliminar el
Promocion de Convivencia Lira de matrimonio como una
Violencia en el Entorno Escolar de la forma de exonerar a la
Ciudad de México. ¢. En este persona que cometa el
programa se encuentra considerada la delito de estupro; Crear
violencia sexual, y dispone reglas de dos nuevos tipos penales
actuacién frente a las situaciones de como lo son la
violencia escolar, basadas en discriminacion y el acoso
identificacion, canalizacion, atencién y sexual; Establecer que
seguimiento interinstitucional en el existe dafio moral
cual participan 13 instituciones tratandose del delito de
publicas. acoso sexual; Aumentar
la edad para efectos de
determinar la presuncion
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Nimero de
recomen-
dacién

Recomendacién

icas Generales de la

]
IP de la

recomendacion Propési-

todela
reco-

menda-
cion

Tipo de
reco-
menda-
cién

Indicadores de insumo

Indicadores de proceso

Sintesis del tipo de recomendacién

Poder
Ejecuti-
vo

Poder
Legisla-
tivo

Autori-
dad
federal

Autori-
dad
estatal

Entida-
des
federati-
vas

Materia | Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Accion realizada 2

Accion realizada 3

de seduccion en delito de
rapto de una mujer; y
Eliminar el matrimonio
como excluyente de
responsabilidad en delito
de rapto de una mujer
menor de 18 afios. Todas
estas modificaciones
buscarian aportar la
situacion de las victimas
de estos tipos de delitos y
a disuadir a posibles
victimarios, para evitar la
comision de estas

Seméforo

situaciones.
Mecanismos para atender de Alos
ma.nera |r|med|ata los casos de gober- La Procuraduria Capitalina a través de * fa N
violencia sexual reportados nadores Del |a Fiscalia Central de Investigacion Campafia “Herramientas
dentro los centros educativos, y jefe de | Norma- Preven- Adminis- " 4/12/2017 L N 8 " PN * “Prevencion y Atencion al Deli- | basicas para la deteccién,
9 3 ¥ . R No No No No Todas . Si Para la Atencién de Delitos Sexuales Coordinacién : ” i
de forma tal que estos cuenten gobier- tiva tiva trativa al ha implementado distintos Interinstitucional to Sexual en las juventudes de la | prevencién y atencion al
con las caracteristicas expuestas no del 23/01/2017 P . CDMX” delito sexual infantil”
” - mecanismos.
en la presente recomendacion Distrito
general. Federal

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacién de las respuestas a las solicitudes de informacidn realizadas entre diciembre de 2017 y enero de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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La quinta recomendacion (vigilancia y aplicacién de sanciones) no ha sido respondida y tampoco
se ha encontrado evidencia de su cumplimiento. En el caso de la sexta (generar politicas publicas
integrales y lineamientos de prevencion asi como protocolos), las respuestas de la autoridad han
sido satisfactorias y con informacion completa al respecto. El séptimo punto recomendatorio
(iniciativas de ley y medidas de proteccidn) se respondio parcialmente en la medida en que la
autoridad remite de manera generalizada al Plan Nacional de Desarrollo. Las dos ultimas
recomendaciones (medidas de salvaguarda en las leyes y medidas para atender los casos de
violencia sexual) han sido atendidas de manera satisfactoria a través de una gran diversidad
de acciones emitidas por las autoridades responsables. En ese sentido, la Secretaria de Educacién
Publica, las respectivas Secretarias Estatales y el Gobierno de la Ciudad de México han sido las
autoridades que han generado respuestas mas favorables respecto de este Instrumento de
Posicionamiento. Por su parte, los Gobernadores de las entidades federativas han sido quienes
menos han respondido a las solicitudes de informacién enviadas.

Recomendacion General Niimero 21/2014 Sobre la prevencidn, atencion y sancion de casos de violencia sexual en
contra de las niiias y los nifios en Centros Educativos

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal Estatal ICA General Federal Estatal ICB General

O ) ) 0V WV

Sintesis cualitativa de las respuestas de la autoridad

“En algunas entidades federativas, y en sus codigos penales, para hablar de violencia y abuso
sexual todavia se utiliza el término ‘atentados al pudor’”.

La Recomendacién General NUmero 21/2014 dirigié catorcre puntos recomendatorios a una
institucion de nivel federal (Secretaria de Educacion Publica) y a los Gobernadores de las
entidades federativas, de los cuales se han considerado nueve para su evaluacion. Respecto de
su nivel de cumplimiento, puede sefialarse un grado medio-alto en la medida en que se
identificaron acciones e iniciativas relacionadas con seis de ellos.

La Secretaria de Educacién Publica ha llevado a cabo acciones vinculadas con tres de los cinco
puntos recomendatorios dirigidos a ella: el que refiere a la emision de protocolos y guias de
accién para atender el problema de la violencia sexual en el interior de los establecimientos
educativos; el que propone la capacitacion del personal que labora en centros educativos para
saber qué hacer en casos de violencia sexual hacia nifias, nifios y adolescentes; y el vinculado a
los lineamientos basicos para saber si el personal de los centros educativos cuenta con capacidad
suficiente y necesaria para el trato con nifias, nifios y adolescentes.

En lo que respecta a las recomendaciones dirigidas a los gobiernos de las entidades federativas,
se puede concluir que en varios casos se han realizado acciones que dan cuenta del cumplimiento
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de las cuatro recomendaciones propuestas. En ese sentido, podria decirse que mientras la SEP
a nivel federal ha tenido un cumplimiento medio de las recomendaciones incluidas en el IP, en
el caso de ciertas entidades federativas (Aguascalientes, por ejemplo), su cumplimiento ha sido
muy alto.

De la misma manera, la calidad general de las respuestas emitidas por las autoridades podria
calificarse como satisfactoria en la medida en que se han implementado politicas publicas,
programas y campaifas de informacion, e incluso iniciativas de ley para combatir la violencia
sexual. Lo anterior lleva a concluir que, al menos, el tema se encuentra bien posicionado en la
agenda publica debido, especialmente, a la fuerza mediatica que se ha impulsado desde los
organismos de derechos humanos a nivel nacional. Ejemplo de ello son los folletos (Violencia
sexual. Prevencion y atencion de las agresiones sexuales contra nifias, nifios y adolescentes),
tripticos (Guia para la prevencidn y atencion de la violencia sexual contra nifias, nifios y
adolescentes) y cuadernos (Protocolo para la atencion y prevencion de la violencia sexual en las
escuelas de educacion inicial, bdsica y especial en la Ciudad de México) que ha emitido la CNDH
durante los ultimos afios ante esta problematica.

Quizas, la principal debilidad detectada en esta Recomendacién General es que la gran mayoria
de las acciones reportadas por las autoridades, tanto estatales como federales, se enmarcan en
situaciones mds generales de violencia escolar, sin otorgarle a la violencia sexual la especificidad
y particularidad que amerita, especialmente en el caso de nifias, nifios y adolescentes.

Como lo bien lo indica una especialista en el tema entrevistada para esta investigaciéon: “/a
multiplicidad de definiciones (segun la disciplina de que se trate) y la imprecisién del concepto
conllevan una dificultad estructural para combatir el problema: desde entidades federativas,
cuyos codigos penales siguen utilizando el término “antentados al pudor”, hasta una gran
divergencia sobre las edades minimas para establecer el delito de estupro. Nada de ello
contribuye a visibilizar el problema, no sélo como un delito penal grave sino, sobre todo, como
una violacion flagrante a los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes”.

4) INFORME ESPECIAL DE LA COMISION NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS SOBRE LA PANDILLAS DELICTIVAS TRASNACIONALES
CONOCIDAS COMO “MARAS”

Este IP dirigid ocho recomendaciones a las instituciones federales de Seguridad Publica Nacional,

en particular a la Policia Federal y a la Secretaria de Gobernacidn. A partir del andlisis de las
respuestas encontradas, el resultado general de los semaforos de cumplimiento fue el siguiente:
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Tabla 19. Semaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Informe Especial de la Comisidn Nacional

de los Derechos Humanos sobre las Pandillas Delictivas Trasnacionales
conocidas como “Maras”

Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre las Pandillas Semaforo de

Delictivas Trasnacionales conocidas como “Maras” cumplimiento

Cumplimiento ‘

Grado del cumplimiento .

Alcances del cumplimiento

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1.
2.

3.

Cumplimiento o aceptacion: la autoridad cumplié con seis de las ocho recomendaciones.
Grado: dado que la autoridad cumplié con 75 % de las recomendaciones, se puede
considerar que su nivel de cumplimiento es alto.

Alcances: las autoridades reportan un grado de cumplimiento algo satisfactorio, ya que
si bien las instituciones de la Administracion Publica Federal, en un inicio comunican la
realizacion de pocas actividades, lo cierto es que se han generado importantes esfuerzos
en materia de coordinacion interinstitucional y en términos presupuestales para la
implementacién de acciones encaminadas a la prevencién social de la violencia y
la delincuencia en materia de delitos del fuero comun. Mientras tanto, en materia de
delitos del fuero federal, en torno a la violencia asociada al crimen organizado del
narcotrafico, han mantenido un patréon de comportamiento al alza, con periodos breves
gue reflejan un decremento. Asimismo, la implementacion del “Plan Frontera Sur” ha
generado un blindaje relativo de la frontera sur en cuanto a la incursién de las pandillas
delictivas trasnacionales denominadas “Maras”, con el establecimiento de varios puntos
de control a lo largo de la red ferroviaria del sureste y un mayor monitoreo de la frontera
a lo largo de los 23 municipios que la conforman. Sin embargo, ello no ha significado la
implementacién de mecanismos y protocolos de actuacién a favor de los derechos de
las personas migrantes, las cuales siguen siendo victimas de la inadecuada actuacion
de las personas servidoras publicas en las estaciones migratorias y sufriendo abusos por
parte de los elementos de las diferentes corporaciones policiales.

A partir del analisis de las respuestas formales a las solicitudes de informacién, el resultado general
del semaforo de cumplimiento del instrumento fue el siguiente:
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Tabla 20. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Informe Especial de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos sobre las Pandillas Delictivas Trasnacionales conocidas como “Maras”

Respuesta Respuesta cooperativa Respuesta rechazada, sin argumentacion Sin
satisfactoria pero incompleta suficiente o acuse de recibo respuesta
Federal 75% 0% 25% 0%
Estatal No aplica No aplica No aplica No aplica
Promedio
75 % 0% 25 % 0%
general

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y enero de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

En este Instrumento de Posicionamiento, las autoridades responsables corresponden exclusivamente
al fuero federal, de alli que no se consideraron respuestas a nivel estatal. Como puede verse
en la tabla, 75 % de las respuestas fue satisfactoria y 25 % de las solicitudes fue rechazada. La
Unica autoridad que rechazé la solicitud de informacidn ha sido la Secretaria de Gobernacion
(mediante respuesta de nueve dreas administrativas diferentes). En ese sentido, la Policia Federal,
ha respondido de manera satisfactoria. Ademas, aunque no fue una autoridad directamente
implicada en el Instrumento de Posicionamiento, la Secretaria de Relaciones Exteriores también
ha enviado informacidn satisfactoria y de calidad a varios de los puntos recomendatorios
emitidos en el documento.

Por su parte, las respuestas emitidas por la Policia Federal presentan dos caracteristicas
particularmente interesantes: en primer lugar, sefialan que las recomendaciones presentadas
en el Instrumento de Posicionamiento no son vinculantes y, por tanto, no conllevan una
obligacidn para ser ejecutadas. En segundo lugar, las respuestas formales presentadas por dicha
institucion constituyen un buen ejemplo de cémo las autoridades responsables pueden “sortear”
el cumplimiento de los puntos recomendatorios y generar respuestas evasivas, confusas, dificiles
de comprender, a través de explicaciones arrebujadas, en las que se menciona “todo” sin decir
“nada”.
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Tabla 21. Semaforo de cumplimiento segln tipo de recomendacién. Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
sobre las Pandillas Delictivas Trasnacionales conocidas como “Maras”

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

m

Nime-
ro de
reco-

Caracteristicas Generales de la

o Sintesis del tipo de recomendacion
recomendacién

Respuestas de la autoridad
IPdela

Recomendacion "
recomendacion

Entida-

Propésito

Tipo d
meny e Poder Poder | Autori- | Autori-

dacién

Consolidar los
esquemas de
cooperacion
regional firmados
por México con

Informe Especial
de la Comisién
Nacional de los

Autoridad

reco-
menda-
cién

dela
recomen-
dacién

Ejecuti-
vo

Legisla-
tivo

dad
federal

dad
estatal

des
federati-
vas

Materia

Via INAI

Via INAI

Respuesta a la
recomendacion

El Estado mexicano
viene trabajando
respecto del tema
de la violencia que
generan las pandillas
transnacionales
denominadas

Accion realizada 1

Accion realizada 2

Accidn realizada 3

El Estado mexicano

“maras” en conjunto junto con el

con los paises de México se ha gobierno de

Centroamérica reunido en cuatro Honduras ha
desde, al menos, las ocasiones con el firmado el

cumbres celebradas
en septiembre y
noviembre de 2004,
asicomoenlalyll
Cumbre Antimaras
celebradas abril y
junio de 2005,
aunque con
resultados poco
satisfactorios y
ciertamente
parciales, dado que
fueron las primeras

Participacion en los
diversos
mecanismos

gobierno de El
Salvador en el marco
del Grupo de Alto
Nivel de Seguridad.
La dltima reunién se
llevé a cabo en San
Salvador el dia 2 de
frebrero de 2018, a
lo largo de este
encuentro se
concertaron cuatro
acuerdos
transversales:

Memorandun de
Entendimiento el 11
de mayo de 2015
por el que se
establec3e el Grupo
de Alto Nivel de
Seguridad. Hasta el
momento se han
llevado a cabo
cuatro reuniones
técnicas. La Ultima
tuvo lugar los dias
20y 21 de julio del

Seméforo

Estados Unidos, I Derechos . ?'SEN Infqrma - Del 05/12/2017 al aproximaciones para regionales, sean 1. Compartir lista de afio 2017 enla
Salvador, Humanos sobre | Policia Federal | Proga- tiva . Politica foros o cumbres que S . -
1 N ) P . Sl NO Sl No Ninguna - Sl 05/01/2018 atender la objetivos de Ciudad de México.
Guatemalay las Pandillas Secretaria de matica | Preventi- Publica - plantean la " N
o - 01/03/2013 problematica. 3 pandilleros De igual manera, el
Honduras, que Delictivas Trasna- | Gobernacion va necesidad de e
. N 2. Recibbir la 7 de febrero de 2018
permita enfrentar cionales Desde el afio 2013 atenderla capacitacion se firmé el
conjuntamente conocidas como " problematica de pacite A
- “ ” hasta la actualidad N denominada Memurandun de
este problema sin Maras’ N manera conjunta . " o
afectar a los el Estado mexicano Pandillas Entendimiento sobre
ha firmado una serie Regionales” (Abril el Intercambio de
derechos humanos. P . .
de memorandus con 2018) Experiencias, Capaci-
los diferentes paises 3. Compartir el tacién y Cooperacion

centroamericanos
(Guatemala, El
Salvador y
Honduras) en donde
se ha creado el
Grupo de Alto Nivel
de Seguridad
(GANSEG). Esto ha
conllevado a que
México se haya
reunido en varias
ocasiones con estos
paises para
establecer una serie
de acciones
transversales en
materia de pandillas.

Sistema Integrado
de los Centros
Antipandillas
Trasnacionales

4. Operacion de
protocolo para el
intercambio de
informacion de
armas de fuego

en Materia de
Seguridad y Defensa
entre la Secretaria
de la Defensa
Nacional (SEDENA),
la Secretaria de
Marina (SEMAR) y la
Secretaria de Estado
en el Despacho
de Defensa Nacional
de Honduras.
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

m

Via INAI

Nime-
rode

Caracteristicas Generales de la

., Sintesis del tipo de recomendacion
recomendacion

Respuestas de la autoridad
IPdela

Recomendacién V2
recomendacién

reco-
Tipo de

reco-
menda-

men-
dacién

Propdsito . . Entida-
Poder Poder Autori- | Autori-
dela N . N des
Ejecuti- | Legisla- dad dad .
federati-

vo tivo federal | estatal

Respuesta a la
recomendacién

Autoridad Materia Via INAI Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accion realizada 3 | Semaforo

recomen-

cién dacién

Informe Especial
de la Comision

Acciones que .
q Nacional de los

atiendan, por un

lado, las causas Derechos CISEN Informa-
! "Y' | Humanos sobre | Policia Federal Progra- tiva
por otro lado los " ) o .
las Pandillas Secretaria de matica | Preventi-
efectos que genera I -
X 2 Delictivas Trasna- | Gobernacion va
el citado fenémeno .
) cionales
social. X
conocidas como
“Maras”

Sl

NO

Sl

vas

Ninguna

Politica
Publica

NI

Del 05/12/2017 al
05/01/2018

01/03/2013

Durante 2014 la
Comisién
Intersecretarial para
la Prevencién Social
de la Violencia y la
Delincuencia
determind como
estratégicos 50
programas
presupuestarios que
tienen incidencia
directa en las
acciones de
prevencion social de
la violencia y la
delincuencia. Dichos
programas fueron
incluidos en la
formulacion y
operacion del
Programa Nacional
para la Prevencién
Social de la Violencia
y la Delincuencia
(PNPSVD) 2014-2018

Cooperacion de
México en materia
de seguridad, en el
marco de Estrategia

de Seguridad de

Centroamerica
(ESCA). Se canaliza

principalmente a
través del Grupo de

Amigos de la ESCAy
del Didlogo América
del Norte-SICA
(Sistema de
Integracion
Centroamericana)
sobre seguridad
(DANSS).

En 2015 el Gobierno
Federal en conjunto
con las Entidades
Federativas y los
municipios,
intervino 238
poligonos o
conjuntos de
colonias
denominadas como
estratégicas
ubicadas en 107
municipios
distribuidos a nivel
nacional

Instrumentacién de
una serie de
subsidios
encaminados a
fortalecer las
capacidades
institucionales y
presupuestales de
los gobiernos locales
y de las Entidades
Federativas com
son: El Fondo de
Aportaciones para la
Seguridad Publica
(FSP),el Subsidio
parael
Fortalecimiento de
la Seguridad Publica
(FORTASEG), el
Subsidio para la
Seguridad Publica de
los Municipios
(SUBSEMUN) y el
Subsidio para la
Policia Acreditable
(SPA).

Implementacién del
Plan Frontera Sur en
2014, el cual si bien
tenia por objetivo
atender la crisis
humanitaria
producto del
transito de nifias,
nifios y adolescentes
migrantes
centroamericanos
no acompafiados
para garantizar el
respeto a sus
derechos humanos,
la realidad es que
implicé la
movilizacién de
elementos de las
fuerzas de seguridad
publica nacional en
las Entidades
Federativas del sury
sureste mexicano,
para reafirmar la
presencia del Estado
mexicano en la zona
y garantizar el libre
trénsito de los
trenes de ferrocarril
parala
transportacion de
mercancias e inhibir
la presencia de
pandillas y personas
migrantes abordo de
los mismos.

En el marco de la
DANSS el portafolio
mexicano de
cooperacion en este
4dmbito esta
orientado por tres
principios:

1. Enfoque regional
(se dirige a los ocho
paises miembros del
Sistema, sin incluir
proyectos
bilaterales).
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Nime-
rode
reco-
men-

dacién

Caracteristicas Generales de la

Pdela recomendacion

Recomendacion V2
recomendacién

Tipo de
reco-
menda-
cién

Propdsito
dela
recomen-
dacién

Autoridad

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de insumo

Poder
Ejecuti-

vo

Sintesis del tipo de recomendacion

Poder
Legisla-

tivo

Autori-
dad
federal

Autori-

dad

estatal

Entida-
des
federati-
vas

Materia

Indicadores de proceso

Via INAI

Respuesta

Via INAI

Respuesta a la
recomendacién

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Accion realizada 2

Accion realizada 3

2. Se ejerce a partir
de las solicitudes y
prioridades en
materia de
sseguridad
identificadas por los
propios paises del
SICA.

3. Procura la
multiplicacién
efectiva de buenas
practicas y el
intercambio e de
experiencias.

-Asi,México
promueve Is
instrumentacion de
esquemas
triangulares de
cooperacién que
requiere la
intervencion de
otros donantes.En el
marco de la ESCA
Méxic es
coordinador, junto
con Colombiay
Estados Unidos del
componente de
“Combate al Delito”.

Semaforo

Informe Especial
de la Comisién

Disefiar programas .
prog Nacional de los

estratégicos que

) o Derechos CISEN Informa-
permitan unificar - .
. . Humanos sobre | Policia Federal | Progra- tiva
criterios mediante " B i .
. las Pandillas Secretaria de matica | Preventi-
la cooperacion y la . -
) Delictivas Trasna- | Gobernacion va
ayuda coordiano de )
, cionales
estos paises. X
conocidas como
“Maras”

NI

NO

NI

Politica

Ninguna
€ Publica

Sl

Del 05/12/2017 al
05/01/2018

El Plan Puebla
Panama del afio
2001, si bien nacié
como una iniciativa
orientada a la
modernizacion e
integracion
econdmica regional
de los paises de
América Central y
México, forma parte
de una politica
regional que, a su
vez, ha formulado y
creado una serie
de grupos técnicos

Realizacién de
cumbres por grupo
tematico, para el
establecimiento de
mecanismos de
cooperacion

No se realizaron mas
acciones

No se realizaron mas
acciones
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso
Nime-

rode

Indicadores de resultado
Caracteristicas Generales de la

., Sintesis del tipo de recomendacion
recomendacion

IPdela
recomendacién

Respuesta Respuestas de la autoridad
reco- Recomendacion

men- Tipo de | Propdsito

. . Entida-
de la Poder Poder Autori- | Autori- des Respuesta a la
is reco-
dacién Autoridad Ejecuti- | Legisla- dad dad . Materia | Via INAI Via INAI P ) Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accion realizada 3 | Semaforo
menda- | recomen- i federati- recomendacion
., ., vo tivo federal estatal
cién dacién vas
de trabajo, de
cardcter
interinstitucional,
que se encuentran
directamente
relacionados con la
problematica bajo
estudio
La reforma
constitucional de
2008 por la cual se
, En el marco de la
promulgé el Nuevo “ .
. . Conferencia sobre
Sistema de Justicia )
3 la Prosperidad y
Penal Acusatorio .
X Seguridad en
(garantista de los J—
Centroamérica”, la
derechos humanos)
) cual agrupa a los
y se promulgé la Ley ) .,
. . paises del Triangulo
. Nacional del Sistema L.
Evitar por todos los de Justicia Integral Norte, México y
medios legales 8 EEUU. Tuvo como
' para Adolescentes, e .
posibles la . objetivo dialogar
. . ambas adecuaciones X
impunidad de . sobre oportunidades
uienes actuen normativas han ded I
e desarrollo
qcontra lale Informe Especial Del 05/12/2017 al implicado una 6mi j
econémico y mejora
. 4 p 05/01/2018 reingenieria de los Aplicacion de los Y . y
ademds de de la Comisién ) de la seguridad
. N procesos para la nuevos mecanismos X o
establecer practicas | Nacional de los administracion de iusticia regional. También,
de cooperacién Derechos CISEN Informa- iond Y It ) i en este encuentro se
. ) - . . - rocuracion de alternativa que , ) ,
2 internacional en Humanos sobre | Policia Federal | Operati- tiva S NO S No Ninguna Adminis- sl 01/03/2018 P usticia, Ia desaho anqlas abordd el tema No se realizaron mas .
materia de las Pandillas Secretaria de va Preventi- 8 trativa realizjacio'n d’e serios instanciasgudiciales sobre el combate a acciones
proteccion de Delictivas Trasna- | Gobernacion va esfuerzos por ara aranjtizar una la delincuencia
testigos y victimas cionales i 4p para & ., organizada
X ) profesionalizar y actuacion prontay .
del delito como conocidas como capacitar a todas las expedita transnacional, la
instrumentos “Maras” 01/03/2018 P ersonas P : promocion de la
importantes para P . . cooperacion regional
. funcionarias .
combatir la dblicas en materia de
delincuencia . P seguridad, el
) involucradas en la )
organizada transna- administracion reformazamiento de
cional. L, v la seguridad
procuracién de

justicia y el combate
ala corrupciény

malas practicas por
parte de elementos

L combatir la
de las policias del L,
pas, jueces y corrupciony la
! impunidad.
personas agentes
del ministerio
publico.

ciudadanay el
fortalecimiento de
las capacidades insti-
tucionales para
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Nime-
rode
reco-
men-

dacién

Caracteristicas Generales de la

Pdela recomendacion

Recomendacion V2
recomendacién

Tipo de
reco-
menda-
cién

Propdsito
dela
recomen-
dacién

Autoridad

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de insumo

Poder
Ejecuti-
vo

Sintesis del tipo de recomendacion

Poder
Legisla-
tivo

Autori-
dad
federal

Autori-
dad
estatal

Entida-
des

Materia

federati-

vas

Indicadores de proceso

Via INAI

Respuesta

Via INAI

Respuesta a la
recomendacién

Conferencia sobre la
“Prosperidad y
Seguridad en
Centroamérica”
realizada en Miami
en junio de 2017.

La Ley de la Policia
Federal estipula en
el articulo 2
(seccionesde lala
la IV) y en el articulo
8 (seccionesdelal
a la XLVII) sus
objetivos,
atribuciones y
obligaciones en lo
relacionado a:
salvaguardar la vida,
la integridad, la
seguridad y los
derechos de las
personas, asi como
preservar las
libertases, el orden y
la paz publicos;
aplicar y operar la
politica de seguridad
publica en materia
de prevenciony
combate de delitos;
prevenir las
comisién de los
delitos.

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Accion realizada 2

Accion realizada 3

Semaforo

Disefiar programas
y planes de trabajo
tanto a nivel
nacional como

Informe Especial
de la Comision
Nacional de los

regional. con un Derechos CISEN Informa-
I 3 u . .
8 Humanos sobre | Policia Federal | Progra- tiva
enfoque de ) B L .
. . las Pandillas Secretaria de matica | Preventi-
prevencion del deli- . 9
Delictivas Trasna- | Gobernacién va
toydela A
- cionales
promocion de una X
cultura hacia la conocidas como
“Maras”

legalidad.

Sl

NO

Sl

No

Ninguna

Politica
Publica

Sl

Del 05/12/2017 al
05/01/2018

01/03/2018

El instrumento
central para
contestar a esta
recomendacién ha
sido el Programa
Nacional para la
Prevencion Social de
la Violenciay la
Delincuencia
(PNPSVD) 2014-2018
promueve la
realizacion de
campafias de
difusiony

El Secretariado
Ejecutivo del
Sistema Nacional de
Seguridad Publica
(SESNSP) en
conjunto con la
organizacion de la
sociedad civil “Redes
de Investigacion y
Desarrollo” se
llevaron a cabo
durante el afio 2010
programas dirigidos
a jévenes en riesgo

El Centro Nacional
de Prevencién del
Delitoy
Participacion
Ciudadana busca
disminuir la
violencia e
inseguridad en
espacios territoriales
especificos,
mediante la
implementacién de
intervenciones de
renovaciones

Para fortalecer el
alcance del Grupo
de Alto Nivel de
Seguridad suscrito
por la Secretaria de
Gobernacién de
México (SEGOB) y el
gobierno de
Guatemala el 26 de
agosto de 2013. En
este instrumento se
acordé la creacion
de un Subgrupo de
Trabajo sobre la
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Nime- Caracteristicas Generales de la
rode recomendacion

., IP de la
reco- Recomendacion recomendacion
Tipo de | Propésito Entida-
ey r':co dz a Poder Poder | Autori- | Autori- des
dacién Autoridad Ejecuti- | Legisla- dad dad . Materia | Via INAI Via INAI
menda- | recomen- i federati-
vo tivo federal | estatal

Sintesis del tipo de recomendacion Respuesta Respuestas de la autoridad

Respuesta a la

N Accién realizada 3 Semaéforo
recomendacién

Accion realizada 1 Accion realizada 2

cién dacién

vas

sensibilizacion para
la adopcién de un
cultura de la
legalidad. Sobre la
misma tematica, el
Sistema Nacional DIF
lanzé en 2014 la
Campaiia Nacional
por una Cultura de
Denuncia del
Maltrato Infantil en
favor de legalidad
con el objetivo de
contribuir en la
garantia y proteccion
de los derechos de
nifias, nifios y
adolescentes, de
manera particular el
derecho a una vida
libre de violencias,
fomentando su
desarrollo integral.

Para fortalecer el
alcance del Grupo
de Alto Nivel de
Seguridad suscrito
por la Secretaria de
Gobernacion de
México (SEGOB) y el
gobierno de
Guatemala firman
Memurandin de
establecimiento el
26 de agosto de
2013.

que participan en
pandillas con el
propésito de
convertir a sus
organizaciones o
grupos identitarios
en actores de la paz
y evitar su
vinculacién e
incorporacion al
crimen organizado.

urbanas publicas de
caracter preventivo
e integral, que
permitan en el corto
y mediano plazos
recuperar la
seguridad, elevar el
bienestar comun,
promover la cultura
de la paz, impulsarla
participacion
ciudadanay, en
consecuencia,
fortalecer la
cohesidn social y
comunitaria

prevencion del
delito, que se
evocaria a acciones
de capacitacion e
intercambio de
experiencias en
materia de
prevencion social de
la violencia, la
delicuenciay el
delito, quedando
como entidades de
enlaces la
Subsecretaria de
Prevencion del
delito de la SEGOB y
el Viceministerio de
Prevencion de la
violencia y el delito
de Guatemala.
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Nime-
rode
reco-
men-

dacién

Recomendacion

Crear una base de
datos compartida
en materia de

IPdela
recomendacién

Informe Especial
de la Comisién
Nacional de los

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Autoridad

Tipo de

reco-

menda-

cién

Propdsito
dela
recomen-
dacién

Indicadores de insumo

Poder
Ejecuti-
vo

Sintesis del tipo de recomendacion

Poder
Legisla-
tivo

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de proceso

Respuesta

Entida-
des
federati-
vas

Autori-
dad
federal

Autori-
dad
estatal

Materia | Via INAI Via INAI

Respuesta a la
recomendacién

Al respecto, las
Unidades
Administrativas del
Comisionado
Nacional de
Seguridad Publica, la
Unidad de
Informacion para la
Seguridad Publica y
la Direccién General
de Infraestructura
Tecnoldgica para la
Seguridad Publica,
declararon como
inexistente la

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Accion realizada 2

Accion realizada 3

Semaforo

identificacion de la Derechos CISEN Informa- slonlfigirtr::ac“;?n El establecimiento y
incidencia delictiva | Humanos sobre | Policia Federal | Operati- tiva . Adminis- Del 05/12/2017 al . manejo de la no se realizaron mds | no se realizaron mas ;
6 " " ) . Sl NO Sl No Ninguna N Sl embargo, desde . . . L
de las pandillas las Pandillas Secretaria de va Preventi- trativa 05/01/2018 4 Plataforma México acciones acciones <
o - - 2008 existe la
delictivas Delictivas Trasna- | Gobernacion va L desde 2008
N N Direccion General de
transnacionales cionales e
. X Plataforma México,
conocidas como conocidas como PR
“ ” « o institucion
maras”. Maras'
encargada del
desarrollo e
instrumentacion de
protocolos,
metodologias,
sistemas y
herramientas
tecnoldgicas para el
suministro e
intercambio de
informacion en
materia de
seguridad publica.
Proyectar y
actualizar
permanentemente,
por parte de las
autoridades
pollglales Informe ES’.)e.?'al Tanto la la Secretaria
muncipales, de la Comisién .
N de Gobernacién Se desconoce hasta
estatales y Nacional de los n
" (Segob), el el momento si se ha
federales, asi como Derechos CISEN Informa- >
de migracion, Humanos sobre | Policia Federal | Operati- tiva Politica Comisionado elabroado el mapa. no se realizaron més | no se realizaron mas
7 - mig , b p p ) si NO si No Ninguna ot si 28/01/18 Nacional de Alin esta pendiente ! ! @
militares y de las Pandillas Secretaria de va Preventi- Publica N P acciones acciones
- . - - Seguridad Publica la respuesta por
inteligencia, un Delictivas Trasna- | Gobernacion va ~ Y
! " han sefialado parte de la Policia
mapa virtual de cionales
S . : desconocer la Federal
incidencias en el conocidas como . X
) " W existencia del mapa.
que se ubique las Maras

dreas especificas
de la actividad
delictiva realizada
por integrantes de
la mara.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

m

Via INAI

Nime-
rode

cas Generales de la
recomendacion

Caracte

0 de recomendacion Respuestas de la autoridad

IPdela

Recomendacion V2
recomendacién

reco-
Tipo de

reco-
menda-

Propdsito
dela
recomen-

men-
dacién

Poder Autori- | Autori-

1
Legisla- dad dad Respuestaa la

Via INAI o
recomendacién

Autoridad Materia Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accion realizada 3 | Semaforo

federati-

Brindar
capacitacion
especializada a los
servidores publicos
de los tres érdenes
de gobierno
encargados del
combate contra las
pandillas delictivas
transnacionales,
afecto de que esten
en posiblidad de
realizar una
correcta
investigacion,
persecucion y
valoracion de la
gravedad de las
conductas
antijuridicas
desplegadas.

Informe Especial
de la Comision
Nacional de los
Derechos
Humanos sobre
las Pandillas
Delictivas Trasna-
cionales
conocidas como
“Maras”

CISEN
Policia Federal
Secretaria de
Gobernacién

cién

Progra-
matica

dacién

Informa-
tiva
Preventi-
va

tivo federal | estatal
vas

Politica

Sl NO Sl No Pablica

Ninguna

Sl

05/01/2018

01/03/2018

Del 05/12/2017 al

Como parte de la
implementacion del
Nuevo Sistema de
Justicia Penal
Acusatorio y de la
Ley Nacional del
Sistema de Justicia
Integral para
Adolescentes, la
Secretaria Técnica
del Consejo de
Coordinacion para la
Implementacion del
Sistema de Justicia
Penal (SETEC) , a
través de su
Direccion General de
Planeacion,
Capacitacion y
Difusion, se han
encargado de la
profesionalizacion,
actualizacion y
formacién de
personas servidoras
publica encargadas
de la administracién
y procuracion de
justicia.

En el marco de la
DANSS, formalizada
en Washington D.C.

en abril de 2013,
México ha apoyado

para la realizacion

de cursos sobre
precursores
quimicos y
prevencion del
crimen y la violencia.

La Policia Federal ha
realizado una serie
de cursos de
capacitacion a las y
los serrvidores
publicos en materia
de pandillas
delictivas desde el 1
de noviembre de
2016 hasta el 30 de
noviembre de 2017.

El Instituto Nacional
de Ciencias Penales
(INACIPE) cuenta
entre sus lineas de
accion la realizacion
de actividades de
investigacion,
educacién continua
y a distancia y un
programa
permanente de
capacitacion dirigido
a las personas
funcionarias
publicas operadoras
de justicia penal y de
seguridad publicas

En el marco de la
DANSS, México y
Canada han ofrecido
cursos de formacion
policial para
funcionarios de los
paises del SICA:
-Curso-Taller Avanza-
do “Analisis e
inteligencia Policial”
(diciembre de 2014)
-Curso-Taller Avanza-
do “Experiencias en
Materia de
Contrainteligencia
Policial” (feberero
de 2015).
Estos talleres se
impartieron en la
Academia de Policia
de San Luis Potosi.

También la
Procuraduria
General de la
Republica ha

organizado cursos
de capacitacion
sobre Drogas

Sintéticas,
Precursores

Quimicos y Quimicos
esenciales para
funcionarios/as de
los paises miembros
del SICA desde el

afio 2012.

La Policia Federal ha
impartido en los dos
Ultimos afios cursos
de capacitacion
sobre pandillas
delictivas:

1. “Curso de
Investigacion y
Operaciones contra
pandillas”, impartido
en la Academia
Superior de
Seguridad Publica
en San Luis Potosidel
16 al 20 de enero de
2017. (La respuesta
de la Policia Federal
anexa programa de
la capacitacion).

2. “Foro
Internacional sobre
Maras y Pandillas”,

impartido en la
Academia Superior
de Seguridad Publica
en San Luis Potosi,
los dias 23y 24 de
enero de 2017. (La
respuesta de la
Policia Federal anexa
programa de la
capacitacion).

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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Si se observa por tipo de recomendacidn, seis han sido respondidas satisfactoriamente, una de
manera parcial (o insatisfactoria) y una no ha sido atendida. El punto recomendatorio que ha sido
atendido sélo de manera parcial es el sexto, referente a la creacién de una base de datos compartida
en materia de identificacién de la incidencia delictiva de las pandillas trasnacionales conocidas
como “Maras”. La clasificacién de “parcial” a dicha respuesta se debe a que si bien las Unidades
Administrativas del Comisionado Nacional de Seguridad Publica, la Unidad de Informacién para la
Seguridad Publica y la Direccién General de Infraestructura Tecnoldgica para la Seguridad Publica,
han declarado como inexistente la informacion solicitada, se tiene evidencia, desde 2008, que existe
la Direccidn General de Plataforma México, institucién encargada del desarrollo e instrumentacion
de protocolos, metodologias, sistemas y herramientas tecnoldgicas para el suministro e intercambio
de informacidn en materia de seguridad publica. Por su parte, la recomendacién que no ha sido
atendido es la numero siete, relacionada con proyectar y actualizar un mapa virtual de incidencias
delictivas. En este caso, tanto la Secretaria de Gobernacion como el Comisionado Nacional de
Seguridad Publica han sefialado desconocer la existencia de dicho mapa.

Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre las Pandillas Delictivas Trasnacionales
conocidas como “Maras”

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal

Estatal

ICA General

Federal

Estatal

ICB General

No aplica

No aplica

Sintesis cualitativa de la respuesta de la autoridad

“Ellos se ven como el triple extranjero: el expulsado del norte, el excluido de su propia tierra y el
criminal en México”.

El Infome Especial dirigié ocho puntos recomendatorios a diversas instituciones federales de
Seguridad Publica Nacional y a los Servicios de Inteligencia del Estado mexicano. Respecto de las
respuestas emitidas por las autoridades responsables, podria decirse que su cumplimiento ha
sido alto, en la medida en que fueron atendidas seis de ellas.

De éstas, tres se consideran de caracter operativo y tres de caracter programatico. Las primeras
estan conformadas por acciones que contemplan la creacién y/o modificacidén de una serie
de procesos y procedimientos administrativos que se realizan para garantizar el debido
proceso de las personas detenidas, asi como la capacitacion de personas funcionarias publicas.
En el caso de las acciones programaticas, éstas se encuentran vinculadas a la creacién de
politicas publicas, planes y programas, donde intervienen diversas instituciones de la
Administracién Publica Federal.

A pesar de lo anterior, las recomendaciones que aun quedan por atender son urgentes e
imprescindibles (la creacidén de una base de datos compartida en materia de identificacién de
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la incidencia delictiva de las pandillas transnacionales conocidas como “Maras” y la elaboracion
de un mapa virtual sobre las incidencias delictivas en el que se ubiquen las dreas de mayor
actividad delictiva y de atencidn prioritaria).

El segundo hallazgo de importancia es la falta de informacién y conocimiento del Instrumento
de Posicionamiento por parte de las autoridades. Ello podria deberse, como en el caso de otros
IP, a un problema de temporalidad. Cabe recordar que este Informe Especial fue publicado hace
10 afios, lo cual ha implicado, entre otras cuestiones, que a lo largo de este periodo se hayan
realizado una serie de cambios normativos y de disefio institucional que pudieran afectar en la
actualidad el conocimiento que tienen los y las funcionarias publicas sobre el mismo. A ello
pudiera afiadirse la dificultad por parte de las instituciones federales de seguridad nacional y
servicios de inteligencia del Estado mexicano, para clasificar las acciones realizadas a partir de
las recomendaciones incluidas en el Informe Especial.

El tercer hallazgo esta vinculado con los cambios que la agenda de seguridad publica nacional
ha vivido durante los ultimos 10 afios, dado que al momento de publicacién del Informe Especial,
ésta se posiciond como una prioridad de atencién por parte del Poder Ejecutivo Federal. También
se evidenciaron las insuficiencias de las instituciones publicas federales de seguridad para
enfrentar los desafios provenientes del crimen organizado y una tendencia hacia la
seguritizacidon® de las acciones realizadas por el gobierno federal para la atencion de la agenda
migratoria.

El cuarto hallazgo de este analisis esta relacionado con la “calidad” de las respuestas emitidas
por la autoridad. Si bien en algunos casos puntuales se han encontrado programas, reglamentos
o incentivos fiscales relacionados con la problematica, esas acciones conforman politicas o
respuestas “indirectas” respecto del fendmeno delictivo asociado a las pandillas trasnacionales
denominadas “Maras”. Es decir, ninguna de las acciones mencionadas responde directa y
formalmente al Informe Especial, sino que se trata de politicas o programas mas generales. Dicho
en otros términos, en ningln caso se ha recibido una respuesta contundente, formal y directa
sobre el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el Instrumento de Posicionamiento.

A partir de lo anterior, podria indicarse que las principales respuestas emitidas formalmente por
las autoridades responsables, se pueden clasificar en cuatro tipos:

36 Los estudios realizados a nivel internacional sobre la agenda de seguridad, se encuentran agrupados alrededor de
tres grandes nucleos tedricos: el primero de ellos, catalogado como “tradicional”, esta enfocado en la seguridad
asociada al complejo militar y los servicios de inteligencia del aparato estatal; un segundo enfoque denominado los
“ampliacionistas” habla de una seguridad multidimensional que se acerca al tercer enfoque denominado seguridad
humana, donde las politicas de seguridad tienen como centro a las personas y no al aparato estatal. El término
seguritizacion fue acufiado para englobar los sucesos posteriores al 11 de septiembre de 2001, cuando la agenda de
cooperacion para el desarrollo sufriéd una abrupta militarizacion que dio mayor peso a los criterios de salvaguarda y
proteccion bajo los esquemas del enfoque tradicional pero llevandolos a un nuevo nivel con la ayuda de los nuevos
dispositivos de seguridad y la aplicacién de las nuevas tecnologias de la informacion.
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1. Respuestas en las que se presentan las modificaciones al marco legal para garantizar la
administracidn y procuracion de justicia; por ejemplo la Reforma al Sistema de Justicia
Penal Acusatorio y la Ley Nacional del Sistema de Justicia Alternativa para Adolescentes.

2. Respuestas que exponen una serie de acciones realizadas para la prevencion de la
violencia y la delincuencia; tales como las politicas publicas desarrolladas por el Centro
Nacional de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana, asi como las intervenciones
realizadas desde el Programa Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia (PNPSVD) 2014-2018.

3. Respuestas ambiguas sobre las actividades realizadas para atender el fenémeno delictivo
de la violencia asociada a las pandillas trasnacionales denominadas “Maras”, verbigracia
la respuesta que emitié la Comision Nacional de Seguridad respecto de la realizacién de
actividades que atiendan las causas de origen de la violencia y la delincuencia. Esa
institucién ha senalado que dicha tematica no es de su competencia, a pesar de que
participa en las acciones del Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia
y la Delincuencia (PNPSVD) 2014-2018, el cual enuncia explicita y formalmente la
importancia de realizar acciones de atencion a las causas de origen de esas problematicas
contempordaneas.

4. Respuestas relacionadas con los programas o planes que articulan acciones realizadas
por diversas Instituciones de la Administracion Publica Federal. Como prueba de ello, se
mencionan el “Programa Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia” (PNPSVD) 2014-2018 y el “Plan Frontera Sur”.

Como bien lo indica un especialista en el tema, entrevistado para los fines de esta investigacion,
“la mara es una expresion de la globalizacion y de los nuevos procesos migratorios trasnacionales.
Dentro de ella existe solidaridad y ayuda mutua. Estos migrantes cargan demasiado con la
mirada de la sociedad y de la policia. Se cree que serdn siempre y necesariamente criminales
hasta su muerte y estdn surgiendo como una nueva clase marginada sujeta a nuevas formas de
discriminacion y exclusion social. Ellos se ven como el triple extranjero: el expulsado del norte,
el excluido de su propia tierra y el criminal en México”.

5) INFORME ESPECIAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
SOBRE EL GRUPO JUVENIL CONOCIDO cOMO “EmO”

Este IP dirigid cuatro puntos recomendatorios: dos a los Secretarios de Gobernacién, de Seguridad
Publica, de Educacion, de Trabajo y Prevision Social, de Desarrollo Social, al Procurador General
de la Republica, asi como a los Gobernadores de las entidades federativas y al Jefe de Gobierno
del Distrito Federal. Por su parte, la tercera se dirigio exclusivamente a la Secretaria de Educacién
Publica y la Ultima a la Secretaria de Seguridad Publica y a la Procuraduria General de la Republica.
A partir del andlisis de las respuestas encontradas, el resultado general de los semaforos de
cumplimiento fue el siguiente:
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Tabla 22. Seméaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Informe Especial de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos sobre el grupo juvenil conocido como Emo

cumplimiento

conocido como Emo

Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre el grupo juvenil ‘ Semaforo de

Cumplimiento

Grado del cumplimiento

Alcances del cumplimiento ‘

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacion: las autoridades cumplieron con dos de las cuatro
recomendaciones incluidas en el IP.

2. Grado: las autoridades cumplieron con 50 % de las recomendaciones, por lo que se
puede decir que su nivel de cumplimiento fue medio.

3. Alcances: las autoridades han cumplido de modo satisfactorio los puntos recomendatorios
en la medida en que han posicionado el tema en la agenda publica, se han llevado a cabo
diversas politicas, programas, iniciativas de ley y procesos administrativos para avanzar
en el respeto y la diversidad y el mejoramiento del nivel de vida de las y los jovenes.

Tabla 23. Seméforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Informe Especial de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos sobre el grupo juvenil conocido como Emo

| C O O

Federal 75 % 25% 0% 0%

Estatal 31% 19% 2% 28%
Promedi

romedio 53 % 2% 11% 14 %

general

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marxo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

En este caso, las respuestas de las autoridades federales han sido mas satisfactorias que las
emitidas por las entidades federativas, dado que sdélo diez de ellas han respondido de manera
satisfactoria. Por su parte, seis fueron completas, siete han rechazado la solicitud de informacién
y nueve no han dado respuesta alguna. Como en Instrumentos anteriores, es llamativo que el
estado de Yucatan ha respondido explicitamente que no ha atendido ninguno de los puntos
recomendatorios.
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Es interesante la respuesta proporcionada por el estado de Hidalgo, donde se sefiala que les ha
resultado llamativo que el Informe Especial no estuviera dirigido a los organismos de derechos
humanos de las entidades federativas (véase la tabla 24).

Segun el tipo de recomendacion, se advierte que dos recomendaciones fueron atendidas
satisfactoriamente, una no ha sido respondida y otra se atendié de manera parcial o indirectamente.
En el caso de las respuestas satisfactorias se encuentran el segundo y cuarto punto recomendatorio,
destinados tanto a disefiar y ejecutar politicas publicas dirigidas a las y los jévenes, como a capacitar
a los cuerpos de Seguridad Publica y al personal del Ministerio Publico sobre el trato hacia esta
poblacién.

En el primer caso, se ha podido recabar un gran nimero de estrategias y campanfas relacionadas
con posibilidades de mejora en materia de salud, educacion y espacios de recreacion para nifias,
nifios y adolescentes, especialmente en la Ciudad de México.

En cuanto a la cuarta recomendacién, también se ha recibido una buena cantidad de respuestas
vinculadas con la capacitacion de personas servidoras publicas en materia de derechos humanos
de este grupo poblacional. En ese sentido, la Procuraduria General de la Republica, a quien va
dirigida dicha recomendacion, afirmé que la autoridad ya ha realizado una serie de cursos para
capacitar a las y los servidores publicos de dicha institucion desde febrero de 2009 hasta agosto
2017. Ademas, a lo largo de 2017 se impartieron cuatro cursos de capacitacion en materia de
derechos de nifias, nifios y adolescentes a agentes del Ministerio Publico de la Federacion, policias
federales ministeriales y peritos, personal administrativo de esta institucion y otros sujetos
obligados. De igual forma, la Secretaria de Gobernacidn y el Consejo Nacional de Fomento
Educativo en colaboracion con CONAPRED, han realizado diversos cursos de capacitacion a las
personas servidoras publicas en lo relacionado a la problemadtica. En ese sentido, llama la atenciéon
una respuesta recibida por parte de SEDESOL que asegura que se han realizado 471 actividades
de capacitacion en materia de derechos humanos a las personas servidoras publicas durante 2017.

En cuanto a la respuesta calificada como “parcial”, relacionada con la elaboracién de camparias que
enfaticen el respeto a la diversidad, ello se debe a que si bien se logré identificar cierta variedad de
acciones encaminadas hacia ello, éstas no provienen directamente de las autoridades responsables
que se sefialan en el Instrumento de Posicionamiento y, ademads, se concentran casi exclusivamente
en la Ciudad de México. De igual manera, la recomendacion relacionada con la inclusion en los
planes de estudio de temas relativos a la discriminacidn, se logré localizar una accién concreta
promovida por la Secretaria de Educacion Publica en coordinacién con el PNUD. Aun asi, esta
informacién no fue proporcionada por la autoridad encargada o responsable de la misma.

Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre el grupo juvenil conocido como Emo

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B
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ICB General
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Tabla 24. Semaforo de cumplimiento seglin tipo de recomendacidn. Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
sobre el grupo juvenil conocido como Emo.

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Caracteristicas Generales de la
Nimero de IPdela

recomen- Recomendacién recomenda-

. Sintesis del tipo de recomenda Solicitud Respuesta Respuestas de la autoridad
recomendacién

dacién cién Tipo de

5 Poder Poder Autoridad Autoridad Entidades 5 y y Accion realizada Accion realizada Accion realizada
Autoridad recomen- Materia Via INAI Via INAI

9 A NP . Respuesta a la recomendacién
dacién recomen- Ejecutivo Legislativo federal estatal federativas 1 3 3
dacién

Seméforo

Se recabaron respuestas diversas de distintas dependencias,
Algunas secretarias de gobierno, dijeron no ser los sujetos
obligados para responder la solicitud, sin embargo, otras
dependencias citaron actividades para jovenes desde foros,
talleres, hasta creacion de hospitales.

EI COPRED destaca una serie de campafias que se realizaron a
lo largo de 2017 Tabién realiza una descripcion general de cada
una de estas campafias y el periodo especifico en el que se
desarrollaron.

La Procuradruia de Derechos Humanos de Guanajuato afirmé
que la coordinacién de Promocion trabaja de manera
transversal con diversas areas de la Procuraduria para realizar
acciones incluyentes dirigidas a cada uno de los grupos en
condiciones de vulnerabilidad. Sin embargo, las actividades no
se limitan a grupos especificos , como el conocido grupo
“Emo”, sino que las actividades realizadas por esta entidad son
amplias y en favor de la diversidad.

Secretaria General de Gobierno del Estado de Nayarit refirié
que La autoridad responde que respecto a la diversidad,
maltrato, bullying y violacién de los derecchos humanos.
Actualmente se encuentra vigente una campafia “equidad de

Género”.
Secretarios de Subsecretaria de Educacion Bésica (SEB): Se elaboran y
Elaborar Gobernacion distribuyen materiales educativos a favor de la convivencia
campafias que Seguridad escolar pacifica, armonica e inclusiva. Se elaboran materiales
enfaticen el Pgblica educativos impresos y audiovisuales del Programa Nacional de
respeto a la i onvivencia Escolar ampliando la cobertura a todos los niveles
toal Informe Educacion, c Escol liando Ia cobert todos | !
diversidad, especial de la Trabaio ’ de la esucacién basica, preescolar, primaria y secundaria. Se
dirigidas tanto a gomisién Prevision jSo):’iaI reporta para 2017, 17,922 figuras educativas de nivel basico
la sociedad en Nacional de Desarrollo Sociély capacitadas a través de cursos y diplomados en tematicas de
general como al ’ - Del igualdad de genero, derechos humanos, educacién sexual .
A los Derechos | Procurador Gene- . . . ; Administra- " . ! : Iy e N CDMX sin R N :
1 interior de sus Operativa Preventiva Si no si no Todas N Si 5/12/17 al integral, convivencia escolar pacifica y educacién inclusiva. P ¢Ya me viste? Vive Trans \
N Humanos ral de la tiva ; ia A discriminacion .
dependencias y sobre el grupo Republica, asi 8/1/18 Subsecretaria de Educacion Superior/Direccionn General de
entidades, en las 'uvengil P cgmo a Iyos Educacion Superior para profesionales de la Educacion: Se
que en su disefio c:)nocido Gobernadores de disefiaron materiales informativos acerca de programas
se cuente con la como Emo as Entidades especificos que tienen por finalidad el fortalecimiento de
participacion de Federativas v al politicas publicas que mejoren las condiciones de vida de la
los jovenes a fin Jefe del Gobinno poblacién, que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
de escuchar sus - los temas que se abordan en la campafia son: prevencion de la
del Distrito
opiniones Federal violencia y las adicciones, derechos humanos, igualdad de

genero, educacion sexual y de la salud y educacion inclusiva.
La PGR menciond el es quema de campaiia denominada “En la
escuela lo justo es prevenir” se relizan visitas a secundarias
publicas para brindar informacién en materia de prevencién
de delitos y violencia, entre los cuales se encuentra el ejer de
respeto a la diversidad. Asimismo la Unidad de Igualdad de
Género.

A nivel federal las entidades federativas con sus diferentes
instancias respondieron los iguiente en lo relacionado a esta
recomendacién:

La Procuraduria de los DrechosHumanos del Estado de
Guanajuato afirmé que la coordinacién de Promocidn trabaja
de manera transversal con diversas dreas de la Procuraduria
para realizar acciones incluyentes dirigidas a cada uno de los
grupos en condiciones de vulnerabilidad. Sin embargo, las
actividades no se limitan a grupos especificos , como el
conocido grupo “Emo”, sino que las actividades realizadas por
esta entidad son amplias y en favor de la diversidad.

La Secretaria General del Estado de Nayarit La autoridad
responde que respecto a la diversidad, maltrato, bullying y
violacién de los derecchos humanos. Actualmente se
encuentra vigente una campafia “equidad de Género”.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Caracteristicas Generales de la
Nimero de IP de la recomendacién
recomen- Recomendacién recomenda-
dacién cién Tipo de Propésito
dela Poder Poder Autoridad Autoridad Entidades Accion realizada | Accion realizada | Accion realizada

Autoridad recomen- N 5 o 5 Materia Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién Seméforo
recomen- Ejecutivo Legislativo federal estatal federativas 1 2 3

Sintesis del tipo de recomendacién Solicitud Respuesta Respuestas de la autoridad

dacién .
dacién

El nimero de dependencias que respondieron no ser sujetos
obligados para atender la solicitud fue cerca del 60%.

Instituto Nacional de la infraestructura Fisica Educativa
(INIFED): Los organismos estatales son los encargados de
evaluar los planteles escolares, los que deben contar con agua
para bebederos en todas las escuelas del Sistema Educativo
nacional. Se incluy6 la puesta en marcha de la norma
Mexicana NMXR090SCFI2016 Escuelas-Elementos para la acce-
sibilidad a los espacios de la Infraestructura Fisica Educativa -
Requisitos, con el objetivo de establecer los lineamientos y
especificaciones de disefio necesarias para estandarizar,
promover y facilitar los desplazamientos, uso, orientacion,
para garantizar la accesibilidad de todos en igualdad de
condiciones a los espacios que integran la Infraestructura
Fisica Educativa. Se realizé la adecuacion de instalaciones en
un total de 432 planteles educativos publicos. En total, 8,551
planteles atendidos durante 2013-2017 con los programas
ESCUELAS DIGNAS y ESCUELAS AL CIEN. Las adecuaciones

enla ion de i I e | para
lograr el libre acceso de los nifios con algun tipo de
discapacidad.

La PGR menciond que acuerdo a lo establecido en el Plan
Nacional de Desarrollo y el Programa Nacional de Procuracién

Disefi i . L i " -
isenary apllFar, Secretarios de de Justicia, en su apartado “México en Paz”, dicha unidad ha
en su respectivo N . . o P .
L Gobernacién, implementado acciones y politicas piblicas encaminadas a
4mbito de N L - N
N Seguridad fomentar en la y juvenil, la de
competencia, . y . : A
o P Plblica, una cultura de la legalidad, de la no violencia y la prevencién
politicas publicas L N 5 : . .
e Informe Educacion, de los delitos federales a través de acciones informativas y de
especificas N N o N A . Programas para
. especial de la Trabajoy capacitacién que se brindan a través de conferencias, talleres, 2 .
dirigidas a los o o . N e . " nifios, nifias y
i N Comision Prevision Social, y platicas, cursos y foros tematicos. Lo anterior, mediante
jovenes a fin de 3 . L " . o I adolescentes
. Nacional de Desarrollo Social, actividades “En la escuela lo justo es prevenir” “te doy tinta” y P “
que se contribuya . Del " como: “Soy “ L ‘CONOCET,
s . los Derechos | Procurador Gene- | Programati- . " o . los talleres de REPENSAR, se trabajo con adolescentes y Una vida libre
2 al mejoramiento Preventiva sf no si no Todas Politica Si 5/12/17al | ., . . N Defensor/ N o RELACIONAT, Y
. Humanos ral dela ca jovenes parar mejorar su nivel de vida, desde un enfoque de la de violencia’ "
de su nivel de P " 8/1/18 L o o - Defensora de ELIGET’
N i sobre el grupo Republica, asi prevencion, estas campafias van dirigidas a jovenes y
vida, educacion y . ! 2 f Derechos
B juvenil como a los adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley. Dichas "
salud, asi como a ; : . : Humanos’
i conocido Gobernadores de acciones se dan en un marco de igualdad, respeto y tolerancia
la construccién y ) . -
. como Emo las Entidades y estan enfocadas a todo grupo juvenil (entre ellos a los que se
operacion de N P ., by . .
M Federativas y al conocen como “EMO”) promoviendo como eje la igualdad y la
espacios fisicos . " P s
adecuados para Jefe del Gobierno no discriminacién.
su sanop del Distrito
. Federal, A nivel federal las entidades federativas con sus diferentes
esparcimiento . X " - N
instancias respondieron los iguiente en lo relacionado a esta

recomendacion:

Instituto Chuahuense de la Juventud La autoridad menciona
que se han realizado una serie de platicas, talleres, concursos,
espacios de expresion, rescate de espacios publicos y eventos

especiales con tematica de interés para la poblacién juvenil.

De igual manera, esta autoridad ha creado espacios de
participacion (lo que se denominé como : “Fuerte y Claro:

Agenda Estatal de Juventudes 2017”)dedicado a los jovenes

chihuahuenses para que los jévenes propuestas de politicas
publicas desde su perspectiva, experiencia y necesidades. Para

asi incluir a este grupo poblacional en el proceso de toma de
decisiones.

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo
menciona que si a realizado una serie de acciones en materia
de promocién y difusion , de oferta educativa para NNA y asi,

como cursos taller y platicas dirigidas a servidores publicos.

El Instituto Nacional de la Ciudad de México menciona que la
ha implementado politicas publicas especificas dirigidas a jove-

nes a fin de que se conribuya al mejoramiento de su nivel de

vida, educacion y salud:

- Inagiuracion en abril de 2016 y 2017 dos “Hospitales de las

Emociones” en las demarcaciones de Venustiano Carranza y

Milpa Alta.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado
Caracteristicas Generales de la o . o - .
Nimero de Pdela recomendacién Sintesis del tipo de recomendacién Solicitud Respuesta Respuestas de la autoridad
recomen- Recomendacién recomenda-
dacién cién Tipo de Propésito
. dela Poder Poder Autoridad Autoridad Entidades . . Accion realizada | Accion realizada | Accion realizada
Autoridad recomen- N 5 o 5 Materia Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién Seméforo
dacién recomen- Ejecutivo Legislativo federal estatal federativas 1 2 3
dacién
-Mejoramiento y ampliacion de onfraestructura para
garantizar el derecho a la recreacion y el acceso al deporte.
-Creacion de espacios para contribuir y facilitar su crecimiento
y desarrollo en el dmbito social, personal, artistico, cultural y
laboral.
La Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro La
autoridad menciona que se han realizado dos programas que
buscan promover los derechos humanos e impulsar la
prevencion del delito, la no discriminacion y el combate a las
adicciones.
La Secretaria General de Gobierno del Estado de Zacatecas La
autoridad menciona la existencia de una estrategia de
Prevencion Social del Delito, la cual cuenta con una serie de
acciones que van encaminadas a disminuir los factores de
riesgo y fomentar la participacion ciudadana. Es importante
resaltar que esta estrategia se ha encaminado a la poblacion
joven ya que son los menores de 29 afios y mayores de 12
afos lo que han resentido la problematica de la inseguridad, y
por ello, la estrategia se ha propuesto disminuir la desercién
escolar, los embarazos adolescentes, precarizacion del empleo,
entre otras.
Incluir en los
planes de
estudio, los
temas relativos a
la discriminacion,
formas en que se Secretaria de Educacién Publica, a través, de la Subsecretaria
manifiesta, meca- Informe de Educacién Media Superior (SEMS) y en colaboracién con el
nismos para especial de la Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD);
erradicarla e Comision con el “Programa ConstruyeT”, el cual va dirigido a
instituciones Nacional de Del docentes y directivos de los di planteles,
3 encargadas de los Derechos Sep Programati- Preventiva No No si No No Adm{nlstra- si 5/12/17 al c0|‘1l|a finalidad }ie contr!bulr a Ia‘ educaclcfn integral de las y ./
proteger y Humanos ca tiva 8/1/18 los Jf:}/enes del r‘\lvel mefilo superior a trave§ del desa.rrcl;IIo de <
defender la sobre el grupo habilidades socioemocionales. En este sentido, el objetivo de
igualdad de las juvenil este programa es “desarrollar habilidades socioemocionales
personas, conocido enla idad escolar e impl, acciones participati
considerando como Emo que contribuyan a la mejora del ambiente escolar en los
ademas, que lasy planteles publicos de educacién media superior”
los jovenes son
titulares de
derechos
humanos y
obligaciones.
Capacitar a los La Transparencia y Derechos Humanos, invita a tomar cursos La Secretariade | Consejo Nacional
cuerpos de de capacitacion a servidores publicos de la Secretaria de Gobernacion de Fomento
seguridad publica Desarrollo Social, en materia de derechos humanos, igualdad menciond que Educativo
y al personal de Informe y no discriminacién. cuenta con un (CONAFE):
ministerio N Programa Rector | Durante junio de
publico, sobre el esgecli.xl.ie a La PGR afirmé que ya se han realizado una serie de cursos para de 2017 se
trato hacia las y Nat:in;:?;l Ze Procuraduria capacitar a las y los servidores publicos de la institucion de Curso de Profesionaliza- impartieron
los jovenes para General de la L Del febrero de 2009 a agosto 2017. También impartié cuatro capacitacion de cién talleres
. los Derechos P . . " Administra- " trarls X - " " e
4 evitar conductas Humanos Republica y Operativa Preventiva No No Si No No tiva Si 5/12/17 al | cursos de capacitacién en materia de derechos de nifias, nifios personal en la (instrumento a especificos a los .
discriminatorias Secretaria de 8/1/18 y adolescentes en 2017 a agentes del Ministerio Pablico de la Secretaria de través del que se | Equipos técnicos
dirigidas a los sohr.e el g.rupo Seguridad Pdblica Federacion, policias federales ministeriales y peritos, personal | Desarrollo Social establecen los de las 31
integrantes de los Juven.ll administrativo de esta institucion y otros sujetos obligados. lineamientos, Delegaciones
diversos grupos conocido programas, Estatales sobre el
juveniles, como Emo Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE): Durante actividades y enfoque de
quienes son junio de 2017 se impartieron talleres especificos a los Equipos contenidos Derechos
agredidos por su técnicos de las 31 Delegaciones Estatales sobre el enfoque de minimso para la Humanos,
apariencia. Derechos Humanos, Igualdad de Género , No Discriminacion y profesionaliza lgualdad de
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Numero de
recomen-
dacién

Caracteristicas Generales de la
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recomenda-
cién

recomendaci6n

Recomendacién
Tipo de

recomen-
d

Autoridad
recomen-

dacién
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Indicadores de insumo

Sintesis del tipo de recomendacién

Entidades
federativas

Autoridad
estatal

Autoridad
federal

Poder
Legislativo

Poder
Ejecutivo

Materia

Indicadores de proceso

Solicitud

Via INAI

Respuesta

Via INAI

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Respuesta a la recomendacién

Se dice que la Direccion de Coordinacion y Concentracion para
Respeto a la Diversidad. A través del Programa Educativo a
Distancia “Conectate por la igualdad, diversidad e inclusién”
CONAFE-CONAPRED se han impartido cursos de formacion en
linea a personal de las 31 delegaciones estatales CONAFE, en
términos de temas antidiscriminatorios con un enfoque de
Derechos Humanos,

Accion realizada
1

Accion realizada
2

ci6n del personal
adscrito a las
Institutciones de
Seguridad Publica
y se considera
como parte del
curso de
especializacion
“para los
operadores del
Sistema integral
de Justicia Penal
para
Adolescentes lo
relativo a las
siguientes
asignaturas: i)
“Sistema de
justicia penal,
principios
generales de la
justicia
especializada
para
adolescentes
desde el enfoque
de los derechos
humanos”, ii)
“Cultura de la
legalidad y
respeto a los
derechos
humanos por
parte del servidor
publico”, iii)
“Sistema de
Justicia Penal,
principios
generales de la
justicia
especializada
para
adolescentes
desde el
enfoque de los
Derechos
Humanos” y iv)
“Modelo
Nacional de
Atencidn para
Adolescentes en
conflicto con la
ley penal”.

Accion realizada
E

Género, No
Discriminacion y
Respeto ala
Diversidad. A
través del
Programa
Educativo a
Distancia
“Conectate por la
igualdad,
diversidad e
inclusion”
CONAFE-CONA-
PRED se han
impartido cursos
de formacién en
linea a personal
de las 31
delegaciones
estatales
CONAFE, en
términos de
temas
antidiscriminato-
rios con un
enfoque de
Derechos
Humanos,

Semaforo

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacién de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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Sintesis cualitativa de respuesta de la autoridad
“El movimiento Emo es una protesta ante las posturas intolerantes de la sociedad”.

El Infome Especial dirigié cuatro puntos recomendatorios: dos a los Secretarios de Gobernacion,
de Seguridad Publica, de Educacion, de Trabajo y Previsién Social, de Desarrollo Social, al
Procurador General de la Republica, asi como a los Gobernadores de las entidades federativas
y al Jefe de Gobierno del Distrito Federal.

En lo que refiere a cada uno de ellos, puede decirse que hubo un grado medio de cumplimiento,
ya que se atendieron dos de ellas (ambas de tipo programatico), referidas a la creacién de politicas
publicas especificas hacia la juventud. Son varias las entidades federativas (entre ellas Ciudad de
México, Nayarit Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo, Querétaro y Zacatecas) que han llevado a cabo
diversas campanias para promover la diversidad, muchas de ellas con la participacion activa de
las y los jovenes, asi como politicas publicas integrales para elevar la calidad de vida de ese sector
de la poblacion.

Hay que sefialar que no hay evidencia de que se hayan atendido las recomendaciones dirigidas
a la SEP, a la Procuraduria General de la Republica y a la Secretaria de Seguridad Publica,
relativas a incluir en los temas de estudio programas para combatir la discriminacion y capacitar
a los cuerpos de seguridad publica sobre el trato hacia las y los jovenes, en particular a quienes
pertenecen a determinados grupos juveniles, como los denominados “Emo”.

La calidad en el cumplimiento de las recomendaciones atendidas es muy satisfactoria en el
sentido de que se observa una gran cantidad de politicas y programas dirigidos hacia la poblacién
juvenil.

Sin embargo, no se ha encontrado evidencia de que sea el caso particular de las y los jovenes
pertenecientes a los llamados “Emo”, con lo que se puede concluir que el tema especifico del
respeto a los derechos humanos de este grupo social no se estaria posicionando con demasiada
fuerza en la agenda publica. Ello podria deberse, como ya se ha manifestado para el caso de
otros IP, a un problema de temporalidad. Cabe recordar aqui que este Informe Especial se
elaboré en un momento donde habia un alto reconocimiento y establecimiento de ese grupo
juvenil (2009). En la actualidad, en cambio, pareceria no evidenciarse una visibilizacidn tan clara
del fendmeno. De alli que la problematica que manifiesta el Instrumento, actualmente se haya
ido encuadrando en cuestiones mdas amplias y generales relacionadas con las y los jovenes, como
el tema de la no discriminacion o la mejora de las condiciones de vida de este grupo poblacional.
Por la misma razén, las acciones institucionales encontradas en este analisis, asi como las
respuestas formales emitidas por las autoridades responsables, dan cuenta de la implementacion
de politicas publicas que apuestan por su integracién en diferentes esferas de la vida social,
garantizandoles el derecho a una mejor calidad de vida. Como en casos anteriores, también aqui
ha sido fundamental el papel encarado por los organismos de derechos humanos (CNDH,
CONAPRED, COPRED) y por el Instituto Mexicano de la Juventud, asi como la promocion y difusién
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de materiales didacticos que sensibilizan acerca de los derechos de nifias, nifios y adolescentes,
especialmente aquellos relacionados con la no discriminacidn, la identidad y la tolerancia a la
diversidad, en la medida en que como bien lo establece el Informe, finalmente “el movimiento
Emo es una protesta ante las posturas intolerantes de la sociedad”.

6) INFORME ESPECIAL SOBRE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN LA ZONA CARBONIFERA DEL ESTADO DE COAHUILA

Este IP dirigié 24 recomendaciones a la Secretaria de Economia (ocho puntos recomendatorios),
a la Secretaria de Trabajo y Previsién Social (12 puntos recomendatorios) y al Gobierno del Estado
de Coahuila (cuatro puntos recomendatorios). A partir del analisis de las respuestas encontradas,
el resultado general de los semaforos de cumplimiento fue el siguiente:

Tabla 25. Seméforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Informe Especial sobre las
Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera del Estado de Coahuila

Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera del ‘ Semaforo de

Estado de Coahuila

cumplimiento

Cumplimiento

Grado del cumplimiento

Alcances del cumplimiento .

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacion: las autoridades han cumplido con 11 de las 24 recomendaciones
que contiene el IP.

2. Grado: dado que las autoridades cumplieron con 45 % de las recomendaciones, se puede
considerar que su nivel de cumplimiento es medio-bajo.

3. Alcances: las autoridades han cumplido de modo poco satisfactorio, en general, aunque
se percibe mayor compromiso y responsabilidad por parte de las autoridades locales, al
menos enunciativamente.

Tabla 26. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Informe Especial sobre las
Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera del Estado de Coahuila

@ C @ @

Federal 40 % 20% 15% 25%
Estatal 75 % 25% 0% 0%
Promedio 57.5 % 25% 7.5% 12.5%

general

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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En este caso, las respuestas de las autoridades estatales han sido mas satisfactorias que las
emitidas por el Gobierno federal, porque exclusivamente refieren al estado de Coahuila, entidad
que envio 75 % de respuestas favorables. En el caso de las autoridades del nivel federal, tanto
la Secretaria de Economia como la Secretaria de Trabajo y Previsidn Social han enviado respuestas
incompletas, en algunos puntos recomendatorios han rechazado la solicitud de informacién y
en otros ni siquiera han respondido (véase la tabla 27).

Si se observa por tipo de recomendacidn, en la tabla anterior puede identificarse con claridad
que sdlo se ha cumplido con 11 puntos recomendatorios, seis de manera satisfactoria y cinco
parcialmente. Las recomendaciones atendidas refieren a la existencia de un registro de las minas
en operacion, la suspension de obras en situaciones de riesgo, elaboracién de convenios de
colaboraciéon para mejorar los trabajos de inspeccién, incremento de visitas de inspeccion,
diversificacién de la estructura productiva de la region y el estado de Coahuila en general y tomar
medidas para evitar la desercion escolar de las y los jévenes de esta zona del pais.

Por su parte, las cinco recomendaciones puntuales que se consideran respondidas parcialmente
refieren, respectivamente, a la suficiencia de personal y perfil de conocimientos en materia de
derechos humanos de las y los inspectores para garantizar el cumplimiento de la ley, el
fortalecimiento del sistema de intercambio de informacién con la STPS, modificaciones
legislativas en la LFT, acciones informativas en torno a los derechos de los trabajadores. En los
dos primeros casos, la parcialidad de la respuesta radica en que si bien la autoridad responsable
de Coahuila ha respondido que se cuenta con personal suficiente y el perfil adecuado, no existe
ningun tipo de evidencia que asi lo demuestre. Asimismo, organizaciones de la sociedad civil
han planteado la insuficiencia de recursos para el caso de la Subdelegacién de Sabinas. En el
tercer caso, se considera que la respuesta ha sido incompleta en la medida en que la autoridad
responsable ha rechazado la solicitud de informacién y, sin embargo, organizaciones de la
sociedad civil han indicado que la inspeccion en los lugares de trabajo ha tenido un mejoramiento
relativo gracias a la labor y presién de dichas agrupaciones (y no necesariamente por el
intercambio de informacidn con la STPS que demanda el Instrumento de Posicionamiento). En
el cuarto caso se constata la adicidn de nuevos articulos en la LFT relativos a la mineria del
carbén, a su vez que otras normativas relativas a fortalecer los mecanismos de seguridad son
extensivas a cierto tipo de mineria. El quinto caso se presenta como no del todo satisfactorio,
pues solo se indica que en Coahuila se han realizado “14 eventos” durante 2012-2017, sin ofrecer
mayor informacidn sobre el caracter de estos.

Respecto de las 13 recomendaciones que no han sido atendidas, en tres casos (puntos
recomendatorios uno, tres y ocho) éstas han sido dirigidas a la Secretaria de Economia y dicha
autoridad indica que la problematica no es de su competencia o que no cuenta con informacién
disponible. Por otro lado, en el caso de las nueve recomendaciones emitidas a la STPS no atendidas,
en dos no cuentan con registros sobre la solicitud, y en las otras siete, han dado respuestas evasivas
relacionadas con la ampliacidn de informacion o de plazos para responder. Finalmente, sélo una
recomendacién de las cuatro enviadas al estado de Coahuila ha sido respondida de manera
negativa. Ella refiere a la realizacion de acciones para fomentar la creacién de sociedades
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Tabla 27. Semaforo de cumplimiento segun tipo de recomendacidn. Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera del Estado de Coahuila

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Numero Caracteristicas Generales de la recomendacién Sintesis del tipo de recomendacion m Respuestas de la autoridad
IP dela

Recomendacion

Propésito de

recomendacién

Tipo de Autori- | Autori- . Respuesta a la .. .. ..
. la Entidades . . . Accién Accién Accién .
Autoridad recomenda- dad dad ) Materia Via INAI Via INAI recomenda- 5 5 5 Semaforo
recomenda- federativas ., realizada1l | realizada2 | realizada 3
. federal | estatal cién
cién
Informe Especial
o . sobre las
Realizar inspecciones de manera .
L o Condiciones de Que no es de
periddica respecto a las condiciones ) .
. . . Seguridad e Secretaria de L. L . . : L 3 . 30-11-2017 su
1 de seguridad de las minas, actividad - , Programatica | Organizacional Si No Si No Coahuila Administrativa Si 5 .
. . Higiene en la Economia al 15-01-18 | competencia,
que debe continuarse coordinando B .
zona carbonifera sino de la STPS
con la STPS.
del Estado de
Coahuila
Proporcionar los recursos
materiales, econdmicos y humanos
suficientes, para que se realicen Informe Especial
visitas de inspeccion al total de sobre las Quessi
empresas que tengan una concesiéon | Condiciones de
. imol " did S idad s tarfa d 1-12-2017 cuentan con
minera, y se implementen medidas eguridad e ecretaria de
2 a4 p ) ) g B Operativa Organizacional Si No Si No Coahuila Administrativa Si al recursos .
para prevenir accidentes y se Higiene en la Economia .
o L B 16-01-2018 | suficientes, y
verifique que las actividades zona carbonifera
/ nada mas.
realizadas en ellos se lleven a cabo del Estado de
en condiciones de seguridad que Coahuila
permitan garantizar la vida e
integridad de los trabajadores.
Fortalecer los procedimientos )
. L Informe Especial
relativos al servicio civil de carrera
L, , sobre las
para la contratacion y seleccion del .
. . Condiciones de
personal, tomando en consideracion Seguridad e Secretaria de
3 el perfil y necesidades del puesto, . g ., Operativa Organizacional Si No Si No todas Administrativa Si .
L, ., Higiene en la Economia
formacion, capacitacion, ;
. . - zona carbonifera
adiestramiento y evaluacién para
. L del Estado de
garantizar la adecuada aplicacion de .
Coahuila
la ley.
Contar con personal suficiente y
evaluar el perfil de conocimientos en
materia de derechos humanos de los
inspectores adscritos a esa Informe Especial
Secretaria para garantizar el sobre las
cumplimiento de los lineamientos Condiciones de Que si
ue la Ley Minera impone a las Seguridad e Secretaria de , L 3 ) cuentan con
4 q v P . g , Operativa Organizacional Si No Si Si todas Administrativa Si
empresas que cuenten con una Higiene en la Economia recursos N
concesion, lo cual permitira zona carbonifera suficientes
identificar, en su caso, a los del Estado de
servidores publicos que coloquen en Coahuila
riesgo a la sociedad e impidan un
adecuado ejercicio de la funcién
publica.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Niumero Caracteristicas Generales de la recomendaci Sintesis del tipo de recomendacién m Respuestas de la autoridad
IPdela

Recomendacién 2
i6 Propésito de
recomendacién Tipo de & Poder | Autori- | Autori- Respuestaa la

la Entidades Accién Accién Accién
Autoridad recomenda- Legis- dad dad Materia Via INAI Via INAI recomenda-

o, recomenda- . " federativas " realizada 1 realizada 2 realizada 3
cion cién lativo | federal | estatal cion
1

Semaforo

Que nos
metamos a las
estadisticas
proporciona-

Informe Especial das por el
. sobre las Sistema de
Generar un registro en la zona . o
B ) . Condiciones de Administra-
carbonifera de Coahuila de las minas ) . 30-11-2017 L, )
. B L, Seguridad e Secretaria de 3 L . . : - 3 . cién Minera.
5 de carbdn que estan en operacion L | Operativa Organizacional Si No Si No Coahuila Administrativa Si al L .
i Higiene en la Economia Asimismo, la
para que puedan ser objeto de ) 15-01-2018 . »
supervision zona carbonifera Direccién
P : del Estado de General de
Coahuila

minas adjunta
una tabla con
el registro de

70 lotes de
carbon.
Seguir fortaleciendo el sistema de
intercambio de informacién con la Informe Especial Segtn
. ]
STPS, que se generd con base en las sobre las Ag N
i X . organizaciones
recomendaciones de este Organismo | Condiciones de de Ia sociedad
nacional, para detectar los riesgos Seguridad e Secretaria de , L 3 ) L -
6 ,'p . 8 ) g B Operativa Organizacional Si No Si Si todas Administrativa Si civil los
de seguridad ocurridos en los lotes Higiene en la Economia -
h g p avances han
mineros en toda la Republica zona carbonifera sido
Mexicana, y que con esa informacion del Estado de . L.
. . - . insuficientes.
se lleven a cabo visitas de inspeccién Coahuila
para verificar a las concesionarias.
Que se han
realizado
clausuras de
minas tanto
Continuar con el ejercicio de Informe Especial de caracter
suspender provisional o totalmente sobre las provisional
las obras y trabajos en las minas Condiciones de 1122017 como
ante una situacion de peligro o dafio Seguridad e Secretaria de L. 3 ) ) , L 3 ) definitiva.
7 L . o B Programatica Preventiva Si No Si Si todas Administrativa Si al . .
inminente, actividad que puede Higiene en la Economia 16-01-2018 Segun
apoyarse en visitas a cargo de la zona carbonifera documenta-
Secretaria de Economia, o derivado del Estado de cién enviada
de una peticion de la STPS. Coahuila se realizaron

ocho cierres el
2012, uno el
2014 y uno el
2015
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado
Numero Caracteristicas Generales de la recomendacién Sintesis del tipo de recomendacién m Respuestas de la autoridad
de R dacié IPdela
ecomendacion e
i6 Propésito de
recom eceiieneaciel Tipo de & | Poder | Autori- | Autori- Entidad Respuesta a la Accié Accié Accié
i6 a ntidades ) ) ccion ccion ccion .
CEEED Autoridad recomenda- Legis- dad dad X Materia Via INAI Via INAI recomenda- . . . Seméforo
o, recomenda- s federativas o, realizada 1 realizada 2 realizada 3
cion ) lativo | federal | estatal cion
cién
Disefiar y aplicar un programa de
certificacién que garantice que el Informe Especial
carbén que es objeto de transaccién sobre las
comercial fue obtenido en Condiciones de No cuentan
: it . . - . 1-12-2017
observancia de la legislacion en Seguridad e Secretaria de | Programatica/ . . . . Politica . con
8 X . L P . ) Preventiva Si No Si No Coahuila - Si al . . .
materia de seguridad e higiene y se Higiene en la Economia normativa publica 16-01-2018 informacion al
impulsen modificaciones a la Ley de | zona carbonifera respecto
Sociedades Cooperativas para que del Estado de
los tres niveles de gobierno apoyen Coahuila
su funcionamiento.
Asegurar que la Procuraduria Federal
de la Defensa del Trabajo, asesore,
oriente y represente juridicamente a 5
. - Informe Especial
los trabajadores y a sus beneficiarios
ara que éstos obtengan las debidas sobre las
p ind‘lmnizaciones eigmplementar Condiciones de Secretaria de No cuentan
. Seguridad e Trabajo - . " Politica . 23-1-2018 con
9 mecanismos para velar por el " g .14 . v Programatica Reparatoria Si No Si Si todas - Si . . .
- — Higiene en la Prevision publica al 7-3-2018 | informacion al
restablecimiento de la condicién P .
. o zona carbonifera Social respecto
fisica y psicoldgica de los afectados,
< o del Estado de
a través del apoyo psicoldgico, "
. P Coahuila
médico y de rehabilitacion
necesario, con las instancias de salud
correspondientes.
Ha habido
avances en
las
inspeccio-
nes, y
particular-
mente en la
Subdelega-
cién de
Sabinas a
Incrementar las visitas de inspeccion | Informe Especial . pesar de' las
) Envian carencias
realizadas por el personal de la sobre las . . .
; o . . informacion que ain
Secretaria para verificar las Condiciones de Secretaria de sobre cuentan
condiciones de seguridad e higiene Seguridad e Trabajo - L . . " -~ . . 23-1-2018 . R L
10 . 8 . X g . g .14 . v Programatica | Organizacional Si No Si No Coahuila Administrativa Si inspecciones segun .
de las minas de carbdn, actividad Higiene en la Prevision al 7-3-2018 ) .
X . P . realizadas informan
que debe realizarse continuando la | zona carbonifera Social P
A entre organizacio-
coordinacién de esfuerzos con la del Estado de
: P . 2012-2017 nes de la
Secretaria de Economia. Coahuila .
sociedad
civil. Sin
embargo
aun hay
muchos
centros que
no son
inspeccio-
nados por
falta de
registro.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Numero Caracteristicas Generales de la recomendacién Sintesis del tipo de recomendacién m Respuestas de la autoridad
de IPdela

Recomendacion L A
recom recomendacién Propésito de

Tipo de | Poder | Autori- | Autori- Entidad Respuesta a la Accié Accié Accié
i6 a ntidades ) ) ccion ccion ccion .
dacién Autoridad recomenda- Legis- dad dad ) Materia Via INAI Via INAI recomenda- N N N Seméforo
o, recomenda- s federativas o, realizada 1 realizada 2 realizada 3
cion ) lativo | federal | estatal cion
cién
Impulsar las modificaciones
legislativas necesarias para
actualizar la materia de seguridad e
higiene a fin de que se adecuen a las
necesidades de la explotacion de las
minas de carbén, de modo que se )
tipifiiquen delitos laborales por Informe Especial Se cuenta
. P q ) P sobre las desde 2012,
incumplimiento de los patrones a la o .
legislacion correspondiente, cuando Condiciones de Secretaria de con nuevos
8 . P " Seguridad e Trabajoy . . . . . . . 23-1-2018 articulos en ;
11 se ponga en riesgo la seguridad de o o Normativa Preventiva Si No Si Si todas Normativa Si
. Higiene en la Prevision al 7-3-2018 la LFT
los trabajadores, se emplee a ) . .
zona carbonifera Social relativos a
personas menores de edad o a o
) L, A del Estado de mineria del
mujeres en gestacion o en periodo . .
. X Coahuila carbon.
de lactancia, y se ajusten las
competencias, facultades y
capacidades en materia de
inspeccion y de colaboracién entre
los diversos dmbitos de gobierno
para llevar a cabo tales tareas.
Desarrollar estudios y consultas .
L 3 ) Informe Especial
técnicas que permitan ajustar la sobre las No cuentan
normatividad en materia de L B con registros
) . Condiciones de Secretaria de -
seguridad a la realidad en que ) ) L. Politica toda vez que
. ) Seguridad e Trabajoy Programatica/ . " . p o . 23-1-2018 .
12 operan las minas de carbén L S, . Preventiva Si No Si No Coahuila publica/ Si esta no esta .
Higiene en la Prevision Normativa . al 7-3-2018
artesanales para que cumplan con ; ) normativa contemplada
P . . | zona carbonifera Social
minimos de seguridad a los que esté enla
L . . del Estado de enfa
condicionada la posibilidad misma ) legislacion
Coahuila
de que operen.
Responden
que se han
llevado
algunas
- . - acciones
Disefiar e implementar una politica . ]
g . informati-
de difusion masiva de los derechos .
. Informe Especial vas al
laborales que asisten a los
R ., sobre las respecto,
trabajadores de la zona carbonifera L B
de Coahuila v en el resto del pais. a Condiciones de Secretaria de aunque ala
Y 10 01 Pais, Seguridad e Trabajo y » ) ! ! ) Politica ! 23-1-2018 luz de la
13 la vez que se posibilite la L L Programatica Informativa Si No Si No Coahuila L Si . )
) . Higiene en la Prevision publica al 7-3-2018 situacion
formulacién de denuncias por B . .
. . . zona carbonifera Social irregular de
practicas contrarias a la seguridad e
L . del Estado de muchos
higiene en sus centros de trabajo, ) |
b . . Coahuila trabajado-
mismas que deberan ser atendidas
) res no
por las autoridades competentes. )
formaliza-
dos,
aparece
como insufi-
ciente
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado
Nimero Caracteristicas Generales de la recomendacién Sintesis del tipo de recomendacion m Respuesta Respuestas de la autoridad
de R dacié IPdela
ecomendacion a
i6 Propésito de
Eecome recomendacién Tipo de P | Poder | Autori- | Autori- Entidad Respuesta a la Accié Accié Accié
i6 a ntidades ) ) ccion ccion ccion .
dacién Autoridad recomenda- Legis- dad dad ) Materia Via INAI Via INAI recomenda- N N N Seméforo
o, recomenda- . s federativas o, realizada 1 realizada 2 realizada 3
cién lativo | federal | estatal cién
Garantizar que una vez detectada
una situacion que ponga en peligro
i q p_ 8: pelig! Se solicita
la vida o seguridad de los )
) L Informe Especial mas
trabajadores, se inicie el . "
o ) , sobre las informacién
procedimiento previsto en el articulo . .
N Condiciones de | Secretaria de respecto a
512-D dela Ley Federal del Trabajo, Seguridad Trabajo Politica lo solicitado
uridad e i ici
14 situacion de la que debe informar a X g AJA ’y Operativa Preventiva Si No Si No Coahuila - Si Si .
B B Higiene en la Prevision publica y
la Secretaria de Economia para que, B . .
. zona carbonifera Social posterior-
en su caso, clausuren provisional-
mente las minas que pongan en del Estado de mente es
A ) q ‘p 8 Coahuila desechada
riesgo la vida y seguridad de los -
. , la solicitud.
trabajadores y se le dé el
seguimiento debido.
Se solicita
Evaluar en forma periddica el perfil | Informe Especial mas
del personal responsable de realizar sobre las informacion
las visitas de verificacidn, asi como Condiciones de Secretaria de respecto a
los conocimientos de los inspectores Seguridad e Trabajo , L 3 ) ) lo solicitado
15 ) P ) g ,l_ ,y Operativa Organizacional Si No Si Si todas Administrativa Si Si .
en materia de derechos humanos y Higiene en la Prevision y
de condiciones de seguridad e zona carbonifera Social posterior-
higiene en los centros de trabajo del Estado de mente es
mineros. Coahuila desechada
la solicitud.
Promover acciones para que la
Direccion General de Inspeccién
Federal del Trabajo aumente su
plantilla a fin de que se integre con
el personal suficiente que pueda
p i 9 p Se solicita
atender de manera inmediata, .
) ) . Informe Especial mas
completa e integral a la industria de . ”
o, , ) sobre las informacién
la mineria del carbén, para realizar . ,
L L Condiciones de Secretaria de respecto a
de forma eficiente las visitas de Seguridad e Trabaio o solicitado
16 inspeccién, asimismo, fortalecer los o8 aloy Operativa | Organizacional | i No si No Coahuila | Administrativa si si &
L N L Higiene en la Prevision y
procedimientos relativos al servicio B i .
. L, zona carbonifera Social posterior-
civil de carrera para la contratacién y
L, ) del Estado de mente es
seleccion del personal considerando .
) i Coahuila desechada
el perfil y necesidades del puesto, -
. S la solicitud.
formacién, capacitacion,
adiestramiento y evaluacion, que
garantice la adecuada aplicacién de
la ley en materia de seguridad e
higiene.

160



ESTUDIO SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ES
TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo

Caracteristicas Generales de la recomendaci Sintesis del tipo de recomendacién m Respuesta

Indicadores de proceso

ECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Namero
Recomendacién [PCBL
recomendacion Tipo de BIonceioke Poder Poder | Autori- | Autori- . Respuesta a la ., ., .,
Autoridad recomenda- la Ejecu- | Legis- dad dad Enhdan'JeS Materia Via INAI Via INAI recomenda- A?cu:n A?cu:n A?cu:n Semaforo
o, recomenda- . s federativas o, realizada 1 realizada 2 realizada 3
cion ) tivo lativo | federal | estatal cion
cién
Se solicita
mas
informacién
respecto a
lo solicitado
y
posterior-
. . . mente es
Implementar acciones y medidas Informe Especial
. . . desechada
destinadas a integrar debidamente sobre las |2 solicitud.
el Directorio Nacional de Empresas, Condiciones de Secretaria de Segiin
17 para detectar de maner.a oportuna S?gurldad € Trab?]f), ¥ Programdtica Preventiva Si No Si Si todas Administrativa Si Si informacién .
nuevos centros de trabajo y estar en Higiene en la Prevision de
posibilidad de realizar las visitas de | zona carbonifera Social L
; . . organizacio-
inspeccion y prevenir futuros del Estado de
siniestros. Coahuila nes_de fa
sociedad
civil, esto ha
sido
incumplido
por falta de
iniciativa
guberna-
mental.
Realizar las acciones correspondien-
tes para promover que el Ejecutivo | Informe Especial Se solicita mas
Federal impulse ante el Senado de la sobre las informacion
Republica la ratificacion del convenio | Condiciones de Secretaria de respecto a lo No se ha
18 1?6 dela .OI.T en materlalde Sf:gurldad e Trabé{ol y Normativa Reparatoria si No si Si todas Normativa si solla'tado y conseguido .
seguridad e higiene, para asi poder Higiene en la Prevision posteriormen- la
contar con una politica nacional que | zona carbonifera Social tees ratificacion
atienda eficazmente las del Estado de desechada la
problematicas descritas en este Coahuila solicitud.
informe.
Informe Especial Se solicita mas
Disefiar y aplicar un programa de sobre las informacion
certificacion que garantice que el Condiciones de Secretaria de respecto a lo
19 carbén, que fes objeto de Fransaccién Sfeguridad e Trab?j'ol y Programética preventiva si No si No Coahuila P?Il'tica si solici'tado y .
comercial, fue obtenido en Higiene en la Prevision publica posteriormen-
observancia de la legislacion en zona carbonifera Social tees
materia de seguridad e higiene. del Estado de desechada la
Coahuila solicitud.
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IPdela
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Autoridad

Tipo de
recomenda-
cién
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Propésito de
E]

recomenda-
cién

Indicadores de insumo

Poder
Legis-
lativo

Autori-
dad
federal

Autori-
dad
estatal

Entidades
federativas

Materia

Indicadores de proceso

Caracteristicas Generales de la recomendaci Sintesis del tipo de recomendacién m Respuesta

Via INAI

Via INAI

Respuesta a la
recomenda-
cién

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accién
realizada 1

Accién
realizada 2

Accién
realizada 3

Semaforo

Informe Especial Se solicita mas
Atraer estudios cientificos recientes sobre las informacion
y la tecnologia necesaria a fin de Condiciones de Secretaria de respecto a lo
determinar la forma més eficiente Seguridad e Trabajo Politica solicitado
20 v ) g ,]‘,y Programética Reparatoria Si No Si No Coahuila L Si ) Y .
segura de rescatar los restos de los Higiene en la Prevision publica posteriormen-
cuerpos que permanecen al interior | zona carbonifera Social tees
de la mina Pasta de Conchos del Estado de desechada la
Coahuila solicitud.
Firma del
“Convenio
de
Coordina-
cién para
promover la
Seguridad
L, . Informe Especial La Secretaria 8 M
Impulsar la celebracion de convenios N Salud enel
" . sobre las del Trabajo del 3
con la Federacion para realizar . . Trabajoy
. . L Condiciones de . Gobierno del
inspecciones de manera periédica Seguridad e Gobierno del 5-12-2017 Estado de fortalecer la
21 respecto a las condiciones de . g Estado de Normativa Organizacional Si No No No Coahuila Administrativa Si al " inspeccion .
; . ) Higiene en la ) Coahuila "
seguridad e higiene de las minas, B Coahuila 15-12-2017 laboral
s . zona carbonifera plantea la
actividad en que debe coordinarse ) . entre el
del Estado de existencia de X
con la STPS. . ) Gobierno
Coahuila convenios
del Estado
de Coahuila
yla
Secretaria
de Trabajoy
Prevision
Social.
Informe Especial La Secretaria
. ) sobre las del Trabajo del
Realizar acciones para fomentar la . )
. . . Condiciones de . Gobierno del
creacion de sociedades cooperativas Seguridad e Gobierno del Politica 5-12-2017 Estado de
22 entre los habitantes de la zona ) g Estado de Programatica Preventiva Si No No No Coahuila L Si al R .
. ) ) Higiene en la ) publica Coahuila
carbonifera, a fin de regularizar la B Coahuila 10-12-2017
o zona carbonifera plantea que
mineria estatal.
del Estado de no es de su
Coahuila competencia.
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Numero Caracteristicas Generales de la recomendacién Sintesis del tipo de recomendacién m Respuestas de la autoridad
de IPdela

Recomendacion L A
recomen- recomendacién Propésito de

" Tipo de a Poder | Autori- | Autori- Entidades Respuesta a la Accién Accién Accién
dacién Autoridad recomenda- Legis- dad dad ) Materia Via INAI Via INAI recomenda- N N N Seméforo
o, recomenda- . s federativas o, realizada 1 realizada 2 realizada 3
cion L lativo | federal | estatal cion
cién
La Secretaria Reporte Diversos
de Educacion técnico Programas
Informe Especial y Cultura del sobre e
. . sobre las Gobierno del desercién institucio-
Tomar medidas para evitar la .
L, ) Condiciones de . Estado de escolar, nes
desercién en todos los niveles ) Gobierno del " 5-12-2017 ) )
) L, Seguridad e L. ) . : Politica ) Coahuila denomina- operando
23 educativos y apoyar la creacion de o Estado de Programatica Preventiva Si No No No Coahuila Lo Si al " e .
. X N Higiene en la N publica plantea que se | do “Reporte | en distintas
centros educativos de nivel medio y B Coahuila 10-12-2017 L .
R § zona carbonifera han tomado Técnico de lineas de
superior en la zona carbonifera. S L.
del Estado de iniciativas a la accion para
Coahuila nivel de Estadistica evitar la
primariay Educativa desercion
secundaria N°2 escolar.
La Secretaria
de Desarrollo
Econdmico,
Competitivi-
Informe Especial dad y Turismo
. e sobre las del Gobierno
Fomentar la diversificacion de Condiciones de del Estado de
actividades productivas, a fin de que ) Gobierno del - 5-12-2017 )
R Seguridad e . . . . Politica . Coahuila, nos
24 se creen otras alternativas de ,A Estado de Programatica Preventiva Si No No No Coahuila L Si al .
L Higiene en la . publica plantean que
trabajo, bien remuneradas, para los B Coahuila 18-12-2017 .
X B zona carbonifera han impulsado
habitantes de la zona carbonifera
del Estado de la llegada de
Coahuila empresas que
realizan
actividades
con mayor
valor agregado

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacién de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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cooperativas entre las y los habitantes de la zona carbonifera. En ese caso, la Secretaria de Trabajo
y Previsién Social del Estado ha declarado no Unicamente ser incompetente en dicha materia sino
gue tampoco contaba con evidencias de otras dependencias de que esta medida haya sido
impulsada en la entidad.

Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera del Estado de Coahuila

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal Estatal ICA General Federal Estatal ICB General
J VO IV V V

Sintesis cualitativa de la respuesta de la autoridad

“A pesar de las mds de tres mil personas muertas en las minas, no se ha castigado a ninguna de
las empresas en las que, por no invertir en sequridad, mueren sus trabajadores; ni por contratar
nifios y jovenes para la extraccion de carbon. Esto se debe a que histéricamente se construyo un
discurso, cinico y perverso, de culpar al carbon, al agua, al gas, a los techos que se caen, al cable
que se rompe. Incluso a los mismos muertos, por estar paleando carbdn a la banda
transportadora, aunque no digan que estd prohibido que la banda esté en funcionamiento
mientras se hacen labores de limpieza. O, por ejemplo, al trabajador que murid al tropezar y caer
del tiple, pero no dicen que trabajaba sin arnés de seqguridad. O al trabajador que murié al caer
del carro al salir de la mina, pero no dicen que estd prohibido que los trabajadores utilicen los
carros de carbon para transportarse”.

El Infome Especial dirigié 24 recomendaciones a la Secretaria de Economia, a la Secretaria de
Trabajo y Previsidn Social y al Gobierno del Estado de Coahuila. Respecto de ellas, se puede
plantear que el cumplimiento observado por parte de las autoridades es de un nivel medio-bajo,
toda vez que se constata el cumplimiento de sélo 11 puntos recomendatorios.

Las recomendaciones que han sido atendidas por parte de las autoridades son fundamentalmente
de cardcter programdtico y operativo, puesto que tienen como objetivo mejorar y fortalecer
procedimientos y estrategias para lograr un mayor control sobre la situacién de inseguridad en
la mineria del carbdn en el estado de Coahuila, mientras que dos de ellas son de cardcter
normativo (convenio entre Gobierno del Estado y Gobierno Federal y modificaciones en la Ley
Federal del Trabajo). A su vez, los propdsitos de las recomendaciones atendidas son de caracter
organizacional y preventivo, dado que buscan robustecer la presencia de procedimientos
institucionales en la actividad minera, al tiempo que, dados los grandes problemas ligados a la
inseguridad laboral y los siniestros, enfatizan la necesidad de tomar acciones de caracter
preventivas.

Es importante mencionar que los niveles de accidentabilidad, violaciones a los derechos humanos
y transgresién legal con que operan muchas de las empresas (como se evidencio claramente en
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la tragedia de Pasta de Conchos), han presionado a las autoridades para promover iniciativas
institucionales respecto del control de la extraccién del carbdn y la defensa de los derechos
humanos de las y los trabajadores. En ese sentido, las denuncias de organizaciones de la sociedad
civil han sido claves para, incluso, conseguir estar presentes en algunas supervisiones de los lotes
mineros. Sin embargo, también se puede reconocer, con base en los testimonios de estas
organizaciones, la existencia de intereses politicos y econdmicos que impiden un mejor desempefio
gubernamental en la materia.

Entre los hallazgos que se pueden mencionar se encuentra el déficit de informacidn respecto de
las actividades productivas del carbén. Ello puede dar cuenta de la poca cobertura que existe
sobre los denominados “pocitos” o las actividades mineras irregulares, que es donde se
concentran los mayores niveles de accidentabilidad. Las fuentes de informacidon mas precisas y
completas provienen del ambito académico o de organizaciones de la sociedad civil que se han
dedicado con especial impetu a investigar la situacidn de las zonas carboniferas. La falta de
registro oficial de innumerables nichos de extraccion carbonifera ha implicado que los pequefios
avances en materia legislativa dentro del periodo, no logren abordar la situacién de cientos de
trabajadores que se encuentran en la mineria artesanal.

Asimismo, la indolencia del Estado mexicano sobre las recomendaciones realizadas por la OIT
en términos de seguridad e higiene en las minas, también son sintomaticas del vacio normativo en
materia de extraccién de carbén.

Respecto de las respuestas formales emitidas por las autoridades, en una gran cantidad de casos
se respondid a las solicitudes mediante evasivas fundamentadas legalmente, en el sentido de
que manifestaron no ser competentes en el tema. En otros casos, se encontrd informacién
escueta al limite de la suficiencia, asi como también algunas respuestas contundentes,
particularmente de las subsecretarias del Gobierno del Estado de Coahuila.

En relacién a la “calidad” de las acciones efectuadas por las autoridades sobre el tema tratado
en el IP, se considera que han sido débiles, lo cual es ampliamente confirmado por organizaciones
de la sociedad civil y la literatura especializada en el tema. La opacidad de un importante sector de
la actividad minera contribuye en buena medida a la debilidad en las acciones implementadas.
Como bien lo establece el informe elaborado por la organizacién Familiares de Pasta de Conchos,
El Carbon Rojo de Coahuila: Aqui acaba el silencio, “Evidentemente, la sociedad llegé tarde, muy
tarde. Nos encontramos con una region devastada por un modelo extractivo mortal, que data
desde inicios del siglo XVIIl. En el afio 2006, cuando el 19 de febrero explotd Pasta de Conchos,
ya habian muerto miles, entre ellos muchos nifios y jovenes quienes, desde 1902 y hasta el afio
2017 fueron sacrificados en este modelo extractivo”.
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7) INFORME SOBRE LA PROBLEMATICA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
CENTROAMERICANOS EN CONTEXTO DE MIGRACION INTERNACIONAL NO
ACOMPANADOS EN SU TRANSITO POR MEXICO, Y CON NECESIDADES
DE PROTECCION INTERNACIONAL

Este IP dirigid 33 puntos recomendatorios a las siguientes autoridades: Instituto Nacional de
Migracidn (11); Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios
y Adolescentes (tres); Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (cuatro);
Procuradurias de Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de |la Federacién y
de cada una de las entidades federativas (nueve); Comisidon Mexicana de Ayuda a Refugiados
(seis). A partir del analisis de las respuestas encontradas, el resultado general de los semaforos
de cumplimiento fue el siguiente:

Tabla 28. Semaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Informe sobre la problematica
de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto de migracion internacional no acompafiados
en su transito por México, y con necesidades de proteccion internacional

Informe sobre la problematica de ninas, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto ,
Semaforo de

cumplimiento

de migracion internacional no acompanados en su transito por México,
y con necesidades de proteccion internacional

L Ve
Cumplimiento
. . / :
Grado del cumplimiento
- e
Alcances del cumplimiento

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacion: las autoridades sefialadas en el Instrumento de Posicionamiento
cumplieron con 18 de las 33 recomendaciones emitidas.

2. Grado: dado que las autoridades cumplieron con 54 % de las recomendaciones, puede
considerarse que su nivel de cumplimiento es medio.

3. Alcances: las autoridades han cumplido de modo poco satisfactorio, ya que las
instituciones de la Administracion Publica que son autoridades en materia migratoria,
como el INM y el érgano méaximo de coordinacion de las acciones emprendidas a favor
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, como es el Secretaria Ejecutiva del
SIPINNA, aun no han dado respuestas afirmativas o contundentes respecto de las
recomendaciones contenidas en el IP.
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Tabla 29. Seméaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Informe sobre la problematica
de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto de migracion internacional no acompaiiados
en su transito por México, y con necesidades de proteccion internacional

oria pero ompleta esp
Ambito ecibo

o C ® O
Federal 33% 58 % 0% 9%
Estatal 47 % 3% 22 % 28 %
Promedio 40 % 30.5 % 11% 18.5%
general

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

Como se aprecia en la tabla anterior, las respuestas de las autoridades responsables ha sido
bastante deficiente tanto a nivel federal como estatal. En el caso de las entidades federativas,
15 han emitido respuestas favorables, una incompleta, siete han rechazado la solicitud de
informacidn y nueve no han respondido.

Es de destacar, en esentido, respuestas muy satisfactorias como las presentadas por los estados de
Chihuahua, Baja California o Guanajuato. En su responsiva, las autoridades de dicha entidad fueron
sumamente detallistas respecto de cada uno de los puntos recomendarios, fundamentando las
acciones realizadas, comprobando con documentacion las medidas adoptadas, presentando copias
de convenios de colaboracion interinstitucionales e, incluso, adjuntando copias de capacitaciones
y certifaciones de las personas servidoras publicas que estan vinculadas con la problematica del
IP. En ese sentido, la informacidn proporcionada por el Sistema Nacional DIF también ha sido muy
satisfactoria, completa y replicable (por ejemplo, ha enviado copia de los 31 convenios de
colaboracion que ha afectuado con sus similares en las entidades federativas). En varios de estos
casos, ademas, no sélo se respondié puntualmente a cada uno de los puntos recomendatorios sino
gue se otorgo informacion adicional (no solicitada) y se establecieron autoevaluaciones de las
debilidades y fortalezas actuales de la institucion respecto de la problematica del Informe. En
términos generales, es uno de los Instrumentos de Posicionamiento que ha recibido respuestas
de mejor calidad por parte de las autoridades responsables.
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Tabla 30. Semaforo de cumplimiento segun tipo de recomendacidn. Informe sobre la problematica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto de migracion
internacional no acompaiiados en su transito por México, y con necesidades de proteccion internacional

Nimero de

recomer

Recomendacion

Instruir a todo el
personal de ese
Instituto para que
realicen las acciones
material y
humanamente posibles
para evitar que NNACM
que se encuentren a su
disposicion
permanezcan en un
recinto migratorio y
sean canalizados y
trasladados de manera
inmediata a los
Sistemas DIF
correspondientes, por
lo que serfa conveniente|
que se exploren las
alternativas o formas a
fin de que previo a las
diligencias de revisién
migratoria se tenga
ubicado el CAS que
recibiria a las
NNACMNA, para que en
caso de que durante
dichas diligencias se
detenga a una
NNACMNA, sea alojado
directamente en el CAS,

Durante la
permanencia de
NNACMNA en los

Centros de Asistencia
Social, el personal
especializado debera
dar seguimiento, de
manera documentada,
a las necesidades
especiales de
proteccién que
presenten durante su
estancia en los mismos.

. N Indi re "
Indicadores de insumo aliEEbRs i Indicadores de resultado
proceso
IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacion
Autoridad Tipo de - Propésito de_ !a _Podgr deel_' Autoridad | Autoridad nhdat}ies Materia | Via INAIl - Via INAI Respuesta a [a At?cmn AFCIOn Ac‘aon Semiforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
La Direccién de
Durante 2016, esta Capacitacion
institucion ha realizado |Migratoria del INM
222 acciones de ha indicado que
Informe sobre la o .
roblematica de capacitacion a un total |existe un protocolo|
prob " de 6,722 personas  |donde se establece|
nifias, nifios y funci AR -
uncionarias publicas, |de manera precisa
adolescentes N L
N en temas relacionados | el procedimiento
centroamericanos . A
con la garantia y que se aplicard a
en contexto de Instituto Del proteccion de los nifias, nifios y
. migracion Nacional de Operativa Informat:wa Sl NO Sl Sl TODAS  |Administrativa| ~ Si 06/12/2017 derechos de nifias, adolescentes .
internacional no ST Preventiva al - N
o Migracion nifios y adolescentes | centroamericanos
acompafiados en 14/01/2018 N N
o centroamericanos migrantes no
su transito por . N
ot migrantes no acompaiiados,
México, y con fad desde el
necesidades de acompafiados. A su vez,|desde el momento
L durante 2017 se de su detencion,
proteccién I N incl 4o el
internacional realizaron 66 acciones | incluyendo e
de capacitacion a 2,126 seguimiento de
personas asistencia durante
funcionarias publicas | su alojamiento en
los CAS
la Direccién de
Capacitacion Migratoria
del INM ha indicado
que, efectivamente,
existe un protocolo
donde se establece de
Informe sobre la Ny
. manera precisa el
problematica de .
- o procedimiento que se
nifias, nifios y R o
aplicard a nifias, nifios y
adolescentes
N adolescentes
centroamericanos -
centroamericanos
en contexto de N Del .
migracion Instituto 06/12/2017 migrantes no
. gra Nacional de Operativa Informativa Sl NO Sl Sl TODAS  |Administrativa Si acompaiiados, desde el .
internacional no Migracion a momento de su
acompafiados en 8! 14/01/2018 AN
P detencion, incluyendo
su transito por L
- el seguimiento de
México, y con - )
N asistencia durante su
necesidades de P
roteccion alojamiento en los
P N CAS, hasta la
internacional. M
determinacion de su
situacion juridica
migratoria,
considerando prioritario|
el Interés Superior de la
Nifiez
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Indicadores de

Indicadores de insumo Indicadores de resultado
proceso
Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
Autoridad Tipo de - Propésito deﬂla 'Pode'r P'Ddel" Autoridad | Autoridad Enndaqes Materia | Via INAIl Via INAI Respuesta a [a AFCIOn A?aon A<§c1on Semiforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3

En el caso del Instituto
Nacional de Migracion
(INM) se pudo constatar|
que, durante 2016, esta
institucién ha realizado
222 acciones de
capacitacion a un total
de 6,722 personas
funcionarias publicas,
en temas relacionados
con la garantia y
proteccion de los
derechos de nifias,
nifios y adolescentes
centroamericanos
migrantes no
acompafiados. A su vez,
durante 2017 se
realizaron 66 acciones
de capacitacion a 2,126
personas funcionarias

Se establezcan
claramente y de

conformidad con la | Informe sobre la publicas. Estos procesos
legislacion nacional e | problemética de de capacitacién han
internacional de nifias, nifios y permitido atender no
proteccion de los adolescentes s6lo las necesidades de
derechos de la nifiez |centroamericanos conocimiento que
los requisitos y el perfil| en contexto de 3 Del tienen las personas
. . o Instituto : X o
3 que deben cumplirlos | migracién Nacional de | Operativa Preventiva si NO S| si TODAS |Politica Pablica|  si | °®/12/2017| funcionarias publicas [ ]
servidores publicos que| internacional no Migracion al relacionadas con esta
tendrén contacto con | acompafiados en 14/01/2018| problematica sino
NNACMNA, debiendo | su transito por también la
especificarse las México, y con especializacion para dar|
profesiones y necesidades de seguimiento a las
conocimientos en proteccion necesidades especiales

derechos de la infancia| internacional
con los que deben
contar.

de proteccion que tiene
esta poblacién (cuarta
recomendacion). A
través de estos
mecanismos también se
ha dado cumplimiento a|
la séptima
recomendacién de este
IP, en la medida en que
en los cursos de
capacitacion se ha
servidoras publicas
encargadas de ejecutar
el retorno asistido de
nifias, nifos y
adolescentes
centroamericanos
migrantes no
acompafiados, respecto|
de los mecanismos y
acciones que deben
realizar.
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Se elabore un
protocolo donde se
establezca de manera
precisa el
procedimiento que se
aplicard a NNACMNA,
desde el momento de
su detencién,
incluyendo el
seguimiento de
asistencia durante su
alojamiento en los CAS,
hasta la determinacion
de su situacion juridica
migratoria,
considerando
prioritario el ISN.

Informe sobre la
problematica de
nifias, nifios y
adolescentes
centroamericanos
en contexto de
migracion
internacional no
acompafiados en
su transito por
México, y con
necesidades de
proteccion
internacional
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Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
Autoridad Tipo de - Propésito deﬂla 'Pode'r P'Ddel" Autoridad | Autoridad Enﬁdaqes Materia | Via INAIl Via INAI Respuesta a'lla AFCién A?cién Atfcién Semiforo
recomendacién| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacién realizada 1 realizada 2 realizada 3
En el caso del Instituto
Nacional de Migracién
(INM) se pudo constatar|
que, durante 2016, esta
institucién ha realizado
222 acciones de
capacitacion a un total
de 6,722 personas
funcionarias publicas,
en temas relacionados
con la garantia y
proteccion de los
derechos de nifias,
nifios y adolescentes
centroamericanos
migrantes no
acompafiados. A su vez,
durante 2017 se elaboracion, en
realizaron 66 acciones | julio de 2015, del
de capacitacion a 2,126 Protocolo de
personas funcionarias | Atencién a Nifias,
publicas. Estos procesos| Nifios y
de capacitacién han Adolescentes
permitido atender no Migrantes No
sélo las necesidades de| Acompafiados o
conocimiento que Separados que se
et Del ft'ienen las persglnas Albenz:udentraDn .
nstituto . uncionarias publicas ergados. Dicho
Nacional de Operativa :er;;f;no:; Sl NO Sl Sl TODAS  [Politica Publica|  Si 06/12312017 relacionadas con esta protocolo esta .
Migracién 14/01/2018 problemdtica sino enfocado a la

también la
especializacion para dar,
seguimiento a las
necesidades especiales
de proteccion que tiene|
esta poblacién (cuarta
recomendacion). A
través de estos
mecanismos también se
ha dado cumplimiento a|
la séptima
ecomendacion de este
IP, en la medida en que
en los cursos de
capacitacion se ha
instruido a las personas
servidoras publicas
encargadas de ejecutar
el retorno asistido de
nifias, nifios y
adolescentes
centroamericanos
migrantes no
acompafiados, respecto|
de los mecanismos y
acciones que deben

realizar.

atencion que se
brinda
exclusivamente a
nifias, nifios y
adolescentes
centroamericanos
migrantes no
acompafiados
provenientes del
TNAC.
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. . Indicad d .
Indicadores de insumo néicadores de Indicadores de resultado
proceso
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién
Autoridad Tipo de - Propésito de”Ia 'Pode'r PYJder Autoridad | Autoridad Entida('ies Materia viaINall Via INAI Respuesta a'lla AFcién Arfcién Ac'cién Semiforo
recomendacién| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacién realizada 1 realizada 2 realizada 3
Se realicen los
Informe sobre la
acuerdos s
. PO problematica de
interinstitucionales con nifias. nifios
la Procuraduria Federal ! Y
- L adolescentes
de Proteccién de Nifias, N
o centroamericanos
Nifios y Adolescentes en contexto de Del
para que NNACMNA migracion Instituto 06/12/2017
5 que estén sujetos a un internicional o Nacional de Operativa Preventiva Sl NO Sl Sl TODAS [|Politica Publica|  Si al .
prochlmlepto acompafiados en Migracion 14/01/2018
administrativo P
. ; su transito por
migratorio, cuenten s
, México, y con
con la asesoria y N
) necesidades de
representacion en -
" proteccion
coadyuvancia que internacional
prevé la LGDNNA.
Se giren las
instrucciones a todo el
personal del INM que
tiene contacto con
NNACMNA
X C paraque |\ hforme sobre la
informen de manera o
problematica de
documentada, claray L o
- nifias, nifios y
precisa sobre el
. adolescentes
procedimiento de N
- centroamericanos
reconocimiento de la
condicién de refugiado en ctAnntex.t'o de Instituto . Del
6 al que pueden tener | . mlgrgcmn Nacional de Operativa Informat;lva N NO SI SI TODAS  |Administrativa Si 06/12/2017 .
. internacional no N L Preventiva al
derecho, debiendo - Migracién
acompafiados en 14/01/2018
abstenerse de -
: ! su transito por
prejuzgar los motivos -
- México, y con
de la solicitud o N
necesidades de
desalentarlos a A
proteccion
presentarla, internacional
notificando a la COMAR|
en el plazo de 72 horas
previsto en el articulo
16, fraccion 11, del
RLSRYPC.
En el caso del Instituto
Nacional de Migracion
(INM) se pudo constatar|
Se instruya a los Informe sobre la que, durante 2016, esta
servidores publicos | problematica de institucion ha realizado
encargados de ejecutar| nifias, nifios y 222 acciones de
el retorno asistido de adolescentes capacitacion a un total
NNACMNA respecto de| centroamericanos de 6,722 personas
los mecanismos y en contexto de 3 Del funcionarias publicas,
acciones que deberan migracion In§ntuto . Informativa o P . |06/12/2017| en temas relacionados
7 " . . ) Nacional de Operativa . N NO SI Sl TODAS  |Politica Publica Si p .
realizar, debiendo internacional no Migracion Preventiva al con la garantia y
indicar el tipo de acompafiados en 8! 14/01/2018 proteccion de los
transporte que se su transito por derechos de nifias,
utilizard, el horario de México, y con nifios y adolescentes
arribo al pais de origen| necesidades de centroamericanos
y las autoridades que proteccion migrantes no
los recibiran. internacional acompafiados. A su vez,
durante 2017 se
realizaron 66 acciones
de capacitacion a 2,126
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. . Indicadores de .
Indicadores de insumo Indicadores de resultado
proceso

Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad

Tipo de Propésito de la Poder Poder |Autoridad | Autoridad | Entidades Materia viaINall Via INAI Respuesta a la Accién Accidn Accién

na s . 3 A . iy N ) y Semaforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3

Autoridad

personas funcionarias
publicas. Estos procesos|
de capacitacion han
permitido atender no
solo las necesidades de
conocimiento que
tienen las personas
funcionarias publicas
relacionadas con esta
problemdtica sino
también la
especializacion para dar|
seguimiento a las
necesidades especiales
de proteccion que tiene|
esta poblacion (cuarta
recomendacion). A
través de estos
mecanismos también se
ha dado cumplimiento a|
la séptima
recomendacién de este
IP, en la medida en que
en los cursos de
capacitacion se ha
instruido a las personas
servidoras publicas
encargadas de ejecutar
el retorno asistido de
nifias, nifios y
adolescentes
centroamericanos
migrantes no
acompafiados, respecto
de los mecanismos y
acciones que deben
realizar.

Informe sobre la
problematica de
nifias, nifios y
adolescentes
centroamericanos

en contexto de Instituto Del
_ Mmigracion o ionalde | Normativa | Freventiva sl NO sl sl TODAS  |Administrativa| i |06/12/2017 @
internacional no Migracion Reparatoria al
acompafiados en 14/01/2018
su transito por
México, y con
necesidades de
proteccion
internacional

Revise de manera
conjunta con el SNDIF
la figura del OPI 'y su
adscripcion, a efecto de|
valorar la pertinencia
de la misma para
8 garantizar la proteccion
integral de los derechos|
humanos de
NNACMNA, y generar
los cambios legislativos
o reglamentarios para
que esto proceda.
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Indicadores de insumo IeleElorEs it Indicadores de resultado
proceso
Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
Autoridad Tipo de - Propésito deﬂla 'Pode'r P'Ddel" Autoridad | Autoridad Enndaqes Materia | Via INAIl Via INAI Respuesta a'lla AFCIOn A?aon A<§c1on Semiforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
De manera coordinada
con el Secretariado
Ejecutivo del SIPINNA y
la COMAR se promueva
una propuesta de
reforma a la Ley de
Migracién, su
Reglamento, al
Reglamento de la Ley | Informe sobre la
Sobre Refugiados y problematica de
Proteccion nifias, nifios y
Complementaria, asf adolescentes
como a la Ley General | centroamericanos
de los Derechos de en contexto de Instituto Del
9 Nifias, Nifios y _migracion Nacionalde | Normativa Preventiva S| NO S| si TODAS |politica Publical 51 |°®/1%/2017 ()
Adolescentes, para que| internacional no Migracion Reparatoria al
con independencia de | acompafiados en 8 14/01/2018
que todas las su transito por
autoridades deben México, y con
velar por el Interés necesidades de
Superior de la Nifiez, proteccion
sea personal adscrito a| internacional
las Procuradurias de
Proteccion quienes
realicen la
determinacion del ISN,
siguiendo los
lineamientos que para
tal efecto emita la
PFPNNA.
Articular acciones con
. | Informe sobre la
el SNDIF, para permitir i
problematica de
elaccesoala o .
. - . nifias, nifios y
informacién contenida
adolescentes
en la base de datos de centroamericanos
las NNACMNA, con la
- " en contexto de . Del
finalidad que dicha migracion Instituto 06/12/2017
10 informacién sea . 8! ) Nacional de Operativa Infomativa Sl NO Sl Sl TODAS |Politica Publica| ~ Si .
considerada para internacional no Migracion 3l
N acompafiados en 14/01/2018
establecer las acciones -
" . . su transito por
a seguir en la asistencia s
L México, y con
y proteccion integral de| .
" necesidades de
dicho grupo en W
o proteccion
situacién de internacional
vulnerabilidad.
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Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
. Ti Propési I Poder Poder | Autoridad | Autorid Enti q p . R I Accién Accidn Accién 4
Autoridad ok L. SIS de”a . ode' ?de. ol o tlda(}les Materia Via INAI| Via INAI SR a' ,a c,c ° ?c ° c'c °! Semaforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
Que se solicite a los
representantes del
- Informe sobre la
Estado Mexicano en la e
N N problemética de
Conferencia Regional T o
) nifias, nifios y
de Migracion, la adolescentes
necesidad de exhortar N
, centroamericanos
a los paises del TNAC
en contexto de . Del
para que de manera migracion Instituto Informativa 06/12/2017
11 conjunta se realice una| . gra Nacional de | Programdtica : Sl NO Sl Sl TODAS [Politica Publica|  Si .
campafia de internacional no Migracién Preventiva al
R acompafiados en 14/01/2018
concientizacién sobre P
su transito por
los derechos humanos México, y con
de NNACMNA y los co, ¥
N necesidades de
peligros que corren al W
- proteccién
transitar de manera . :
. internacional
irregular por esos
paises y México.
En los Gltimos
tiempos dicha
institucion se ha
dedicado,
principalmente, a
la realizacion de
acciones de disefio
de instrumentos
normativos y
lineamientos de
politica publica a
favor de la
garantia,
proteccion y
Coordinary articular | Informe sobre la restitucion dglos
. o derechos de nifias,
acciones entre las problemética de o
. ! - - nifios y
diversas dependencias| nifias, nifios y
) adolescentes. Entre
federales, estatales y adolescentes Secretariado | .
. : ) . as acciones de
municipales para la |centroamericanos | Ejecutivo del - P
L " politica publica
formulacion, en contexto de Sistema Del més relevantes se
12 . lnst_rymenta_cw_n, _Mmigracion NaCIona! ,de Operativa Informativa Sl NO Sl Sl TODAS  [Politica Publica|  Si 06/12/2017 encuentran la &)
ejecucion, seguimiento| internacional no | Proteccion al aprobacion o
y evaluacién de las | acompafiados en | Integral de 14/12/2017 P! ony
- - . o o promulgacién del
politicas publicas su transito por |Nifias, Nifiosy .
N - Programa Nacional
encaminadas a la México, y con | Adolescentes "
- N para la Proteccién
proteccion de los necesidades de T
W) Integral de Nifias,
derechos de proteccién Nifios
NNACMNA. internacional y
Adolescentes
(PRONAPINNA),
siendo la politica
publica nacional
que enmarca las
acciones realizadas|
por los tres
ordenes de
gobierno para
garantizar el
respeto, la
protecciony
restitucion de los
derechos de la
infancia
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Indicadores de insumo Ind:f:;':‘: i Indicadores de resultado
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién ) . - - - p ) »
Autoridad Tipo de - Propésito de' !a 'Pode'r PYJder Autoridad | Autoridad Ennda('ies Materia viaINall Via INAI Respuesta a' [a Achn Arfaon Ac'aon Semiforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
En coordinacién con la| Informe sobre la
Secretaria de Hacienda| problematica de
y Crédito Publicoy la nifias, nifios y
Cémara de Diputados, adolescentes Secretariado
efectle el analisis | centroamericanos | Ejecutivo del
sobre la inversién en contexto de Sistema Del
13 pablica que _ migracién | Nacionalde | o0 e | Informativa sl NO sl sl TODAS  |Politica Pablica|  si | °®/12/2017 o
anualmente se pueda | internacional no | Proteccion a
prever y que se acompafiados en | Integral de 14/12/2017
requiere para aumentar| su transito por |Nifias, Nifios y
la capacidad de los CAS| México, y con | Adolescentes
que albergan y brindan| necesidades de
atencion integral a proteccion
NNACMNA. internacional
Que de manera
coordinada con el INM,
la COMAR Yy los
SISTEMAS DIF, realice
las acciones de f bre |
formaciony In ol:l;lme 0 reda
capacitacion sobre el pI;\oiﬁaesmnaigtC:vas ye
con(;t‘:alrlr;l:r;tecgc[sspeto adolescentes Secretariado
humanos de centroamericanos | Ejecutivo del
NNACMNA asi como | " contexto de Sistema Del
14 del procedimiento __migracion Nauona! ’de Operativa Informat'wa Sl NO Sl Sl TODAS |Politica Publica| ~ Si 06/12/'2017 .
2dministrativo internacional no | Proteccién Preventiva a
migratorioy el acompafiados en | Integral de 14/12/2017
recongcimient\é dela | SY transito por  |Nifias, Nifios y
condicién de refugiado México, y con | Adolescentes
alos servidores necfg'tiigissnde
publicos involucrados in’iernacional
en la atencion de
NNACMNA, debiendo
emitir los lineamientos
respectivos para tales
efectos.
en marzo de 2016 la
Que se habiliten los PFPDNNA en
espacios necesarios y coordinacion con las
adecuados para el Procuradurias Estatales
alojamiento de de Proteccién de Nifias,
NNACMNA en los CAS Nifios y Adolescentes
publicos a nivel federal Informe slolbre la (PEPNNA) llevé a cabo
. ’| problematica de i
estatal y municipal, o S - la Consulta Nacional de
rivados que hayan ninas, ninos y Centros de Asistencia
psido debidamente adolescentes Social (CAS), con la
o~ centroamericanos - ’
certificados por las finalidad de conocer los
: en contexto de . Del .
Procuradurias de migracion Sistema 06/12/2017 CASy las medidas de
15 Proteccion Federal y de| . era Naconal para | Programatica Preventiva Sl NO NI Sl TODAS  |Politica Publica] ~ Si atencion que brinda a
. internacional no al o o
las entidades = el DIF nifias, nifios y
federativas, asi como acompafiados en 14/12/2017 adolescentes en cada
contar c,on los su trénsito por Entidad federativa
servidores pUblicos México, y con Dicha consulta fué
ores p necesidades de N
suficientes y A actualizada durante el
capacitados en los proteccion mes de noviembre de
o internacional .
derechos de la nifiez, 2017, la cual arroja un
debidamente total de 175 CAS
certificados, solicitando publicos, privados o
los recursos que administrados por
correspondan. organizaciones de la
sociedad civil.
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Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién
. Tipo de Propésito de la Poder Poder | Autoridad | Autoridad | Entidades . p q Respuestaala Accién Accién Accién q
Sltortc recomendacién| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas Materia | Via INAI - Via INA recomendacién realizada 1 realizada 2 realizada 3 SatmtiaRe
Estrategia de
Prevencion y Atencion a|
Nifias, nifios y
Se elabore un Informe sobre la 4 N
protocolo dirigido a los| problematica de Adﬁl’e;c;r:rt‘esaﬁMaltgjgasntes
servidores publicos de | nifias, nifios y Re at?iados Y
los Sistemas DIF que adolescentes im Iemgntada en’ 2011
tengan contacto con | centroamericanos P )
por la Secretaria de
NNACMNA en contexto de Sisterna Del Salud y el Sistema
16 provenientes del TNAC, __Mmigracion Naconal para | Programdtica Reparatoria Sl NO Sl Sl TODAS |Politica Publica| ~ Si 06/12/2017 Nacional DIF, a través
en el que se prevea la | internacional no el DIF al de la Unidad de
atencion que se debe | acompafiados en 14/12/2017 Atencion a Poblacion
brlndarlaj este grupo de| su FrgnSIto por Vulnerable, la Direccién
poblacién atendiendo |  México, y con General de Proteccion a
la situacién de cada | necesidades de la Infancia, la Direccion
persona y sus paises de proteccion de E'nlace v
origen. internacional Concertacién y el
Departamento de
Menores Fronterizo
En este caso
Estrategia de especifico, y
o .. _|mandatados por la
Prevencion y Atencion a Ley General de los
Articular acciones con Nifias, nifios y iy
el INM que permitan g‘::g{z;sé%té;e‘;g Adolescentes lyligrantes Derecfrll?;:selenas,
O L e No AcompeesesY | adolscentes se
en la base de datos de adolescentes im Iemgntada en 2011 ha concretado una
NNACMNA, para que | Centroamericanos F:)r la Secretaria de estrecha
! , para g en contexto de . Del P y colaboracion entre
bajo una perspectiva migracion Sistema . Informativa - - . 06/12/2017 SEFUd yel Slstemal el INM y el Sistema
17 de derechos humanos internacional no Naconal para Operativa Preventiva SI NO Sl Sl TODAS |Politica Publica| ~ Si al Nacional DIF, a través Nacional DIF. en la .
sea considerada para = el DIF de la Unidad de . ’
acompafiados en 14/12/2017 vt " . medida en que
aquilineacciones, que | S transito por Vanerasie, I Decden| _ambas
quell > 4 México, y con d C instituciones
contribuyan a brindar necesidades de General de Proteccion a suscribieron un
una eficiente y proteccién la Infancia, la Direccidon convenio de
Aadecuada proteccion internacional de Enlaple Y colaboracién
integral de los mismos. Concertaciony el ublicado en el
Departamento de Di’;rio Oficial de la
Menores Fronterizo. Federacion el 11 de
julio de 2017.
En marzo de 2016
Durante 2015, el la PFPDNNA en
Sistema Nacional DIF en| coordinacién con
Se elabore un coordinacién con el | las Procuradurias
diagndstico de todos Instituto Nacional de Estatales de
e Informe sobre la P 9 -
llos CAS publlpos y problematica de Estadisticas Y Geografia Proteccion de
prlvafios que existen en| © nifios y (INEGI), llevé a cabo el | Nifias, Nifios y
el pais, con el objeto de| adolescentes Censo de Alojamientos |  Adolescentes
conocer cuales son centroamericanos de Asistencia Social | (PEPNNA) llevd a
aquellos que cuentan en contexto de ) Del (CAAS), con el objetivo | cabo la Consulta
18 con Iagcondluongs migracién Sistema . ) " o ~ |oe/12/2017] . de contar con Nacional de
necesarias para alojar | ;... oo | Naconal para | Programatica Preventiva N NO Sl Sl TODAS  |Politica Pdblica|  Si al informacion estadistica Centros de .
) NNACI\/!NA, acompaiados en el DIF 14/12/2017 soblfe las personas que | Asistencia Social
memagon e, | W nsiopor o o peson aue | (CAS)con e
L México, y con P 4
y del conocimiento de necesidades de las caracteristicas de los| conocer los CAS y
las autoridades roteccion inmuebles y sobre los | las medidas de
involucradas en la iniernacional servicios que prestan, atencion que
atencion de la nifiez contando con un total | brinda a nifias,
migrante. de 879 casas hogar para nifios y
nifias, nifios y adolescentes en
adolescentes. cada Entidad
federativa.
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Nimero de

Recomendacion

recomer

IP de la
recomendacién

Indicadores de insumo

Indicadores de
proceso

Indicad

ores de resultado

Caracteristicas Generales de la recomendacion

Sintesis del tipo de recomendacion

Solicitud

Respues

tas de la autoridad

Autoridad

Tipo de
recomendacién

Propésito de la
recomendacién

Poder
Ejecutivo

Poder
Legislativo

Autoridad
federal

Autoridad
estatal

Via INAI

Via INAI

Respuesta a la
recomendacién

Accién
realizada 1

Accidn
realizada 2

Accién
realizada 3

Semaforo

Dicha consulta fue
actualizada
durante el mes de
noviembre de
2017, la cual arroja

publicos, privados
o administrados

por organizaciones

de la sociedad civil.

un total de 175 CAS|

19

Que la PFPNNA de
manera inmediata
emita los lineamientos
a seguir para la
determinacion del ISN
de las NNACMNA,
mismos que seran la
base a considerar por
las Procuradurias de
Proteccion, que en
cada caso en concreto
resuelvan sobre el ISN.

Informe sobre la
problemética de
nifias, nifios y
adolescentes
centroamericanos
en contexto de
migracion
internacional no
acompafiados en
su transito por
México, y con
necesidades de
proteccion
internacional

Procuradurias
de Proteccion
de los
Derechos de
Nifias, Nifios y!
Adolescentes
dela
Federacién y
de cada una
de las
entidades
federativas.

Programatica

Preventiva

Sl

NO

Sl

Sl

Entidades .
federativas Materia
TODAS  |Politica Publical

Si

Del
06/12/2017
|

a
14/12/2017
13/02/2018

Naciones Unidas para la

Actualmente no se
encuentran publicados
lineamientos que
determinen el Interés
Superior de | Nifiez
(ISN) se utilizan como
base para la
determinacion del
mismo: Convencion
sobre los Derechos del
Nifio, observacion
general Numero 14
sobre el derecho del
nifio, a que su interés
sea una consideracion
primordial emitida por
el Cémite de los
Derechos de Nifio, asi
como la Guia Practica
para la Proteccién y
restitucion de Derechos
de Nifias, Nifios y
Adolescentes realizada
por el Fondo de las

Infancia UNICEF México
en coordinacion con el
Sistema Nacional DIF

Es importante
mencionar que el
“Protocolo de
Atencién para
Nifias, Nifios y
Adolescentes
Migrantes No
Acompafiados o
Separados que se
encuentran
Albergados”
desarrollado por el
Sistema Nacional
DIF, el cual incluye
un proceso
transversal de
Evaluacién del
Interés Superior de
las NNACMNA. De
igual manera, el
Sistema Nacional
DIF, a través de Is
Procuraduria
Federal de
Proteccion de
Nifias, Nifios y
Adolescentes ha
generado y
publicado
instrumentos
juridicos como el
“Procedimiento
Interno para la
Restitucion de
Derechos y
Medidas de
Proteccidn a Nifios,
Nifias y
adolescentes y los
“Lineamientos para
la Restitucion de
Derechos y
Medidas de
Proteccion de
Nifias, Nifio y
Adolescentes

el “Protocolo de
Actuacion para
Asegurar el
Respeto a los
Principios y la
Proteccién de los
Derechos de Nifias,
Nifios y
Adolescentes en
Procedimientos
Administrativos
Migratorios la
Procuraduria
Federal de
Proteccion de NNA
actud
coordinadamente
coel INM. La
Porcuraduria a
través de la
Direccion General
de Restitucién de
derechos de NNA
ha compartido a
los 32 estados los
instrumentos
normativos
publicados por el
SNDIF. De esta
manera, se han
coordinado visitas

Yy
videoconferencias
en los estados de
Nayarit, Chiapas,

Tabasco, Nuevo
Ledn, Coahuila, San
Luis Potosi,
Quintana Roo,
Campeche,
Tlaxcala, Maéxico y
Jalisco, con el
objetivo de dar a
conocer el actuar
en materia de
Restitucion de
Derechos mediante
la realizacion de
diagnosticos
iniciales, planes de
restitucion de
mediadas de
proteccion especial
y cuidados
alternativos.

Es importante
resaltar que la
Procuraduria
también hace parte,
de reuniones y
mesas de trabajo
interinstitucionales
de manera
semanal, donde se
acuerdan
mecanismos de
coordinacién de
ninas, nifios y
adolescentes
migrantes cuyos
derechos se
encuentran
vulnerados. Alli se
encuentran
presentes la
COMAR, el
Instituto Nacional
de Desarrollo
Social, el INM, las
Procuradurias
Estatales de
Proteccién a NNA.
Tmzbién
organismos
internacionales
como Fondo
Naciones Unidas
para la Infancia y
ACNUR, entre
otras.
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Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién
. Tipo de Propésito de la Poder Poder | Autoridad | Autoridad | Entidades . p q Respuestaala Accién Accién Accién 4
Autoridad P I P e . . e . Materia | Via INAI| Via INAI P iy X ) y Semaforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
Es importante
resaltar que a partir,
de 2015 a la fecha,
se han celebrado y
publicado en el
Diario Oficial de la
Federacién 31
convenios
generales de
coordinacion, entre
el SNDIF y sus
semilares en las
entidades
federativas, en
donde se busca | Desde el inicio de
disefiar las operaciones de
mecanismos la PFPNNA se ha
En todos los tendientesa  |determinado el ISN
procedimientos homologar para garantizar la
administrativos y de lineamientos y protecciony
otra indole, en los que procedimientos de |restitucion integral
se encuentren Restitucion de  |de los derechos de
involucrados derechos, asi como| NNA incluidos los
NNACMNA, las Con baseala modelos, centroamericanos
Procuradurias de la Procuraduria de fraccién IV del  |protocolos y demas|  migrantes no
Proteccion deberan Informe sobre la Proteccion de varias articulo 123 de la herrmientas acompafiados, a
determinar su interés 1t ’ - . LGDNNA, como | metodoldgicas de través de
N . problematica de |Procuradurias entidades federativas ” . -
superior para garantizar| © - . i ) . parte del prevencion, diagnésticos
> nifias, nifiosy | de Proteccion firmaron convenio con N " L
la proteccion y adolescentes de los la PFPDNNA para la procedimiento promociény |iniciales, planes de
restitucion integral de N P ONNAP para solicitar actuacion en restitucion de
centroamericanos | Derechos de Del realizacion de un ” N N : N
los derechos de ese - = e . protecciony | materia de infancia|derechos, medidas
- en contexto de |Nifias, Nifios y' 06/12/2017| procedimiento Unico y U i o
colectivo vulnerable. . - . . .’ |restitucién integral| y adolescencia: de proteccion y
. migracion Adolescentes . Preventiva . . " al homogéneo que dé K N N
20 Las Procuradurias de | . . Operativa ; Sl NO Sl Sl TODAS  |Administrativa|  Si de los derechos a |-Lineamientos para acciones
ol internacional no dela Reparatoria 14/12/2017| certeza sobre la forma A,
Proteccion de cada acompafiados en | Federacion 13/02/2018| en que se determina el NNA, las la localizacién de favorables.
entidad federativa U trgnsito or | de cada ung intqerés superior de la Porcuradurias | familiares de NNA | Adicionalmente la
deberan celebrar un México c’:)n de las nifiez de ni‘:'ias nifios deberén elaborar | que hayansido |PFPNNA junto con
convenio con la necesid:;ges de entidades adolescentes Y un plan de separados de sus | el INM elabord el
PFPNNA en el que se i N N restitucion de | familias por orden |  “Protocolo de
proteccion federativas. centroamericanos . gt ”
establezca un : : N derechos bajo el judicial y su actuacion para
o o internacional migrantes no g .
procedimiento Unico y acomparfiados principio de Interés| busqueda. asegurar el respeto
homogéneo que dé P Superior de la -Modelo tnico de |a los principios y la
certeza sobre la forma Nifiez. adopciones proteccion de los
en que se determinara -Modelo de derechos de nifias,
su interés superior, adopcion para los nifios y
siguiendo los planes de adolescentes en
lineamientos que restitucion procedimientos

previamente emita la
PFPNNA.

-Modelo tnico de
Certificacion de
Centros de
Asistencia Social
-Protocolo de
actuacion para la
supervicion de los

-Protocolo de
actuacion paralas
medidas espaciales

de proteccion

-Protocolo de

actuacion para
dictar y solicitar
medidas urgentes
de proteccion
especial, entre

otros.

administrativos
migratorios”
publicado el 10 de
agosto de 2016 en
el DOF.
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

. . Indicadores de .
Indicadores de insumo Indicadores de resultado
proceso

Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad

Caracteristicas Generales de la recomendacion

Respuesta a la Accién Accidn Accién q
o ) y Semaforo
realizada 1 realizada 2 realizada 3

Tipo de Propésito de la | Poder Poder | Autoridad | Autoridad | Entidades Materia | Via INAIl Via INAI

Autoridad I e . . e . P
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion

se han realizado
acciones de
capacitacion
permanente
dirigidas a
personas
funcionarias
publicas que
atienden a nifias,
nifios y
adolescentes, entre|
las cuales destacan:
“El Quinto Taller de
Capacitacion de
Alto Nivel del
Programa de
Justicia Terapéutica
para Personas con
Consumo de
La PFPNNA ha Sustancias
designado personal a Psicoactivas”
través de la Direccion impartido por
General de CIDAC y CONADIC;

. Informe sobre la
Que designen personal L .

problemética de |Procuradurias NP P

Representacion juridica el “Foro

para brindar nifias, nifios de Proteccion
acompafiamiento, adole’scentez de los Del de NNA, de Internacional sobre
asistenciay 06/12/2017| conformidad con lo Desplazamiento
representacion en al prescripto por Is Forzado Interno”
coadyuvancia a las 14/12/2017| articulos 92, fraccién | realizado por la
21 NNACMNA durante | . X Programética Preventiva Sl NO SI N TODAS  |Politica Publica|  Si y del VIII, 122, fraccion Il de CNDH; “De la
N internacional no dela " :
cualquier o . 28/01/2018|la LGDNNA, en relacién Infancia a la
S acompafiados en | Federaciony . n
procedimiento tanto U transito por de cada una al con el articulo 31, Adolescencia
migratorio como P P 13/02/2018| fraccion | del Estatuto |(JUCONI); “Derecho
- México, y con de las . .
juridico, y que cuenten N . organico del SNDIF, a | ala Educacién de
e necesidades de entidades .
con la certificacion que - N efecto de brindar Adolescentes
B proteccién federativas. L o N
emite el SNDIF. internacional representacion Juridica| Privados de la
a las Nifias, Nifiosy | Libertad” (UNICEF
Adolescentes Migrantes|Ciudad de México);
No Acompafiados. “Fortalecimiento
del trabajo con
familias de
acogida” (UCONI),
entre otros. En
dichos términos, la
capacitacion
constante
orientada a la
profesionalizacién
de la personas
servidoras publicas
que atienden a
nifias, nifios y
adolescentes
permite hacer
frente al
insuficiente
personal que posee
la PFPDNNA.

centroamericanos | Derechos de
en contexto de |Nifias, Nifios y
migracion Adolescentes

179



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Numero de . IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
. Recomendacion ”
recomer recomendacién ) . - - - p ) »
Autoridad Tipo de - Propésito de' !a 'Pode'r PYJder Autoridad | Autoridad Ennda('ies Materia viaINall Via INAI Respuesta a' [a Achn Arfaon Ac'aon Semiforo
recomendacién| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacién realizada 1 realizada 2 realizada 3
La PFPNNA cuenta con
un grupo
multidisciplinario
especializado en las
areas de trabajo social,
psicologia , médica y
juridica, mismo que
brinda
acompafiamiento y
Informe sobre la proteccion a NNA de los|
Que el personal que o }
brinde problemética de |Procuradurias que se tenga
acompafiamiento nifias, nifiosy | de Proteccion conocimiento que
rzteccién R ¥ adolescentes de los Del tengtan necesidad de
NIEIACMNA esté centroamericanos | Derechos de 06/12/2017| proteccién. Este grupo
. e en contexto de [Nifias, Nifios y al se encuentra capacitado)
capacitadoyy certificado migracion Adolescentes 14/12/2017|por personal de UNICEF,
22 en derechos humanos | . 8! . Operativa Preventiva N NO Sl Sl TODAS  |Politica Publical Si por p " o
o N internacional no de la y ODl y por la Direccion
de la nifiez migrante, o -
" . | acompafados en | Federaciony 28/01/2018 General de
ademds que el perfil . -
rofesional sea de su transito por | de cadauna al Normatividad,
P trabajo social México, y con de las 18/02/2018| Promoci6n y Difusién
. J ! necesidades de entidades de los Derechos de
psicologia o carreras A . i L
N proteccion federativas. Nifias, Nifios y
afines. . :
internacional Adolescentes, que es la
unidad administrativa
de la PFPNNA
encargada de brindar
capacitaciones a los
funcionarios publicos
que realizan funciones
de proteccion y
restitucion de derechos
a NNA.
Se ha disminuido el
retorno asistido e
A partir de la creacién | incrementado el
De manera de la Procuraduria otorgamiento de
documentada, vigilen Federal de Nifias, Nifios condicion de
en todo momento el y Adolescentes refugiados,
respeto del derecho a | Informe sobre la (PFPNNA), en diversas | considerando en
la seguridad juridicay | problematica de |Procuradurias ocasiones se ha todo momento la
el debido proceso de nifias, nifiosy | de Proteccién brindado asesoriay |opinion de las NNA
las NNACMNA durante| adolescentes de los Del acompafiamiento bajo | emitida en cada
la sustanciacion de los | centroamericanos | Derechos de la figura de la caso en particulzr,
o ™ - 06/12/2017 I h
procedimientos en contexto de |Nifias, Nifios y' 2l representacion juridica quienes
23 administrativos | migracion | Adolescentes | o o Preventiva S| NO si si TODAS |Administrativa|  Si  |14/12/2017| ©"suplenciadeNNA | actualmente
migratorios, del internacional no de la del migrantes no cuentan con la
reconocimiento de la | acompafiados en | Federaciény 28/(\;1/2018 acompafiados, durante residencia
condicion de refugiado| su transito por | de cadauna los procedimientos permanente en
) L 13/02/2018 L . -
o bien, de aquellos México, y con de las administrativos México.
jurisdiccionales que se | necesidades de entidades migratorios, velando en|El Estado Mexicano|
inicien con motivo de la| proteccion federativas. todo momento por la ha adoptado
representacion en internacional legalidad del debido | diversas medidas
coadyuvancia que proceso, operando que | para la proteccion
brindan esas su seguridad juridica se |de los derechos de
Procuradurias. garantizara con estricto|[NNA migrantes; sin
apego al ISN. embargo, es
necesaria la
implementacion de
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Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién
Autoridad Tipo de - Propésito de' !a 'Pode'r PYJder Autoridad | Autoridad Entida('ies Materia viaINall Via INAI Respuesta a' [a AFcién Arfcién Ac'cién Semiforo
recomendacién| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacién realizada 1 realizada 2 realizada 3
nuevas
herramientas
juridicas y
administrativas que
permitan satisfacer
y restituir los
derechos que en su
travesia se les haya
vulnerado
se han emitido los
Lineamientos para
la Restitucion de
Derechos y
Medidas de
) Proteccion de
En terminos de lo nifias. nifios
dispuesto en el articulo 4 Y
492 de Codigo Civil en | 2d0lescentesyla
A la brevedad, Informe sobre la Guia Practica para
o 5 laCDMX Yy la Ley de "
establezcan los problematica de |Procuradurias " . la Proteccién y
Ji . o P i Cuidados Alternativos A
ineamientos y nifias, nifiosy | de Proteccion - Restitucion de
. para NNA en el Distrito o
requisitos para la adolescentes de los Del Derechos de Nifias,
desi - N Federal de marzo de o
esignacion de tutores | centroamericanos | Derechos de 06/12/2017 Nifios y
o o 2015 se coloca a las
que velen por el en contexto de |Nifias, Nifios y' al personas menores de Adolescentes. Los
24 bienestar e ISN de las ' mlgrz!cmn Adolescentes Operativa Prevenhv? sl NO si si TODAS  |Politica Publica si 14/12/2017 edad migrantes no presentes
NNACMNA como lo | internacional no de la Reparatoria y del 2 documentos
. . o - acompafiados y en - .
prevé el parrafo 251 de| acompafiados en | Federaciény 28/01/2018|_. - permiten orientar,
¥ . situacion de desamparo .
la0C-21/14,afinde | sutransitopor | decadauna a N regular y garantizar|
X - bajo tutela de la "
garantizar su México, y con de las 13/02/2018| . U s los procedimientos;
P N N institucion autorizada L .
acompafiamientoy el | necesidades de entidades N administrativos
X W N que los haya acogido, "
respeto integral a sus proteccién federativas. N A que realizan las
. : quien tendra las
derechos humanos. internacional s personas
obligaciones, facultades| funci -
L . uncionarias
restricciones previstas -
. publicas para la
para los demds tutores. p
garantia,
proteccion y
restitucion de los
derechos de nifas,
nifios y
adolescentes.
En principio se activo y | Dentro del disefio
redisefio un estandar de|  del sistema
Que se supervise competencia especifico [informético Red de
cuales son los CAS que para la certificacion de | Registros y Bases
cuentan con las Informe sobre la supervisroes, toda vez de Datos de
condiciones necesarias| problemdtica de |Procuradurias que es menester que [Proteccion de NNA,|
para alojar a las nifias, nifiosy | de Proteccién cuenten con los en especifico, en el
NNACMNA, con la adolescentes de los Del conocimientos y modulo 6: del
finalidad de inscribirlos| centroamericanos | Derechos de 06/12/2017 especializacion Registro Nacional
en el Registro Nacional| en contexto de |Nifias, Nifios y| al necesarios, para realizarl  de CAS, se ha
25 dfe CenFros dg ~ migracion Adolescentes Operativa Prevenhv? sl NO si si bolitica Pablical  Si 14/12/2017 |tan |mp0|jtante fungon. establecido un
Asistencia Social internacional no dela Reparatoria y del En la primera sesion rubro con las
previsto en el articulo | acompafiados en | Federaciony 28/01/2018ordinaria de la Comision| caracteristicas de
112 de la LGDNNA, y se| su transito por | de cada una Especial del SIPINNA se |los CAS, por lo que
realice su actualizaciéon| México, y con de las 13/02/2018| aprobd el Plande  |una vez alimentado
de manera semestral, | necesidades de entidades trabajo 2017, en el que| el citado mddulo
mismo que debera ser proteccién federativas. se propondrany por la entidades
publico y consultable internacional atenderan diversas federativas, el
en la pagina de internet] lineas de accién que |[sistema proyectard
del SNDIF. contribuyan a dar indicadores,
mayor celeridad en la [informes y reportes|
inscripcion del Registro que puedan
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Indicadores de

Indicadores de insumo Indicadores de resultado
proceso
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién
Autoridad Tipo de - Propésito de”Ia 'Pode'r PYJder Autoridad | Autoridad Entida('ies Materia viaINall Via INAI Respuesta a' [a AFcién Arfcién Ac'cién Semiforo
recomendacién| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacién realizada 1 realizada 2 realizada 3

facilitar la toma de
decisiones.

Actualmente se
encuentran
inscritos en el
Registro Nacional
de Centros de
Asistencia Social 47
Nscional de Centros de CAS:

Asistencia Social, -Baja California: 18
previsto en el articulo |-Baja California Sur;|
112 de la LGDNNA, a
efecto de contar tanto |  -Coahuila: 16

interna como -Nuevo Ledn: 11
externamente con un | De esto 47 CAS 5
mapeo georeferencial ubicados en el
de los CAS que se  |Estado de Coahuila
encuentran en todo el brindan
pais. acogimiento a
nifas, nifios y
adolescentes
migrantes no
acompaiiados. Sin
que se tenga
certeza de que su
origen sea
centroamericano.

Con el fin de dar

o Durante 2017 se
cumplimiento a los 4

. - llevé a cabo la
ejes de regulacion de s
os CAS (registro supervision de 206
\reglstro, CAS en:
autorizacion, )
e s -Aguascalientes
certificacion y (13)

supervision, sefialadas
en la LGDNNA, la
PFPNNA ha

Baja California Sur

Informe sobre la desarrollado diversas Chiapas (9)
Mantenga de manera rs . 3 -Durango (3)
problematica de |Procuradurias herramientas que
documentada la o o ) N -Guerrero (1)
N A nifias, nifiosy | de Proteccion permitan atender de N
continua supervision -~ -Hidalgo (8)
adolescentes de los Del manera eficiente desde N
de los CAS que N N Jalisco (90)
centroamericanos | Derechos de 06/12/2017| el proceso de registro
albergan NNACMNA, L e o -Morelos (7)
N en contexto de |Nifias, Nifios y! al hasta la supervision de N
para garantizar gue sus migracion Adolescentes 14/12/2017 los CAS: “Nayarit ()
26 derechos humanos se | . sra Operativa Preventiva Sl NO Sl Sl Administrativa Si Co -Puebla (4)
internacional no dela y del -Modelo de Atencidn de| h
encuentren - ") N -Quintana Roo (1)
acompafiados en | Federaciony 28/01/2018 Migrantes No "
salvaguardados - = -Sinaloa (16)
> su transito por | de cada una al Acompafiados .
atendiendo a la - -Veracruz (35)
- . México, y con de las 18/02/2018 -Modelos de
situacion de N ) N -SNDIF (5)
vulnerabilidad en la necesidades de entidades Reglamento Interior de
proteccion federativas. Centros de Asistencia

que se encuentran. De los cuales 29

brindan

acogimiento a
Ninas, Nifios y
Adolescentes
Migrantes No
Acompafiados:
-Aguascalientes (1)
-Baja California Sur

internacional Social

-Lineamientos para la
regulacion de los
Centros de Asistencia
Social, Protocolo y
Manual de Supervisiéon
de CAS. Instrumentos
publicados en DOF en
mayo de 2016 y
difundidos entre las
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ECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

Indicadores de insumo

Indicadores de

Indicadores de resultado

proceso
Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Respuesta Respuestas de la autoridad
Autoridad Tipo fe - Propésito de”Ia 'Pode.r P'ode'r Autoridad | Autoridad Entida('ies Materia viaINAll - Via INAI Respuesta a'lla Afcién A?cién Ac.:cién Semiforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
Procuradurias Estatales -Chiapas (2)
de Proteccidn de NNA. -Durango (1)
-Guia “El ABC de la -Hidalgo (4)
Regulacion de Centros -Nayarit (5)
de Asistencia Social” y -Puebla (2)
los cuadernillos Tomo | -Sinaloa (7)
“Marco Referencial de -Veracruz (4)
la Regulacién de Centro| -SNDIF (2)
de Asistencia Social” y | Es importante
Tomo Il “La Regulacién | resaltar que no se
de Centros de sabe con exactitud
Asistencia Social en | la procedencia de
México”. este grupo
Se deben considerar
diversos aspectos tales
como las estructuras
orgganicas con que
actualmente cuentan
las entidades
federativas y los
municipios para la
Que las Procuradurias atencion, protecciony
de Proteccion de cada restitucion de los
entidad federativa, de derechos de NNA, asi
manera coordinada con como el presupuesto
los municipios cuenten asignado para tal
con servidores publicos| Informe sobre la efecto, toda vez que
que fungirdn como | problemdtica de |Procuradurias existe mucha
autoridad de primer nifias, nifiosy | de Proteccién desigualdad estructural
contacto con las adolescentes de los Del ede las estructuras de
NNACMNA, quienes |centroamericanos| Derechos de 06/12/2017| las procuradurias de
seran los enlaces con | en contexto de |Nifias, Nifios y al Proteccion de las
27 I?s instanc-ias Ipcales y ' migrgcién Adolescentes Operativa preventiva si NO sl S TODAS  |politica Pablical  si 14/12/2017| entidades federativas.
ederales; o bien que | internacional no de la y del .
exista al menos un acompafiados en | Federaciény 28/01/2018| No obstante, en razén
representante de la su transito por | de cada una al de que los Estados
Procuraduria de México, y con de las 13/02/2018| gozan de libertad y
Proteccion Estatal en | necesidades de entidades soberania en todo lo
cada uno de sus proteccion federativas. concerniente a su
municipios para lograr | internacional régimen interior, en
una mayor eficacia en teérminos de los
la proteccién y establecido en el
restitucion de los articulo 40 de las
derechos de las CPEUM, se difundira la
NNACMNA. presente propuesta a
cada una de las
Procuradurias de
Proteci”on de las
entidades federativas, a
fin de que en el ambito
de su competencia
determinen lo
conducente.
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Indicadores de insumo IeleElorEs it Indicadores de resultado
proceso
Nudmero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacion Solicitud| Resp a Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién ) . - - - p ) »
Autoridad Tipo de - Propésito de”Ia 'Pode'r PYJder Autoridad | Autoridad Ennda('ies Materia viaINall Via INAI Respuesta a' [a Achn Arfaon Ac'aon Semiforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
Informe sobre la
Durante la o
. problemética de
sustanciacion del - .
o nifias, nifios y
procedimiento para el
) adolescentes
RCR los servidores N
P centroamericanos
publicos de esa s
Comisién. en atencién | €M contexto de Comision Del
28 al ISN, deberdn inter:‘r'lirc”;z:’a”l o Mi’;‘ﬁ;’;"‘ade Operativa Reparatoria S| NO s si TODAS |Administrativa|  Si | °%/ 12312017 o
m::g;lr'\ﬁs :s;sn(:z acompafiados en | Refugiados. 14/12/2017
A .| sutransito por
que también brindaran -
N . México, y con
orientacion de manera N
I necesidades de
integral respecto de sus -
proteccion
derechos. ; :
internacional
. Informe sobre la
De manera coordinada roblemética de
con el INM deberd pniﬁas nifios Presentacion del
garantizar que las adale,scentez procedimiento de
NNACM solicitantes del centroamericanos intervencion por
Rgzs;ﬁ;‘;iu;a en contexto de Comisién Del eta;l):;:\;z sl<|))n: n
29 encuentren alojados en| . mlgrz?cmn Mexicana de Operativa Preventlv.:a N NO SI Sl TODAS  |Politica Publical Si 06/12/2017 Atencidén y
. N ) internacional no Ayuda a Reparatoria al o
un recinto migratorio, o X Restitucion; 1)
. acompafados en | Refugiados. 14/12/2017
debiendo en todo caso U trénsito por Acceso y
coadyuvar con el México c’::n Desarrollo, IV)
Instituto para su necesidz;(zl/es de Egresoy V)
canalizacién a los roteccion Seguimiento.
Sistemas DIF. . P .
internacional
Que los servidores
publicos de esa
Comision encargados
de realizar las
. Informe sobre la
entrevistas a roblemitica de
NNACMNA estén pniﬁas nifios Presentacion del
especializados para adoléscentez procedimiento de
detectar y atender las centroamericanos intervencién por
necesidades de . etapas que son: |)
proteccion que de en ct_:ntex.to de Comision Del Ingreso, 1)
30 forma particular . mlgrécmn Mexicana de Operativa Preventiva Sl NO Sl Sl TODAS  |Politica Publica] ~ Si 06/12/2017 Atencién y £
N internacional no Ayuda a al L -
requiere cada o X Restitucidn; I11)
solicitante, las realicen acompafiados en | Refugiados. 14/12/2017 Acceso
C su transito por Y
de manera directa y México, v con Desarrollo, IV)
personal, en un lugar necesid;;’es de Egresoy V)
diferente a los recintos roteccion Seguimiento.
migratorios y adecuado| . P :
A internacional
para la realizacion de la
misma que de
confianza y seguridad a
los solicitantes.
Durante la Informe sobre la El Sistema Nacional
permanencia de las | problematica de Comisién Del para el Desarrollo
NNACMNA en los CAS, | nifias, nifios y Mexicana de Preventiva 06/12/2017 Integral de la
31 el personal adolescentes Avuda a Operativa Reparatoria Sl NO Sl Sl TODAS  |Administrativa Si 2l Familia (SNDIF) y la
especializado en el | centroamericanos Refl iados P 14/12/2017 Procuraduria
derecho a la nifiez, de | en contexto de 8 . Federal de
manera documentada, migracion Proteccion de los
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

. . Indicadores de "
Indicadores de insumo Indicadores de resultado
proceso
Nimero de Recomendacién IP de la Caracteristicas Generales de la recomendacion Sintesis del tipo de recomendacién Solicitud| Respuesta Respuestas de la autoridad
recomendacio recomendacién
. Tipo de Propésito de la Poder Poder | Autoridad | Autoridad | Entidades . p q Respuestaala Accién Accién Accién 4
Autoridad P I P e . . e . Materia | Via INAI| Via INAI P iy X ) y Semaforo
recomendacion| recomendacion | Ejecutivo |Legislativo| federal estatal | federativas recomendacion realizada 1 realizada 2 realizada 3
Derechos de Nifias
Nifios y
Adolescentes
(PFDNNA)
elaboraron un
Modelo de
Atencion de Nifias |
Nifios Migrantes No|
Acompafiados con
la finalidad de
internacional no proporcionar a los
debera dar seguimiento| o Centros de
H acompafiados en . ) .
alas necesidades - Asistencia Social
; su transito por N
especiales de P (CAS) que reciben
) México, y con o -
proteccion que N nifias y nifios
necesidades de )
presenten durante su L migrantes
X . proteccion .
estancia en los mismos.| . ! extranjeros no
internacional =
acompafiados una
herramienta basica
alcanzable, medible
y propositiva que
oriente su
desempefio,
desarrollo, enfoque:
y procedimientos
de atencién en su
interdisciplinariedad
y multipropdsito.
. Informe sobre la
Que conjuntamente roblemtica de
con la PFPNNAy el pniﬁas nifios
SNDIF se exploren 4 Y
N adolescentes
alternativas de N
o centroamericanos
alojamiento para en contexto de Comision Del
NNACMNA reconacidos migracion Mexicana de 06/12/2017
32 como refugiadosoa | . Bra Programética Preventiva Sl NO Sl Sl TODAS  [|Politica Publica|  Si .
uienes se les otorgd internacional no Ayuda a al
q roteccion acompafiados en | Refugiados. 14/12/2017
p N su transito por
complementaria, hasta L
México, y con
en tanto cumplan 18 N
o . necesidades de
afios, como pudiera ser| A
o N proteccién
la familia de acogida. . .
internacional
Informe sobre la
. roblemdtica de )
Que realice las pro L Presentacion del
N y nifias, nifios y L
acciones necesarias procedimiento de
) adolescentes . )
para incrementar su X intervencion por
resencia en el pais centroamericanos etapas que son: I)
fon el objeto de quel en contexto de Comision Del Ingreso, Il :
o migracion Mexican: . . - . " 12/2017 L
33 pueda recibir un mayor| . 8! a}c ° exicana de Operativa Preventiva SI NO SI Sl TODAS  |Administrativa Si 06/12/20 Atenciény
. L internacional no Ayuda a al o -
ndmero de solicitudes o : Restitucion; I11)
acompafiados en | Refugiados. 14/12/2017
del RCR, para ello - Acceso y
. su transito por
debera contar con el e Desarrollo, IV)
. México, y con
personal suficiente y N Egresoy V)
. necesidades de o
capacitado. L Seguimiento.
proteccion
internacional

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacién de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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Si se observa por tipo de recomendacién, las respuestas a cada una de ellas revisten una gran
variedad de nivel de cumplimiento. Las respuestas satisfactorias estan relacionadas con la
capacitacion de personas servidoras publicas en diversas materias (evitar que la poblacion objeto de
estudio permanezca en recintos migratorios, dar seguimiento a las necesidades especiales
de proteccion, conocer claramente los derechos de la infancia, instruir sobre mecanismos de
retorno asistido, etc.); la elaboracion de protocolos sobre procedimientos y atencién a las nifias,
niflos y adolescentes migrantes no acompafados; la habilitacion de espacios adecuados en los
CAS; y la elaboracién de convenios de colaboracion entre diversas instituciones para atender
esta problematica.

En el caso de respuestas parciales o insatisfactorias, éstas refieren a varias tematicas diferentes. En
primer lugar, respecto de la articulacion de acciones entre diversas dependencias para elaborar
politicas publicas relacionadas con la proteccidon de derechos de la poblacién objetivo, el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes,
autoridad responsable de este punto recomendatorio, ha respondido que ello se encuentra
enmarcado en el “Programa Nacional para la Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes”
(PRONAPINNA), sin especificar acciones concretas. Otra recomendacién atendida de manera
parcial se relaciona con la designacion de personal para brindar acompafiamiento durante
procedimientos migratorios y juridicos. En este caso, si bien se precisan acciones de capacitacion
para personas servidoras publicas, se trata de talleres generales relacionados con la tematica
pero que, en ningun caso, responden a la peticion concreta realizada en el punto recomendatorio.
La recomendacion puntual nimero 24 también ha sido atendida sélo de manera parcial. Ella
refiere al establecimiento de lineamientos y requisitos para designar tutores para la poblacion
objetivo pero Unicamente se ha encontrado evidencia sobre documentos generales que permiten
orientar procedimientos administrativos en la materia. Algo similar sucede con las recomendaciones
29, 30, 31y 33, en la medida en que las cuatro refieren a acciones especificas que deben llevarse
a cabo ante situaciones de nifias, nifios y adolescentes migrantes centroamericanos no
acompaniados y, sin embargo, las respuestas de las autoridades competentes sélo refieren a
procedimientos administrativos o normativos.

En el caso de las recomendaciones que no han sido atendidas hasta el momento, destacan seis
dirigidas al Instituto Nacional de Migracién; dos enviadas al Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes; seis para la Procuradurias
de Proteccidn de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Federacién y de cada una de
las entidades federativas; y dos para la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados. En todos los
casos, ademas, no se ha recibido ningun tipo de respuesta por parte de la autoridad responsable.

Informe sobre la problematica de nifas, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto de migracion
internacional no acompanados en su transito por México, y con necesidades de proteccidon internacional

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal

Estatal

ICA General

Federal

Estatal

ICB General
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Sintesis cualitativa de la respuesta de la autoridad

“Antes que migrantes, los nifios y nifias son personas con derechos que deben ser respetados,
sin importar su nacionalidad, situacion migratoria, raza, etnia, sexo o religion”.

El Infome Especial dirigié 33 puntos recomendatorios al Instituto Nacional de Migracién, a la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes,
al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, a las Procuradurias de Proteccidn
de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes de la Federacion y de cada una de las entidades
federativas, y a la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados. Respecto de cada una de ellos,
podria decirse que su cumplimiento ha sido bajo, en la medida en que fueron atendidas sélo 18:
cinco de 11 recomendaciones emitidas al INM; cuatro de las cuatro emitidas al Sistema Nacional
DIF; y las nueve recomendaciones emitidas a las Procuradurias. Respecto de las cinco
recomendaciones atendidas por el INM, cuatro se consideran de caracter operativo y una de
caracter normativo. En cuanto a las cuatro recomendaciones atendidas por el Sistema Nacional
DIF, dos son de caracter operativo y dos de caracter programatico. Con respecto a la
recomendacién que atendid la PFPNNA, ésta se considera de caracter operativo al incidir en
procedimientos administrativos especificos sobre la atencién brindada a nifas, nifos y
adolescentes migrantes centroamericanos no acompafiados.

Un elemento central del analisis de las respuestas emitidas es la preponderancia de criterios de
seguritizacion para atender a la agenda migratoria, lo cual se ve reflejado en la implementacion
del “Plan de la Frontera Sur”, encaminado a blindar la frontera y evitar el ingreso permanente
de personas provenientes de América Central.

Otro aspecto relevante que cristaliza algunas de las respuestas de las diferentes autoridades es
la falta de cumplimiento de las obligaciones por parte del Estado mexicano para atender la crisis
humanitaria por el incremento de nifias, niflos y adolescentes migrantes centroamericanos no
acompanados. Pese al Ilamado por parte de organismos internacionales a reconocer la grave
crisis humanitaria, las instituciones de la Administracion Publica Federal vinculadas a atender la
agenda migratoria hablaron sélo de la problematica vivida en la frontera sur del pais.

En tercer lugar, resalta la falta de interés por parte de los medios de comunicacién sobre el tema de
los flujos migratorios provenientes de América Central. En buena medida, ello es consecuencia
de la falta de compromiso de las instituciones de la Administracién Publica Federal para
sensibilizar a los mismos para asi, lograr realizar campafias de difusidon y conocimiento sobre
esta problematica.

En términos generales, las principales respuestas emitidas formalmente por las autoridades
responsables se pueden clasificar en cinco tipos:

1. Respuestas en las que se presenta el marco legal, lineamientos y criterios de disefio de
politica publica que reconoce y protege una serie de derechos humanos a nifias, nifios
y adolescentes migrantes centroamericanos no acompafiados, pero no se describen en
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muchos casos las acciones concretas que las diferentes autoridades han realizado en la
materia.

2. Respuestas que exponen una serie de acciones realizadas para garantizar, proteger,
atender y restituir derechos de nifias, nifios y adolescentes migrantes centroamericanos
no acompafados.

3. Respuestas ambiguas sobre las actividades realizadas en favor de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes migrantes centroamericanos no acompanados. Tal ambigiiedad se
relaciona, especialmente, con las contradicciones en las diversas acciones que realizan
las instituciones de la Administracion Publica Federal del Estado mexicano respecto de
la agenda de derechos de las personas migrantes. También es importante agregar en
este punto que, en ocasiones, el didlogo interinstitucional entre niveles federales y
estatales de una misma entidad es compleja, y esto conlleva a que, aunque se dictamine
un lineamiento a nivel federal, en las distintas entidades estatales no se cuenta con el
conocimiento de las mismas y por lo tanto no se ejecutan acciones concretas.

4. Sibien las respuestas de las entidades federativas son altamente heterogéneas, sobresale
gue estados como Chihuahua, Jalisco o Guanajuato se muestren particularmente
sensibles a las problemadticas que enfrentan niiias, nifos y adolescentes migrantes
centroamericanos no acompanados.

5. Respuestas que visibilizan, en la mayoria de los casos, la fragmentacion de la atencién a
la agenda migratoria y de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes migrantes no
acompainados. Cabe resaltar que, en dicha materia, operaban hasta 2017 cuatro
instituciones diferentes: La Unidad de Politica Migratoria, el Instituto Nacional de
Migracion,la Coordinacidn para la Atencién Integral de la Frontera Sur, y la Procuraduria
Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes (PFPNNA).

Como bien lo indican numerosos estudios sobre esta problematica “estas nifias y nifios se
enfretan a enormes obstdculos en su trdnsito por México: la ausencia de una perspectiva de nifiez
en la politica migratoria; la falta de una legislacion adecuada a las caracteristicas de este tipo
de migracion; la falta de mecanismos nacionales y bilaterales que aseguren el interés superior
del nifio en los dispositivos de control migratorio; la carencia de garantias bdsicas de debido
proceso y de un enfoque que considere su calidad de nifios en los procedimientos de detencion
y expulsion; abusos y extorsiones a nifias y nifios por parte del crimen organizado, en ocasiones
coludido con autoridades federales, estatales o municipales; y el incremento de la trata de nifios
migrantes con fines de explotacion laboral y sexual” (Ceriani Cernadas, 2012; Gaxiola et al., 2012,
UNHCR 2014, Casillas 2006).

8) INFORME ESPECIAL. ADOLESCENTES: VULNERABILIDAD Y VIOLENCIA

Este IP dirigié 27 recomendaciones a las instituciones responsables o vinculadas a la problematica
y a los ejes propuestos en el IP, principalmente dependencias del Poder Ejecutivo Federal que
se encargan de temas sociales, de seguridad, justicia y derechos humanos. A partir del analisis
de las respuestas encontradas, el resultado general de los semaforos de cumplimiento fue el
siguiente:
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Tabla 31. Semaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Informe especial Adolescentes:
Vulnerabilidad y violencia

Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia Semaforo de cumplimiento

Cumplimiento

Grado del cumplimiento

Alcances del cumplimiento

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacion de las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacion: hasta el momento se cuenta con informacion para sefialar
gue las autoridades han cumplido, medianamente, con 14 de las 27 recomendaciones
emitidas por el IP (considerando que, en su mayoria, eran acciones que se venian
desarrollando con antelacién a la publicacidn, desde las diversas dependencias de la
Administracién Publica Federal).

2. Grado: dado que, aparentemente, las autoridades cumplieron con alrededor de 50 % de
las recomendaciones, puede considerarse que su nivel de cumplimiento es medio.

3. Alcances: las autoridades han cumplido de modo relativamente satisfactorio ya que se
ha venido priorizando el tema de trabajo con poblacién adolescente que ha infringido
la ley, posicionandolo en la agenda publica, lo que se ve reflejado en el desarrollo de
diversos programas e iniciativas realizadas a nivel nacional e implementadas por la
mayoria de las instituciones publicas, como el Programa Nacional para la Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia o el Programa Nacional de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes, el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura asi como
avances en la normatividad, que se refleja en la Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia para Adolescentes. Todos estos progresos van encaminados a incrementar y
garantizar los derechos humanos de esta poblacién y asegurar mejoras en su calidad de
vida. Sin embargo, estas iniciativas planteadas en términos formales aln cuentan con
muchos pendientes en su implementacién concreta en los territorios, careciendo de
cifras y de evaluaciones que permitan presentar los alcances y los resultados que se estan
obteniendo con cada una de esas medidas.

Tabla 32. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Informe especial Adolescentes:
Vulnerabilidad y violencia

O ( O O
Federal 52 % 39% 9% 0%
Estatal No aplica No aplica No aplica No aplica
P di
romedio 52 % 39 % 9% 0%
general

FUENTE: Elaboracion propia, a partir de la evaluacidon de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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Por otro lado, en este Instrumento de Posicionamiento, el nivel de respuesta satisfactoria por
parte de la autoridad federal es de 52 % y todas las autoridades involucradas otorgaron algun
tipo de respuesta, aunque 39 % ha sido incompleta y en 9 % se rechazé formalmente la solicitud
de informacién (véase la tabla 33).

Si se observan las repuestas emitidas por tipo de recomendacién, se aprecian cuatros puntos
recomendatorios cumplidos satisfactoriamente, ocho que habrian sido atendidos de manera
parcial o que su atencidn ha sido insatisfactoria y tres que no ha sido posible conseguir evidencia
de su realizacidn. Respecto a las recomendaciones del eje de justicia, en su mayoria se consideran
cumplidas medianamente o de manera parcial, dado que se reconoce su presencia en la ley, sin
embargo, no hay datos que den cuenta de su cumplimiento en la practica o que nos permita
conocer que efectivamente las medidas alcanzan la cobertura y la calidad del acompafamiento
o la defensa como se propone en el IP.

Se considera necesario aclarar que la falta de respuestas satisfactoria respecto de algin punto
recomendatorio no refiere, necesariamente, a la inexistencia misma de estos programas o
medidas sino a la imposibilidad de encontrar informacién respecto de ellas o la dificultad de
observar mejoras especificas en las politicas publicas en implementacién a las que refiere.

Asimismo, la consideracién de medianamente satisfactoria es porque es posible identificar la
presencia de esos programas (probablemente, igual que lo hizo el equipo que realizd el IP) sin
embargo, no se cuenta con la posibilidad de evaluar si ha existido incremento de su cobertura
y calidad, porgue se desconoce desde qué punto se parte.

Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia

indice de Cumplimiento B

indice de Cumplimiento A

Federal

Estatal

ICA General

Federal

Estatal

ICB General

o

No aplica

o

o

No aplica

o

Sintesis cualitativa de la respuesta de la autoridad

“El Informe Especial de la CNDH es el mejor estudio aplicado para todo el pais que revisa un
conjunto muy amplio de variables pertinentes para entender el problema de las y los jovenes en
conflicto con la ley”.

El Informe Especial dirigié 27 recomendaciones a las dependencias del Poder Ejecutivo Federal
que se encargan de temas sociales, de seguridad, justicia y derechos humanos, relacionados con
jovenes y adolescentes en conflicto con la ley. Respecto de ellas, puede decirse que sélo se
habrian cumplido 14 vy, por lo tanto, que su nivel de cumplimiento es medio. No obstante, ello
pudiera deberse a que el Informe data de 2017, siendo poco probable que las acciones realizadas
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Tabla 33. Semaforo de cumplimiento segtn tipo de recomendacidn. Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia

Recomendacién

Las instituciones que tienen
alguna responsabilidad
relacionada con este sector de la
poblacidn, en los diferentes
dmbitos y niveles de gobierno
(salud, educacidn, trabajo,
deporte, cultura, proteccion,
seguridad, justicia, etc.), disefieny
ejecuten los programas
correspondientes para cumplir
con las disposiciones que
establece la Ley Nacional del
Sistema Integral de Justicia para
Adolescentes

IPdela
recomendacion

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y
violencia

Indicadores de insumo

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Autoridad

Instituciones que
tienen alguna
responsabilidad
relacionada con
esta poblacion,
en los diferentes
dmbitos y niveles
de gobierno
(salud,
educacién,
trabajo, deporte,
cultura,
proteccion, segu-
ridad, justicia,
etc.)

Tipo de
recomen-
dacién

Progra-
mética

Propésito
dela
recomen-
dacién

Preventi-
va/
Reparato-
ria

Indicadores de proceso

Via INAI

Si

Respuesta

Via INAI

1-12-2017
al
16-01-2018

Respuesta a la recomendacién

Al respecto de esta recomenda-
cion se reciben diversas
respuestas, dependiendo de la
dependencia consultada. Esto
puesto que la recomendacion va
dirigida a “todas las instituciones
responsables”. Por tanto, se
realizé consultas a muchas
instancias. Algunas sefialan
pidiendo se especifique mas que
es lo que se requiere, otras
sefialan que el tema no es de su
competencia, otras enviaron
informacion precisa. Ademas se
busco diversas informacion que
da cuenta de la realizacién de la
recomendacion, aunque sin
conocer el alcance e impacto de
dichas acciones.

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

El “Programa Nacional para la
Prevencién Social de la Violencia
y Delincuencia” (PNPSVD)
publicado en el DOF el 30 de abril
de 2014, el cual propone cinco
objetivos encaminados a reducir
los factores de riesgo que
favorecen la generacion de
violencia y delincuencia, a través
de la colaboracion de los tres
6rdenes de gobierno y con
participacién ciudadana. Entre
sus cinco objetivos, cuenta con
uno orientado a trabajar con
poblaciones especificas, entre las
que se destacan las y los
adolescentes y jovenes.

Accion realizada 2

La “Estrategia integral de
implementacién de la Ley
Nacional del Sistema Integral de
Justicia Penal para adolescentes”,
donde se exhorta al Secretariado
Ejecutivo del SNSP la generacién
de mecanismos de coordinacién y
conformacién de un grupo de
trabajo interinstitucional
integrado por la Procuraduria
General de la Republica, el
Comisionado Nacional de
Seguridad, la Subsecretaria de
Prevencion y Participacion
Ciudadana, y el SIPINNA

Accion realizada 3

La accion institucional
“Fortalecimiento de la
empleabilidad de las personas
proximas a ser liberadas” con el
propdsito de incidir y coadyuvar
a la reinsercion social de las
personas privadas de su libertad a
través de la promocion de
actitudes y aptitudes, prevencion
de adicciones y apoyo pedagdgico
de dichas personas para la
obtencién de habilidades y
competencias que les permitan
acceder a un empleo, o bien auto
emplearse en condiciones de
dignidad y respeto a los derechos
humanos

Semaforo

Mejorar la cobertura y la calidad
de la atencion que brindan las
instituciones de proteccion a la
infancia, para asegurar que no

haya ningdn nifio, nifia o
adolescente en el pais que viva en
la calle o en situaciones de
abandono, negligencia, maltrato

y/o abuso sexual por parte de su

familia.

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y
violencia

Instituciones
responsables

Progra-
mética

Organiza-
cional/
Preventi-
va

Si

4-12-2017
al
18-01-2018

Se envia informacion respecto a
lo consultado, aunque de manera
muy precisa, puesto que sefiala
que ellos, como Secretaria
Ejecutiva del SIPINNA no ejecutan
programas sino que solo
coordinan acciones, y no realizan
la accion de consultar a otras
entidades.

Elaboracién y publicacién del
PRONAPINNA 2016-2018

El Programa de Estancias
Infantiles tiene como objetivo,
apoyar la insercién y la
permanencia de las madres en el
mercado laboral, con el fin de que
se eleve el nivel de ingresos de los
hogares y por consecuente, su
bienestar y el de su familia.
También se apoya a padres que
sean los Unicos responsables de
sus hijas o hijos. El apoyo consiste
en cubrir una parte de la cuota de
la estancia infantil para sus hijas o
hijos de entre un afio de edad y
menos de cuatro. En caso de
personas menores de edad con
alguna discapacidad, la ayuda se
extiende hasta los seis afios.

El Programa también destina
recursos para aumentar y
fortalecer la oferta de estancias
infantiles, apoyando
econémicamente a las ya
existentes para realizar las
adecuaciones necesarias en sus

Seguro de Vida para Jefas de
Familia, el cual tendria un
impacto indirecto, al buscar la
dotacién de esquemas de
seguridad social para la
proteccion socioecondmica de la
poblacion en situacion de
pobreza, y particularmente,
mediante el establecimiento de
apoyo para la continuacién de
estudios de jovenes que han
quedado en situacién de
orfandad
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Indicadores de insumo

Caracteristicas Generales de la
recomendacién

Autoridad

Tipo de
recomen-
dacién

Propésito
dela
recomen-
dacién

Indicadores de proceso

Via INAI

Respuesta

Via INAI

Respuesta a la recomendacion

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Accion realizada 2

instalaciones, con el fin de
cumplir con los criterios de
calidad que exige el Programa 'y
apoyando con recursos a
personas o grupos de estas que
busquen abrir una estancia.

Accion realizada 3

Semaforo

Dotar de los recursos materiales y
humanos necesarios para que el
Sistema Nacional de Proteccién de
Derechos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes, pueda operar, como
esta previsto en la ley, como el
instrumento general de la garantia
del cumplimiento de los derechos,
y pueda gestionar, de manera
coordinada, los recursos y los
esfuerzos multisectoriales.

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y
violencia

Instituciones
responsables

Operativa

Organiza-
cional

Si

4-12-2017
al
18-01-2018

Se responde sefialando los
recursos diposnibles y para que
son destinados, aunque no se
sefiala su sificiencia, ni se realiza
algun andlisis al respecto

Elaboracién y publicacién del
PRONAPINNA 2016-2018

Acompafiamiento del SIPINNA a
las entidades federativas para la
instalacién de sipinnas estatales y
la elaboracién de Pronapinnas
estatales

Acuerdo con los gobiernos de las
entidades federativas para darle
continuidad al trabajo de los
SIPINNA estatales, ademds de
generar ciertos compromisos de
trabajo al respecto, plasmados en
el acuerdo “Diez compromisos
para la nifiez y la adolescencia”
firmado por el pleno de la
Conferencia Nacional de
Gobernadores (CONAGO).

Mejorar la cobertura y la calidad
de los programas de atencion a la
violencia intrafamiliar y de género,
tomando especialmente en
cuenta a las nifias, nifios y
adolescentes victimas de este tipo
de violencia. También deberan
crearse esta clase de programas
para nifias, nifios y adolescentes
indigenas, que tomen en cuenta
sus circunstancias especificas y las
creencias y valores propios de su
cultura.

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y
violencia

Instituciones
responsables

Progra-
matica

Organiza-
cional/
Preventi-
va

Si

4-12-2017
al
18-01-2018

Sobre este punto consultado a la
Secretaria Ejecutiva de SIPINNA
se responde que esas
atribuciones le corresponden a la
Comisién Nacional para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra Las
Muijeres, no haciendo alusion a la
infancia y adolecencia. Ademas se
sefiala que El Plan Nacional de
Desarrollo, en la meta de México
Incluyente se tiene por objetivo
garantizar el ejercicio efectivo de
los derechos sociales para toda la
poblacion. En la estrategia sobre
la perspectiva de género del
enfoque transversal de esta meta
se encuentra la evaluacién de los
esquemas de atencion de los
programas sociales para
determinar los mecanismos mas
efectivos que reduzcan las
brechas de género, logrando una
politica social equitativa entre
mujeres y hombres.

Comision Nacional para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra Las
Mujeres y sus diversas acciones,
ademas de la trabsversalizacion
de genero que se implementd en
los programas sectoriales a partir
de lo estipulado en el Plan
Nacional de Desarrollo.

El Programa Albergues Escolares
Indigenas (PAEI) se integra por
dos modalidades: A) Atencidn en
Albergues y Comedores Escolares
Indigenas; y, B) Atencién en
Albergues Comunitarios
Indigenas, que tiene como
objetivo, contribuir a la
permanencia de nifias, nifios y
jovenes indigenas, inscritos en
escuelas dependientes de la
Secretaria de Educacion Publica
(SEP). Dandoles prioridad a
aquéllas nifias y nifios que no
tienen opciones educativas en su
comunidad. Se destinan recursos
para brindar alimentacion y/o
hospedaje durante el ciclo escolar
a nifias y nifios, asi como a
jovenes, mujeres y hombres,
inscritos en la educacién basica,
media o superior. El Programa es
operado por la Comision Nacional
para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas (CDI

El propésito del Programa
Organizacién Productiva para
Muijeres Indigenas (POPMI) es

contribuir a mejorar las
condiciones de vida y posicion
social de las mujeres indigenas, a
través del desarrollo de un
proyecto productivo. Las mujeres
deben formar un grupo de entre
8y 10 integrantes, se les brinda
capacitacion en todas las etapas
del proyecto productivo, ademas
de otorgarles recursos para el
funcionamiento del mismo. El
Consejo Nacional de Fomento
Educativo tiene la tarea de llevar
servicios de educacion inicial y
bésica a las nifias y nifios que
viven en localidades aisladas de
alto y muy alto rezago social. Esto
a través del modelo de Educacion
Comunitaria. Actualmente los
programas en los que sustenta
este modelo son los Programas
de Atencién Educativa
denominados Cursos
comunitarios y los Programas de
Fomento Educativo: Sistema de
Estudios a Docentes (SED) y
Financiamiento Educativo Rural
(FIDUCAR).
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Indicadores de resultado

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Ndmero

de . IP dela
Recomendacion
recomen-

dacién

Respuesta Respuestas de la autoridad

recomendacién Propésito

Tipo d
FOCD dela

recomen-
dacién

Autoridad Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accidn realizada 3 Semaforo
recomen-

Crear programas especializados
de atencion para las nifias, nifios y
adolescentes que viven con
adultos que tienen problemas de
abuso de substancias. También
deberdn crearse esta clase de

Informe especial

dacion

Las respuestas reflejan una serie
de acciones mas amplias que dan

ClJ cuenta con una experiencia de
casi 50 afios y las actividades que
realiza estdn encaminadas a la
prevencion, el tratamiento, la
rehabilitacion y la investigacion
cientifica sobre el consumo de

Centro de Atencién Ciudadana
contra las Adicciones,
conformado por un equipo de
especialistas en adicciones,
sensibles a la problematicas que
brinda alternativas de solucién
acorde a las necesidades de cada

En el marco de las estrategias
para dar respuesta a esta
problemdtica, la Comision

Nacional contra las Adicciones ha
desarrollado un paquete integral
de estrategias psicoeducativas,

especificamente orientado a

prevenir el consumo de tabaco,
alcohol y drogas entre nifios,
nifias y adolescentes, que
enfrentan diversos contextos.
Este paquete estd representado
por una serie de Guias
Preventivas que buscan incidir y

o . i persona que busca apoyo al entrenar a nifios y adolescentes
Adolescentes: Instituciones Progra- Preventi- . cuenta un abordaje del problema L. , " -
5 . . . L Si drogas en México. Con el respecto. Ofrece asesoria las 24 en el desarrollo de héabitos
programas para nifias, nifios y Vulnerabilidad y responsables matica va del consumo, mas no en lo . i ~ .
o . ) . ~ transcurso de los afios, la horas los 365 dias del afio. Es un | saludables y en el enfrentamiento
adolescentes indigenas, que violencia particular sefialado por la o, ) . . . . . .
., institucion ha ampliado su serivcio gratuito y confidencial de las presiones asociadas al
tomen en cuenta sus recomendacion . i i .
. . . estructura, programas y servicios, | que atiende en toda la Republica consumo de sustancias. Por
circunstancias especificas y las ) . ) X
. . basada en un compromiso mexicana, por teleféno, correo tratarse de una serie de
creencias y valores propios de su i R L X ) R L
It compartido con la sociedad y en | eletrénico y por redes sociales. Se | herramientas activas, la dindmica
cultura.
un espiritu renovado dia con dia. apoya tano a las personas que de implementacion se orienta a
consumen como a sus familiares y incidir en diversos frentes, por
amigos. ello involucra el trabajo con nifios,
adolescentes, padres y maestros,
en busca de un impacto desde
una perspectiva integral:
familia-escuela-sociedad. Esta
estrategia esta pensada para
aplicarse en una amplia variedad
de escenarios y situaciones.
, Se ecuentra informacién
Crear programas de atencién X
. o Informe especial planeada en SIPINNA, por lo que ,
integral especializada para los L . L. PRONAPINNA, cuenta con lineas
. . Adolescentes: Instituciones Progra- | Preventi- ) en términos formales se reconoce . o
6 nifios, nifias y adolescentes que . L Si de acciones dirigidas a atender
Vulnerabilidad y responsables matica va

tengan a su padre y/o a sumadre
en prision.

violencia

el posicionamiento en la agenda
publica, se desconoce su

implementacion

este tema
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de los programas de atencion
integral especializada para los

nifios, nifias y adolescentes con

problemas de abuso de

IPdela
recomendacién

Indicadores de insumo

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Autoridad

Tipo de
recomen-
dacién

Propésito
dela
recomen-
dacion

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de proceso

Via INAI

Respuesta

Via INAI

Respuesta a la recomendacion

Las respuestas reflejan una serie

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Centro de Atencién Ciudadana
contra las Adicciones,
conformado por un equipo de
especialistas en adicciones,
sensibles a la problematicas que
brinda alternativas de solucién
acorde a las necesidades de cada

Accion realizada 2

Curso paa padres de familia sobre
la prevencion de las adicciones,
impartido por Amexad,
Asociacién Mexicana sobre las
Adiciones y CONADIC. Curso en

Accidn realizada 3

Semaforo

. Informe especial Organiza- de acciones mas amplias que dan ) .
substancias. Estos programas L ) . persona que busca apoyo al linea, gratuito, donde los
) Adolescentes: Instituciones Progra- cional/ . cuenta un abordaje del problema B .
7 deberdan contar con enfoques . L Si respecto. Ofrece asesoria las 24 participantes desarrollaran
- Vulnerabilidad y responsables matica Reparato- del consumo, mas no en lo i ~ i, .
especializados desde una ) ) ) ) ~ horas los 365 dias del afio. Es un habilidades y comptencias
. ) violencia ria particular sefialado por la o ) . . ) .,
perspectiva de género, para ., serivcio gratuito y confidencial propias de la prevencion de
. ., recomendacion . . o
atender a las mujeres, y también que atiende en toda la Republica | adicciones basadas en valores con
con enfoques especializados para mexicana, por teleféno, correo la finalidad de aplicarlas en su
atender a los y las adolescentes eletrénico y por redes sociales. Se vida diaria de su familiay en su
indigenas. apoya tano a las personas que nucleo comunitario-
consumen como a sus familiares y
amigos.
Crear programas especificos en el
4dmbito educativo para: a) dotar al
personal escolar de las . .
) . Programa de Convivencia Escolar.
competencias y habilidades que . o,
o » Tambien se firmé por parte de
les permitan identificar y dar aten- ., . 3 ,
., N . Protocolos para la Prevencion, Programa Nacional para la los titulares de las Secretarias de
cién a los nifios, nifias y -, , ., : i ., L
X deteccion y actuacion en casos de Prevencion de la Violencia y la Gobernacion y Educacion Publica,
adolescentes que han sido ) . ) i ) . .
- . . . . abuso sexual infantil, acoso Delincuencia, dependiente de el Presidente del Consejo General
victimas de violencia; b) reducir Informe especial . . , o L .
) ) ) L L Progra- 05-12.2017 | Se responde sefialando una serie escolar y maltrato en las areas de SEGOB, estblece en su Sindical del Sindicato Nacional de
los niveles de violencia en el ambi- | Adolescentes: Instituciones L. Reparato- . X ) ) L i ) .,
8 . . mdticay . Si al 30 de acciones desarrolladas en la entidades federativas. Programas objetivo dos, estrategias para Trabajadores de la Educacion y el .
to escolar; c) dotar de habilidades | Vulnerabilidad y responsables . ria ) ., . ) N . K . .
operativa -01-2018 materia Estatales de Proteccion de Nifias, trabajar con nifias, nifios y Presidente del Consejo Nacional

a alumnos y maestros para la
mediacion y la resolucién pacifica
de conflictos; d) brindar atencién
especializada a los nifios, nifias y

adolescentes con problemas de

conducta y de violencia y, e)
disefiar programas que prevengan

y eviten la desercién escolar.

violencia

Nifios y Adolescentes donde se
incluye la atencidn de la violencia
sexual.

adolescentes, particularmente
sefialando la realizacion de
programas de mediacién escolar

de Participacion Social en la
Educacion, el “Plan de Accién
para la Prevencion Social de la
Violencia y el Fortalecimiento de
la Convivencia Escolar”,
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Caracteristicas Generales de la

Indicadores de resultado

Numero " Respuesta Respuestas de la autoridad
de Pdela recomendacion
Recomendacién 2
recomen- recomendacion Propésito
dacion Tipo de dela
Autoridad recomen- Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién Accion realizada 1 Accion realizada 2 Accidn realizada 3 Semaforo
" recomen-
dacion L
dacién
Efectuar una revision a fondo de
las politicas salariales en el pais
para asegurar que, cualquier
persona que desempefie un
trabajo, pueda vivir dignamente. .
) Informe especial .
Reducir las profundas L . Dado lo amplio de la
. Adolescentes: Instituciones Progra- Preventi- . B ;
9 desigualdades, debe ser una de . L Si No recomendacion no se hizo la .
. Vulnerabilidad y responsables matica va
las metas principales de las ) ) consulta al respecto
. L X violencia
politicas econdmicas y sociales,
que impactaria favorablemente en
la reduccién de los actuales
niveles de violencia y delincuencia
que existen en nuestro pais.
Mejorar la cobertura y la calidad
de los servicios de salud y crear . .
L Informe especial Organiza- )
programas de atencion integral o N Se presentan algunas acciones » .,
o L Adolescentes: Instituciones Progra- cional/ . ) Programa de Atencion Integral a Modelo Integral de Atencién a -
10 especializada para las victimas . L . Si No realizadas, aunque se carece de e L
) s Vulnerabilidad y responsables matica Preventi- Victimas 2014-2018. Victimas. CEAV y sus programas
directas e indirectas de la i ) programas en salud mental
. e violencia va
violencia, incluyendo la salud
mental.
Guia denominada “Protegiendo a
Efectuar cambios para asegurar las personas contra la tortura en | La Suprema Corte de Justicia de la
que ningun integrante de fuerzas ) México. Guia para operadores Nacién elaboré el “Protocolo de
. o Programa Sectorial de S ., X i
policiales (municipales, estatales o ., . juridicos”, documento elaborado | actuacién para quienes imparten
L . - Gobernacién, Programa Nacional . o .
federales), militares, marinos o No se ha recibido respuesta ) ) en 2013 como herramienta para | justicia en asuntos que involucren
. X K ) de Seguridad Publica y Programa p L
personal de las agencias de satisfactoria, se ha buscado sélo . ., el desarrollo del Curso-Taller “La | hechos constitutivos de tortura y
. L, ., . L . Nacional para la Prevencién de la ., Yy
investigacion o de procuracién de . informacién via internet y a partir ) ) . ) Prevencidn de la Tortura en el malos tratos” orientado a las
o Informe especial . ., . Violencia y la Delincuencia, estos . . .
justicia, inflija malos tratos, L Progra- . de la informacién otorgada via . . Derecho Internacional de los autoridades judiciales para el
Adolescentes: Instituciones L. Preventi- . L. dos ultimos tambien . o
11 tortura o penas crueles, . maticay Si No telefénica por personal de la i B Derechos Humanos: acceso a la cumplimiento de las obligaciones &
. Vulnerabilidad y responsables K va X ., ., dependientes de areas de SEGOB, o . A
inhumanas y degradantes a las y ) ) operativa Direccién de Planeacién ) ) . justiciay combate a la constitucionales y convencionales
violencia L. ) del Secretariado Ejecutivo de . - o,
los adolescentes presuntamente Estratégica de la Subsecretaria de S dad Publi | impunidad”, impulsado por la para la promocidn, respeto,
) ] » o eguridad Publicay la X . .
infractores. sancionados Prevencion y Participacion ) ., Barra Internacional de Abogados, proteccion y garantia de los
) . Subsecretaria de Prevencion y . L. ,
conforme a la ley, no sélo para Ciudadana L la Oficina en México del Alto derechos humanos, asi como la
) . ) Participacion Ciudadana, . . ., ., .,
impedir que queden impunes, R Comisionado de las Naciones prevencion, sancion y reparacién
i respectivamente. i ,
sino para asegurar que no Unidas para los Derechos de éstos, producto de la torturay
contintien ocurriendo. Humanos y la Suprema Corte de tratos degradantes
Justicia de la Nacion
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Ndmero
de
recomen-
dacién

12

Recomendacion

Disefiar y poner en practica
programas que promuevan la
participacion de los y las
adolescentes y los jovenes en la
solucion de los problemas que
atafien y preocupan a su
comunidad, con un enfoque que
privilegie la cohesidn y la inclusion
social. El potencial que tienen las
y los adolescentes para participar
activamente en las tareas
comunitarias y en el cuidado y la
preservacion de los espacios
publicos, no debe ser desdefiado
y puede aportar grandes
beneficios para ellos mismos y
para sus comunidades.

IPdela
recomendacién

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y

violencia

Indicadores de insumo

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Autoridad

Instituciones
responsables

Tipo de
recomen-
dacién

Progra-
matica

Propésito
dela
recomen-
dacion

Preventi-
va

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de proceso

Via INAI

Si

Respuesta

Via INAI

Respuesta a la recomendacion

Aun en procesamiento y analisis
de la informacidn, por lo que no
fue incluida en el presente
informe, de todas formas toda
esta informacién da cuenta de
acciones realizadas previamente a
la publicacién del IP

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

el Instituto de la Juventud de
Ciudad de México (INJUVE), se ha
desarrollado el Programa
“Jévenes en Impulso” que tiene
como objetivo garantizar el
derecho a la participacion y
empoderamiento ciudadano a
través de mas de 40 Brigadas que
reciben capacitacion para que las
y los joévenes participantes,
puedan replicar los conocimien-
tos adquiridos en sus
comunidades

Accion realizada 2

SEDESOL junto con el Instituto
Mexicano de la Juventud
(IMJUVE) en concordancia con el
Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018, delined el “Apoyo a
Proyectos Sociales de Colectivos y
Grupos Juveniles Projuventudes
20177,

Accidn realizada 3

Semaforo

13

Disefiar y poner en practica
programas que promuevan la
participacion de los adultos en la
solucién de los problemas que
atafien y preocupan a los y las
adolescentes y jévenes de su
comunidad, con un enfoque que
privilegie la cohesion y la inclusién
social.

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y

violencia

Instituciones
responsables

Progra-
mética

Preventi-
va

Si

No

No fue posible identificar este
tipo de acciones, probablemente
existan algunas acciones
especificas, pero no encontramos
evidencia.

14

Replica de recomendaciones a
instituciones de justicia en base a
la Procuraduria General de EEUU,

y del Informe de la Fundacién
MacArthur sobre los sistemas de

justicia juveniles norteamericanos

Informe especial
Adolescentes:
Vulnerabilidad y
violencia

Instituciones del
Sistema de
Justicia Penal
Adolescente

Progra-
matica/
normati-
va

Preventi-
va/
Reparato-
ria

Se contacta con personal de la
Subsecretaria de Prevencion y
Participacion Ciudadana de
SEGOB; para obtener referencias
de busqueda y algun tipo de
informacion que permita
solventar las recomendaciones
emitidas en este eje.

Ley Nacional del Sistema Integral
de Justicia Penal para
Adolescentes, la cual viene a
reemplazar a todas las leyes
locales y a la anterior ley federal,
para con ello, mejorar la
efectividad de los procesos de
reinsercion que el sistema ofrece
alos adolescentes

Programa Sectorial de
Gobernacién, Programa Nacional
de Seguridad Publica y Programa
Nacional para la Prevencién de la
Violencia y la Delincuencia, estos

dos ultimos tambien
dependientes de dreas de SEGOB,

del Secretariado Ejecutivo de

Seguridad Publicay la

Subsecretaria de Prevencion y
Participacion Ciudadana,
respectivamente.
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Ndmero
de
recomen-
dacién

15

Recomendacion

Todos los organismos publicos de
derechos humanos deberian
redoblar sus esfuerzos, estar

atentos y supervisar los centros
de detencion a fin de impedir toda
forma de malos tratos, tortura,
tratos crueles, inhumanos y/o
degradantes, especialmente
desde el momento en que los y las
adolescentes son detenidos y
hasta que son presentados a las
instituciones de justicia para
adolescentes.

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Caracteristicas Generales de la

. Respuesta
recomendacion

IPdela
recomendacién Propésito

Tipo d
FOCD dela

recomen-
dacién

Autoridad Via INAI Via INAI Respuesta a la recomendacién

recomen-
dacion

Se envia respuesta al portal de

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

Visitas in situ a lugares de
detencidn e internamiento para
adolescentes que infringen la ley
penal como parte del Mecanismo

Nacional de Prevencién de la
Tortura realizado por esta entidad

Accion realizada 2

Emision de informes que dan
cuenta de los hallazgos
encontrados en cada visita a los
centro de internamiento y visitas
de seguimiento con el fin de
verificar el cumplimiento y/o
avances de las recomendaciones
emitidas en dichos informes.

Accidn realizada 3

Implementacion de la
capacitacion “Programa Espacio
de Oportunidad para el
fortalecimiento del respeto de los
derechos humanos y la
prevencion de la tortura”
realizado en 31 Centros a nivel
nacional, ademas de la
distribucion de tripticos y
material bibliogréfico diversos
que dan cuenta de las
recomendaciones internacionales
al respecto de estas materias

Semaforo

16

Los organismos de derechos
humanos de la sociedad civil
deberian interesarse y
comprometerse con los y las
adolescentes que se encuentran
privados de su libertad,
llevandoles cursos, talleres,
actividades artisticas, culturales y
deportivas, a fin de enriquecer su
formacion y asegurar que cuenten
con los conocimientos y las
herramientas que les permitan
mantener el contacto con sus
comunidades y reincorporarse a la
sociedad como ciudadanos
responsables y respetuosos de las
leyes y de las normas que rigen la
convivencia social.

Informe especial . Organiza- INAI describiendo ampliamente lo
Organismos de ) 04-12-2017 ) ) N
Adolescentes: 3 cional/ ) realizado los ultimos afios en
. Derechos Operativa . Si al )
Vulnerabilidad y Preventi- estas materias. Respuesta
. ) Humanos 16-01-2018
violencia va emanada desde la Tercera
Visitaduria de la CNDH
Se envia respuesta al portal de
INAI describiendo lo realizado,
Informe especial . aunque respecto a esta
Organismos de 04-12-2017 ., .
Adolescentes: Progra- | Reparato- . recomendacion las acciones son
. Derechos L A Si al
Vulnerabilidad y matica ria pocas, dado que no es facultad de
Humanos 16-01-2018

la CNDH. Respuesta emanada
desde la Tercera Visitaduria de la
CNDH.

violencia

Implementacion de la
capacitacion “Programa Espacio
de Oportunidad para el
fortalecimiento del respeto de los
derechos humanos y la
prevencion de la tortura”
realizado en 31 Centros a nivel
nacional, ademds de la
distribucion de tripticos y
material bibliografico diversos
que dan cuenta de las
recomendaciones internacionales
al respecto de estas materias

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacién de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre diciembre de 2017 y enero de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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por las autoridades respondan a las recomendaciones o propuestas, tanto por un tema de
temporalidad, como porque éstas no se dirigen a ninguna institucion o dependencia en concreto,
difuminando asi las posibles responsabilidades.

La mayoria de las recomendaciones atendidas se orienta a la modificacion, revisién o creacién
de politicas publicas, es decir, que son de caracter programaticas, principalmente, de tipo
preventivas y reparatorias.

Se detectd que algunas de ellas, particularmente las del eje de politicas publicas, proponen
mejorar la cobertura y calidad de ciertas politicas, lo cual, si bien pueden ser acciones necesarias,
en la practica este tipo de medidas son dificiles de constatar; es decir, para dimensionar su
avance y cumplimiento se requiere contar con lineas basales que indiquen desde qué situacidn
se inicia y en relacidn a qué y en cuanto debe incrementarse esa cobertura y mejora de la calidad.
Tal informacién no estd incluida en el IP y, en consecuencia, se carece de datos para establecer
su cumplimiento. Por ello, solo se indagd respecto de la existencia o no de dichas acciones.

Otro hallazgo de importancia es que algunas recomendaciones incluidas en este IP proponen
cambios estructurales que no son realizables en el corto ni mediano plazo y que, por ende, son
de gran complejidad para las autoridades, debido a lo cual, su cumplimiento se encuentra
pendiente. Por tanto, se considera que mds que recomendaciones concretas, son conclusiones
y/o reflexiones que podrian ser materia de otro apartado del IP mas que medidas inmediatas a
adoptar por parte de la autoridad (por ejemplo, mejorar las condiciones de vida en términos de
trabajo, educaciodn, salud, etc., de las personas que viven en las regiones mas conflictivas del
pais). Al mismo tiempo, las y los especialistas consultados en la presente investigacidn sefialan
gue es sélo a partir de estos cambios estructurales que puede revertirse la situacidn de nifias,
nifios y adolescentes en conflicto con la ley, especialmente en términos de pobreza y desigualdad
social: “El Primer problema que tiene un joven al ser detenido por la comision de un delito, es
enfrentarse a un sistema judicial que opera de forma paralela mediante esquemas de sobornos
a los policias, abogados y segun el nivel de gravedad del delito, incluso jueces. Estos sobornos
permiten a muchos jovenes que han cometido delitos calificados con penas privativas de libertad,
evitar estas sanciones. Segun informan trabajadores de los centros de internamiento para
adolescentes, los jovenes que llegan a los centros para cumplir sanciones, suelen ser los jovenes
mds pobres y los que menos redes familiares tienen mientras que el resto de los jovenes, se queda
en programas de atencion en libertad”.

9) INFORME ESPECIAL DE LA CoMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
SOBRE DESAPARICION DE PERSONAS Y FOSAS CLANDESTINAS EN MEXICO

Este IP dirigiéd 102 puntos recomendatorios, de los cuales se han seleccionado 20, bajo
consideracion de ser los mas representativos, prioritarios y urgentes, relacionados especificamente,
con nifas, nifos y adolescentes. De éstos, uno estd dirigido al Congreso de la Unidn, 10 al
Secretario de Gobernacidn y a la Cdmara de Senadores, y nueve al Secretario de Gobernaciony
a los Gobernadores de las entidades federativas. A partir del analisis de las respuestas
encontradas, el resultado general de los semaforos de cumplimiento fue el siguiente:
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Tabla 34. Semaforo de cumplimiento de las recomendaciones emitidas. Informe Especial de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicion de personas y fosas clandestinas en México

Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicion de Semaforo de

personas y fosas clandestinas en México cumplimiento

Cumplimiento ’

Grado del cumplimiento ’

Alcances del cumplimiento

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

1. Cumplimiento o aceptacion: las autoridades han cumplido formalmente con siete de las
20 recomendaciones.

2. Grado: las autoridades cumplieron con 35 % de los puntos recomendatorios, motivo por
el cual se puede decir que el grado de cumplimiento es bajo.

3. Alcances: las autoridades han cumplido de forma poco satisfactoria en la atencién de
dichas recomendaciones, no sélo porque la mayoria de las acciones llevadas a la practica
son mas formales que sustantivas, sino también, porque los principales logros en la
materia se refieren a aspectos preventivos en general, y no referidos directamente al
fenémeno de las desapariciones ni atencién a las victimas. Ademas, los escasos avances
han sido posible gracias a la presidn, la diligencia y la voluntad de las diversas
organizaciones de la sociedad civil, mas que por iniciativas propias del Estado mexicano.

Tabla 35. Semaforo de cumplimiento de las respuestas de la autoridad. Informe Especial de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicion de personas y fosas clandestinas en México

Respuesta Respuesta cooperativa Respuesta rechazada, sin argumentacion Sin

_ satisfactoria pero incompleta suficiente o acuse de recibo respuesta
Ambito

Federal 29% 0% 29 % 42 %

Estatal 9% 28 % 22 % 41%
Promedio

19% 14 % 51% 41.5%

general

FUENTE: Elaboracidn propia, a partir de la evaluacidn de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre
diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.

En cuanto a las respuestas formales emitidas por las autoridad, 29 % han sido satisfactorias a
nivel federal. En el caso de las entidades federativas, sdlo tres respondieron favorablemente
(Guanajuato, Quintana Roo y Yucatan), nueve han respondido de manera cooperativa pero
insuficiente, siete han rechazado la solicitud de informacién y 13 no han emitido respuesta
alguna. Como informacidén adicional, en el caso de Guanajuato, las autoridades reportan 284
solicitudes acerca de 315 personas desaparecidas durante 2017.
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Tabla 36. Semaforo de cumplimiento segun tipo de recomendacidn. Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicion de personas
y fosas clandestinas en México

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

a Caracteristicas Generales de la
Numero Pdel Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad
. ela recomenda

Recomendacién | recomenda-

recomen- i Propésito
acit cién Tipo de D ) ) Entidades
acion . dela Poder Poder Autoridad | Autoridad ) . . . Respuesta a la ., ) ., ) ., ) .
Autoridad recomen- N 5 o federati- Materia Via INAI Via INAI L, Accion realizada 1 | Accidn realizada 2 | Accion realizada 3 | Semaforo
" recomen- | Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion
dacién o vas
dacién
Creacion de la Ley
para Prevenir,
Eliminar y
Informe Sancionar la
Especial de Desaparicion
) la Comisién Forzada de
Se expidaala )
Nacional de Personas y la
brevedad la Ley L
los Desaparicion de
General para )
. Derechos Particulares, la cual
Preveniry Humanos | Al Congreso entro en vigor el 16
1 Sancionar los 8 » Normativa | Preventiva No Si No No No Normativa — — .
) sobre de la Unién: de enero de 2018 y
delitos en desapari ue incluyd gran
materia de -, P q ¥o 8
. cién de parte de las
desapariciones L
personas y recomendacion del
forzadas
fosas Informe. Se
clandestinas visualizan retrasos
en México en las fechas
estipuladas para la
implementacion de
los acuerdos
Informe
Especial de
la Comision
Nacional de Al
Aceptar la los . Rechaza México
. Secretario . ol
competencia del Derechos de competencia del comité
Comité para la Humanos 3 Informati- . . . X de la ONU contra
2 p- o, Goberna- Normativa Si Si Si No No Normativa -— — L, .
desaparicion sobre cion va desaparicion forzada
forzada de la desapari- Cémarayde (La jornada 26 de
ONU cién de febrero de 2018)
Senadores
personasy
fosas
clandestinas
en México
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado
. Caracteristicas Generales de la . ) . . .
Nimero Pdel W Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad
de ela recomendacion
recomen Recomendacién | recomenda-
R s Propésito
= Tipo de dp I Pod Pod Autoridad | Autoridad | Efidades Respuestaal
ela oder oder utorida utorida espuesta a la
Autoridad recomen- N 5 o federati- Materia Via INAI Via INAI P! ., Accidon realizada 1l | Accidn realizada 2 | Accién realizada 3 | Semaforo
L recomen- Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion
dacion L, vas
dacién
la estrategia 2.1,
En coordinacion enfocada a
con las priorizar la
autoridades Informe disminucion de
correspondien- | Especial de delitos de alto
tes proceder ala | la Comision impacto por su
sistematizacién, | Nacional de Al grado de violencia,
compulsay los Secretario Exxiste el “Registro incluye la linea de
depuracién de Derechos de Del10al Nacional de Personas accion 2.1.9 que
los datos que Humanos Programa- | Informati- , . , Adminis- , 13 de Desaparecidas” aunque ropone:

3 a Goberna- g Si Si Si No No ) Si - P 9 prop! .
sobre personas sobre cion tica va trativa diciembre | no se ha avanzado en la desarrollar e
desaparecidas desapari- . Y 2017 depuracion y impulsar en los tres

R o Cémara de o )
existen en el cién de cordinacién de los datos ordenes de

. Senadores .

Registro personasy gobierno
Nacional de fosas protocolos de
Datos sobre clandestinas actuacion y

Personas en México busqueda de

Extraviadas o personas no
Desaparecidas localizadas y
desaparecidas.
la estrategia 2.1,
Instrumentar las
i enfocada a
acciones que .
ermitan operar priorizar la
P Informe disminucién de
de manera . .
) Especial de delitos de alto
efectiva, con L .
L la Comisién impacto por su

criterios . . .

" Nacional de grado de violencia,
unificados y con Al X ’
2 inf » los s tari incluye lalinea de
a informacion ecretario
de las 32 Derechos d Del10al accion 2.1.9 que
e las e
Humanos Reparato- . . . . . 13 de ropone:
4 entidades Goberna- Operativa P . Si Si Si No No Politica Si - prop .

) sobre L, ria diciembre desarrollar e

federativas, el X ciony 3
. desapari- . 2017 impulsar en los tres

Registro o, Cédmara de ,

e 3 cién de drdenes de
Administrativo Senadores .
X personas y gobierno
de Detenciones a
§ fosas protocolos de
que se refiere la . L,
clandestinas actuacion y
Ley General del . .
) ) en México busqueda de
Sistema Nacional ersonas no
de Seguridad P )
L localizadas y

Publica .

desaparecidas.
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Nimero
de
recomen-
dacién

IP de la
recomenda-

En coordinacién
con las entidades
y dependencias
dela
Administracién
Pulblica Federal

que
correspondan,
articular sus
procesos y Informe
acciones en Especial de
materia de la Comision
busqueda y Nacional de
localizacién de los
personas Derechos
desaparecidas, Humanos
5 con las sobre
autoridades de desapari-
las entidades cién de
federativas, personas y
municipales y fosas
demarcaciones | clandestinas
territoriales de la | en México
Ciudad de
México,

propiciando la
participacion de
organizaciones
de la sociedad
civil y familiares
de victimas desa-
parecidas

Caracteristicas Generales de la

Autoridad

Al
Secretario
de
Goberna-
ciony
Cémara de
Senadores

recomendacion

Propésito

Tipo d
e dela

recomen-
" recomen-
dacion o
dacién

Reparato-

Operativa
P ria

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de insumo

Sintesis del tipo de recomendacién

Entidades
federati-
vas

Autoridad
estatal

Poder
Ejecutivo

Autoridad
federal

Poder

e Materia
Legislativo

Adminis-

Si Si Si No No .
trativa

Indicadores de proceso

Respuesta

Via INAI Via INAI

Del1lal
Si 13 de
diciembre

Respuesta a la
recomendacion

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

la estrategia 2.1,
enfocada a
priorizar la

disminucién de

delitos de alto
impacto por su
grado de violencia,
incluye la linea de
accion 2.1.9 que
propone:
desarrollar e
impulsar en los tres
ordenes de
gobierno
protocolos de
actuacion y
busqueda de
personas no
localizadas y
desaparecidas.

Accion realizada 2

Creacion y
publicacién, en
junio de 2015, del
Protocolo
Homologado para
la Busqueda de
Personas
Desaparecidas, que
es un documento
redactado por la
Procuraduria
General de la
Republica, las
Procuradurias
Generales de
Justicia Estatales y
del Distrito Federal,
organismos de
Derechos Humanos
y expertos en la
materia, el cual
busca establecer
las politicas de
actuacion y
procedimientos de
aplicacion nacional,
para todos los
servidores publicos
a nivel federal y
local, apegados a
los estandares
internacionales de
derechos humanos
parala
investigacion en
caso de personas
desaparecidas, que
contempla ademas
las mejores
practicas para la
investigacion
ministerial, pericial
y policial de este
delito, y, a su vez,
incluye principios
de actuacion para
una atencion digna
y respetuosa hacia
las victimas

Accidn realizada 3 | Seméforo

Brigadas
Nacionales de
Busqueda de

Personas

Desaparecidas, las
que proponen un
enfoque integral
para el
fortalecimiento,
intercambio de
experiencias y
conocimiento, asi

como la .

articulacion de
grupos locales de
busqueda de
personas, de
alcance nacional,
en respuesta a la
supuesta
incapacidad o falta
de voluntad del
Estado para la
busqueda de sus
familiares
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Nimero Caracteristicas Generales de la
IPdela recomendacién

de A
Recomendacién | recomenda-
recomen- Propésito Entidad
ntidades

con UL dela Poder Poder Autoridad | Autoridad Respuesta a la
Autoridad recomen- N 5 o federati- Materia Via INAI Via INAI P! .,
o, recomen- Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion
dacién dacién vas

Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad

Accidn realizada 1 | Accién realizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo

creacion y
publicacion, en
junio de 2015, del
Protocolo
Homologado para
la Busqueda de
Personas
Desaparecidas, que
es un documento
redactado por la
Procuraduria
General de la
Republica, las
Procuradurias

Implementar por
P P Generales de

conducto del la estrategia 2.1, .
. . Programa Nacional g ! Justicia Estatales y
Sistema Nacional ) enfocada a L
de s idad de Seguridad riorizar la del Distrito Federal,
e Seguridal " X
. g Publica 2014-2018 'p o, organismos de
Publica, las Informe disminucién de
N . que establece el 5 Derechos Humanos
acciones que Especial de . delitos de alto
. marco orientador . y expertos en la
resulten la Comision impacto por su

para el desarrollo materia, el cual

necesarias para | Nacional de grado de violencia,

Al de las acciones de | ° . busca establecer
que se los . . incluye lalinea de o
Secretario seguridad y L las politicas de
establezca en Derechos L. accion 2.1.9 que L,
cada entidad Humanos de Adminis Del 7 al 11 procuracion de ropone: actuaciény
6 . Goberna- Operativa | Preventiva Si Si Si No No . Si de justicia en el pais, prop: procedimientos de .
federativa del sobre L trativa - desarrollar e S, .
L . ciony diciembre planteando como . aplicacion nacional,
pais areas desapari- . N impulsar en los tres
s ,, Cémara de finalidad central . para todos los
especializadas cién de L drdenes de 3 L
Senadores lograr un México . servidores publicos
conformadas por | personasy gobierno N
L, en Paz, que tenga a nivel federal y
policias fosas . protocolos de
N . al ciudadanoy asu o local, apegados a
capacitados en la | clandestinas o actuacion y .
o, - familia como . los estandares
especializacion, en México busqueda de . )
. centro de las internacionales de
basqueday o personas no
. politicas de . derechos humanos
localizacién de . localizadas y
seguridad 3 parala
personas desaparecidas.

investigacion en
caso de personas
desaparecidas, que
contempla ademas
las mejores
practicas para la
investigacion
ministerial, pericial
y policial de este
delito, y, a su vez,
incluye principios
de actuacion para
una atencion digna
y respetuosa hacia
las victimas

desaparecidas
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Caracteristicas Generales de la

Numero
recomendacion

de
recomen-
dacién

IPdela

recomenda-
Propésito

Tipo d
e dela

recomen-
dacién

Autoridad
recomen-

dacién

Informe
En coordinacién | Especial de
con las entidades | la Comision
federativas, Nacional de Al
establecer los )
o P Secretario
politicas publicas | Derechos de
7 de seguridad Humanos Goberna Programa- | Reparato-
publica que sobre L, tica ria
S ) ciény
incidan en la desapari- .
. i Cémara de
proteccion de los cion de
. Senadores
familiares de las | personasy
victimas de desa- fosas
paricion clandestinas
en México
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta

Entidades
federati-
vas

Autoridad
estatal

Autoridad
federal

Poder
Legislativo

Poder
Ejecutivo

Materia Via INAI Via INAI

Del7al 11
Politica Si de
diciembre

Si Si Si No No

Respuesta a la
recomendacion

es importante sefialar
que la autoridad que
pudiera responder a su
solicitud de acceso es la
Unidad de
Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo
Social es una
dependencia del Poder
Ejecutivo Federa la cual
cuenta con su propia
Unidad lo anterior con
fundamento en el
articulo 22 fraccion ly Il
del Reglamento Interior
de la Secretaria de
Desarrollo Social, donde
se advierte la existencia
de una Direccién
General de Politicas
Sociales, a quien le
corresponde, proponer
a su superior jerarquico
politicas, estrategias,
programas, proyectos y
acciones destinadas a
vincular y articular la
participacién de la
sociedad, las
organizaciones de la
sociedad, las
instituciones
académicas, asi como
organismos
internacionales

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accién realizada 1 | Accién realizada 2

El Plan Sectorial de
Gobernacién
2013-2018
establece entre sus
estrategias y
acciones, el
reconocimiento
ante este delito
grave, asumiendo
la necesidad de
fortalecer la
asistencia a
victimas de delitos
y violaciones a
derechos humanos,

La profesionaliza-
ciony
fortalecimiento de
los cuerpos de
policia, el
desarrollo de

asi como a informacién en
personas en materia de
situacion de seguridad que
vulnerabilidad, sirvan al
particularmente a ciudadano, la
través de coordinar promociény

articulacién de la
participacion
ciudadana en
materia de
seguridad publica,
asi como esquemas

acciones con los
tres érdenes de
gobierno para el
funcionamiento del
Sistema Nacional
de Atencién a

Victimas y de de proteccion a las
coadyuvar en la victimas de delito y
busqueday violaciones a los

localizacion de derechos humanos

personas
desaparecidas o no
localizadas, y

brindar

acompafiamiento a
sus familiares para
facilitarles la obten-
cién del apoyo que
requieran

Accidn realizada 3 | Seméforo
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Nimero
“ IPdela

recomenda-
cién

Recomendacion

Tipo de
recomen-
dacién

Autoridad

Fortalecer, en
coordinacién con
otras instancias

federales y
autoridades Informe
estatalesy Especial de
municipales, las | la Comision
estrategias que | Nacional de Al
permitan los .
Secretario
recuperar la Derechos de
seguridad Humanos Programa-
8 ) Goberna- .
ciudadana y sobre ., tica
) ciény
generar desapari- )
> ., Cédmara de
condiciones que cién de
3 Senadores
eviten la personas y
desaparicion de fosas
personas, clandestinas
particularmente | en México

en las regiones
donde se ha
acentuado este
flagelo

recomendacion

Caracteristicas Generales de la

Propésito
dela
recomen-
dacién

Preventiva
Yy
reparato-
ria

Indicadores de insumo

Sintesis del tipo de recomendacién

Entidades
federati-
vas

Poder
Ejecutivo

Poder
Legislativo

Autoridad
federal

Autoridad

Materia
estatal

Si Si Si No No Politica

Indicadores de proceso

m

Via INAI Respuesta a la

recomendacion

Via INAI

Es importante sefialar
que la Secretaria de
Gobernacién cuenta

con el 6rgano
desconcentrado
denominado Policia

Federal la cual cuenta

con su propia Unidad
de Transparencia, la

cual pudiera tener infor-
macién al respecto,
esto con fundamento
en el articulo 11

Del10al fraccion Lill del
s 13 de Reglamento de la Ley
diciembre de la Policia Federal,
2017 donde se advierte la

existencia de una
Divisién de Inteligencia,
a quien le corresponde,
dirigir, en el ambito de
su competencia, el
intercambio de informa-
cion policial con
instituciones policiales
extranjeras
encaminadas a la
localizacién de personas
extraviadas y menores

de edad,

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accidn realizada 1 | Accién realizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo

Programa Nacional
de Seguridad
Publica 2014-2018
que establece el
marco orientador
para el desarrollo
de las acciones de
seguridad y
procuracién de
justicia en el pais,
planteando como
finalidad central
lograr un México
en Paz, que tenga
al ciudadanoy asu
familia como
centro de las
politicas de
seguridad
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Numero e . o
IPdela Sintesis del tipo de recomendacién
recomenda-

cién

Respuesta Respuestas de la autoridad
Recomendacién
Propésito

Tipo d
e dela

recomen-
dacién

Entidades
federati-
vas

Poder
Ejecutivo

Poder
Legislativo

Autoridad
federal

Autoridad
estatal

Respuesta a la
recomendacion

Autoridad recomen Materia Via INAI Via INAI Accidn realizada 1 | Accién realizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo

dacién

Programa Nacional
ara la Prevencion
Programa Nacional p .
. Social de la
de Seguridad Violenci
- iolencia que
Pablica 2014-2018 d
Informe depende de la
) que establece el ,
Especial de . N . Subsecretaria de -,
o Es importante sefialar marco orientador " Implementacién de
la Comision . R Prevenciény .
Elaborar, en ) que el sujeto obligado para el desarrollo L los subsidios
. Nacional de B . Participacion
coordinacion con los Al que podria dar de las acciones de Ciudadana de la PRONAPRED Y
las autoridades Secretario contestacion a su seguridad y ., FORTASEG en las
Derechos L ) Secretaria de )
estatalesy de . solicitud de acceso a la procuracion de . entidades
. Humanos Programa- . , . , L , ) L, o B Gobernacion, el )
9 municipales, Goberna- " Preventiva Si Si Si No no Politica Si no informacion es la justicia en el pais, ) X federativas y .
sobre - tica . primero en su tipo o
programas . ciény Unidad de planteando como municipios para
i desapari- . X - desarrollado en el
especificos de W) Camara de Transparencia de la finalidad central ) . desarrollar
) cion de A . - pais y que tiene .
prevencion del Senadores Comisién Ejecutiva de lograr un México . estrategias de
s personas y L, . como principal .. .
delito Atencién a Victimas en Paz, que tenga L prevencién del deli-
fosas . objetivo atender A
R (CEAV) al ciudadanoy a su to y seguridad
clandestinas " los factores de
L. familia como ,
en México riesgo y de
centro de las »
L proteccién
politicas de 3
. vinculados a la
seguridad . .
violencia y
delincuencia.
Fortalecer, Es necesario que nos
conjuntamente indique mayores . . .
. la profesionaliza- Programa Nacional
con autoridades elementos a efecto de ) -,
S . ciény para la Prevencion
estatalesy estar en disposicion de | Programa Nacional - X
L. ) L . fortalecimiento de Social de la
municipales, realizar la busqueda de de Seguridad los cuerpos de Violencia aue
mecanismos de la informacion, ya que Publica 2014-2018 ) ,p q
o, Informe policia, el depende de la
participacion . de la lectura de su que establece el .
A Especial de - . desarrollo de Subsecretaria de
ciudadana en L, solicitud, no se marco orientador . L, L,
la Comision . informacion en Prevenciony
cada una de las Nacional de desprende que requiere | para el desarrollo materia de Particinacion
entidades los Al algiin DOCUMENTO de las acciones de seguridad que G dadaza dela
) . . iul
federativas del Secretario EXISTENTE EN seguridad y g . N )
B Derechos Del 10 al . L, sirvan al Secretaria de
pais, a efecto de Humanos de Programé 13de ESPECIFICO DENTRO DE procuracion de ciudadano, la Gobernacién, el
10 escucharala Goberna- € Preventiva Si Si Si No no Politica Si - LOS ARCHIVOS DE ESTA | justicia en el pais, L . ' .
L. sobre ., tica diciembre B promocion y primero en su tipo
poblaciony desapari cony 2017 SECRETARIA DE planteando como articulacién de la desarrollado en el
atender - P Cémara de GOBERNACION, por lo finalidad central L, B )
s cién de o L participacion pais y que tiene
problematicas Senadores que nos permitimos lograr un México . o
. personas y . o ciudadana en como principal
relacionadas al solicitar que sefiale la en Paz, que tenga R o
fosas . L . materia de objetivo atender
tema de . informacion de su al ciudadanoy asu . L
i clandestinas . , . seguridad publica, los factores de
seguridad L interés, acotando con familia como R ,
. en México L asi como esquemas riesgo y de
publica, mayor precision los centro de las o .
N . de proteccion a las proteccion
particularmente documentos que politicas de L . .
- ) 3 victimas de delito y vinculados a la
en los municipios requiere, entre ellos la seguridad iolaciones a los iolenci
violaci violencia
de mayor UNIDAD ADMINISTRATI- ° v
L . . derechos humanos delincuencia.
incidencia VA que posee dicha
delictiva documentacién,

206
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

z Caracteristicas Generales de la . . . o B
Numero Pdel L. Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad
ela recomendacion

Recomendacién | recomenda-
Entidades

con UL dela Poder Poder Autoridad | Autoridad Respuesta a la
Autoridad recomen- N 5 o federati- Materia Via INAI Via INAI p L,
dacién recomen- Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion

.. vas
dacién

Propésito

Accidn realizada 1 | Accién realizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo

En coordinacién
con las entidades
federativas que
correspondan,
implementar en Programa Nacional
cada ejercicio para la Prevencion
presupuestal Social de la
programas que Violencia que
impulsen el Informe depende de la
desarrollo de Especial de Subsecretaria de
politicas publicas | la Comision Prevencion y
de empleo, Nacional de Participacion
- Al |
salud, vivienda, los . Ciudadana de la
. Secretario 2
educacion, Derechos de Del 11 al Secretaria de
seguridad y de Humanos Programa- . B . " . Gobernacion, el
11 8 Y Goberna- g Preventiva Si Si Si No No Politica Si 13 de no ) ) &)
desarrollo sobre . tica - primero en su tipo -
. ciony diciembre
sustentable, en desapari- . desarrollado en el
Il ion d Cémara de ais e tiene
aquellas cion de i u
. q Senadores paisyq et
regiones con alto | personasy como principal
rezago fosas objetivo atender
econdémico, clandestinas los factores de
social y en México riesgo y de
educativo que, a proteccion
su vez, propicia vinculados a la
el crecimiento de violencia y
la delincuencia y delincuencia.
en donde uno de
sus efectos es la
desaparicion de
personas
es necesario que nos el Plan Sectorial de
indique mayores Gobernacién
Informe
) elementos a efecto de 2013-2018
Promover la Especial de . L
" s estar en disposicion de | establece entre sus
creacion de la Comision ) L .
o . ) Al realizar la busqueda de estrategias y
politicas publicas | Nacional de . . - .
Secretario la informacion, ya que acciones, el
tendentes a la los .
L, de de la lectura de su reconocimiento
proteccién de los Derechos - .
famili H Goberna- P ., Del 11 al solicitud, no se ante este delito
amiliares umanos L. rograma- . . . . . - . . .
12 directos de las sobre ciony fica Preventiva Si Si Si Si Todas Politica Si 13 de desprende que requiere | grave, asumiendo .
i . | .
d ) gobernado- diciembre algin DOCUMENTO la necesidad de
ersonas esapari-
d P d - pd res de las EXISTENTE EN fortalecer la
esaparecidas cién de
o dpe endian ersonas entidades ESPECIFICO DENTRO DE asistencia a
u i - R
q . p p P Y federativas LOS ARCHIVOS DE ESTA | victimas de delitos
econémicamen- 0sas B
te de la victi Jandesti SECRETARIA DE y violaciones a
e delavictima | clandestinas
L GOBERNACION, por lo | derechos humanos,
en México o .
que nos permitimos asi como a
solicitar que sefiale la personas en
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Nimero
de
recomen-
dacién

IP de la
recomenda-

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Autoridad

Propésito

Tipo d
e dela

recomen-
recomen-

dacion o
dacién
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso

Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta

Entidades
federati-
vas

Autoridad
estatal

Autoridad
federal

Poder
Ejecutivo

Poder
Legislativo

Materia Via INAI Via INAI

Respuesta a la
recomendacion

informacion de su
interés, acotando con
mayor precision los
documentos que
requiere, entre ellos la
UNIDAD ADMINISTRATI-
VA que posee dicha
documentacion,

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accidn realizada 1 | Accién realizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo

situacion de
vulnerabilidad,
particularmente a
través de coordinar
acciones con los
tres érdenes de
gobierno para el
funcionamiento del
Sistema Nacional
de Atencién a
Victimas y de
coadyuvar en la
busqueday
localizacion de
personas
desaparecidas o no
localizadas, y
brindar
acompafiamiento a
sus familiares para
facilitarles la obten-
cién del apoyo que
requieran

13

Implementar
acciones
tendentes a
garantizar el
desarrollo
integral y una
vida digna de las
nifas, nifios y
adolescentes de
cada una de las
entidades
federativas,
principalmente
aquellas que
eviten la
desercion
escolar, sobre
todo, en aquellas
regiones del pais
de alto grado de
marginacion
econdémicay
social, altos
indices de

Informe
Especial de
la Comision
Nacional de

los
Derechos
Humanos
sobre
desapari-
cién de
personas y
fosas
clandestinas
en México

Al
Secretario
de
Goberna-
ciony
gobernado-
res de las
entidades
federativas

Programa-
ticaY
Operativa

Preventiva

No se ha
dado
respuesta

Si No Si Si Todas Politica Si

Es importante sefialar
que la autoridad que
pudiera responder a su
solicitud de acceso es la
Unidad de
Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo
Social es una
dependencia del Poder
Ejecutivo Federa la cual
cuenta con su propia
Unidad lo anterior con
fundamento en el
articulo 22 fraccion ly Il
del Reglamento Interior
de la Secretaria de
Desarrollo Social, donde
se advierte la existencia
de una Direccién
General de Politicas
Sociales, a quien le
corresponde, proponer
a su superior jerarquico
politicas, estrategias,

Programa Nacional
para la Prevencion
Social de la
Violencia que
depende de la
Subsecretaria de
Prevenciény
Participacion
Ciudadana de la
Secretaria de
Gobernacion, el -
primero en su tipo -
desarrollado en el
pais y que tiene
como principal
objetivo atender
los factores de
riesgo y de
proteccion
vinculados a la
violencia y
delincuencia.
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Nimero
de
recomen-
dacién

delincuencia e
inseguridad y
desplazamiento
forzado interno.
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

IP de la
recomenda-

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Propésito

Tipo d
e dela

recomen-
dacién

Autoridad
recomen-

dacién

Indicadores de insumo

Sintesis del tipo de recomendacién

Entidades
federati-
vas

Autoridad
federal

Autoridad
estatal

Poder
Legislativo

Poder

q q Materia
Ejecutivo

Indicadores de proceso

Respuesta

Via INAI Via INAI

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Respuesta a la

., Accion realizada 2
recomendacion

Accion realizada 1

programas, proyectos y
acciones destinadas a
vincular y articular la

participacion de la

sociedad, las

organizaciones de la
sociedad, las
instituciones

académicas, asi como
organismos

internacionales

Accion realizada 3

Semaforo

14

Instrumentar las
acciones
necesarias a fin
de que los
servidores
publicos de las
entidades
federativas
proporcionen en
forma oportuna
y veraz, toda la
informacién y
datos solicitados
por los
Organismos
Publicos de
Proteccion de los
Derechos
Humanos, y
permitir, sin
demora, el
acceso a toda la
documentacion
que resulte
necesaria para el
desempefio de
las atribuciones
que
constitucional y
legalmente
tienen
encomendadas,
precisando que
su inobservancia
dara lugar a las
responsabilida-
des que

Informe
Especial de
la Comisién
Nacional de

los
Derechos
Humanos
sobre
desapari-
cién de
personasy
fosas
clandestinas
en México

Al
Secretario
de
Goberna-
ciony
gobernado-
res de las
entidades
federativas

Informati-

Operativa
va

Adminis-

Si No Si Si .
trativa

Todas

No se ha
Si dado
respuesta

la estrategia 2.1,
enfocada a
priorizar la

disminucién de

delitos de alto

impacto por su
grado de violencia,
incluye la linea de

accion 2.1.9 que

“Registro Nacional
de Personas
Desaparecidas”, asi
como la “Comisién
Ejecutiva de
Atencién a

Muchas dependencias
indicaron ser
incompetentes para
respnder la solicitud,

algunas de ellas Victimas, Unidad propone:
sefialaron que es Especializada de desarrollar e
necesario dirigirse a sus Busqueda de impulsar en los tres
respectivas Unidad de Personas ordenes de
Asistencia y Atencion de Desaparecidas”, gobierno
Victimas. que depende de la protocolos de
Secretaria de actuacién y
Gobernacién busqueda de

personas no
localizadas y
desaparecidas.

creacién y
publicacién, en
junio de 2015, del
Protocolo
Homologado para
la Busqueda de
Personas
Desaparecidas, que
es un documento
redactado por la
Procuraduria
General de la
Republica, las
Procuradurias
Generales de
Justicia Estatales y
del Distrito Federal,
organismos de
Derechos Humanos
y expertos en la
materia, el cual
busca establecer
las politicas de
actuacién y
procedimientos de
aplicacion nacional,
para todos los
servidores publicos
a nivel federal y
local, apegados a
los estandares
internacionales de
derechos humanos
parala
investigacion en
caso de personas
desaparecidas, que
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado
Numero IP de la carade:les;c;se:::;::es o Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad
de
recomen- recomenda- Propésito
dacién UEECS dela Poder Poder Autoridad | Autoridad SELRELD Respuesta a la
Autoridad recomen- . . o federati- Materia Via INAI Via INAI L, Accidn realizada 1 | Accidonrealizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo
o, recomen- Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion
dacion o vas
dacién
Contempla ademas
las mejores
practicas para la
investigacion
correspondan en ministerial, pericial
los términos de y policial de este
las disposiciones delito, y, a su vez,
legales aplicables incluye principios
de actuacion para
una atencién digna
y respetuosa hacia
las victimas
15 Facilitar la Creacién y
inclusion en el publicacion, en
Registro junio de 2015, del
Nacional de Protocolo
Victimas de Homologado para
aquellas victimas la Busqueda de
del orden comuin Personas
en cuyas la estrategia 2.1, Desaparecidas, que
entidades enfocada a es un documento
federativas no se priorizar la redactado por la
encuentre en Informe “Registro Nacional disminucion de Procuraduria
operacion la Especial de de Personas delitos de alto General de la
comision local de | la Comision Al Desaparecidas”, asi impacto por su Replblica, las
atencioén a Nacional de . como la “Comisién | grado de violencia, Procuradurias
L Secretario ; . N "
victimas o los de Ejecutiva de incluye lalinea de Generales de
funcionando Derechos Goberna- Informati- Normativa No s ha Atencién a accion 2.1.9 que Justicia Estatales y
ésta, no opere Humanos L, . va, preven- . . . y . Victimas, Unidad propone: del Distrito Federal,
ciony Operativa | . Si No Si Si Todas - Si dado o .

15/35 fondo de sobre b do- tiva y repa- Adminis- respuesta Especializada de desarrollar e organismos de -
ayuda, asistencia | desapari- g0 e‘;nal ratoria trativa P Busqueda de impulsar en los tres | Derechos Humanos
y reparacion cién de :iid:daess Personas ordenes de y expertos en la

integral o personas y . Desaparecidas”, gobierno materia, el cual
federativas
carezca de fosas que depende de la protocolos de busca establecer
fondos, a fin de | clandestinas Secretaria de actuacion y las politicas de
dar en México Gobernacién busqueda de actuacion y
cumplimiento a personas no procedimientos de
las medidas de localizadas y aplicacién nacional,
ayuda, desaparecidas. para todos los
asistencia, servidores publicos
compensacion y a nivel federal y
reparacion en los local, apegados a
términos los estandares
establecidos en internacionales de
la Ley General de derechos humanos
Victimas parala
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Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Nimero
IPdela

recomenda-
cién

Recomendacién
Propésito
Tipo de P
dela

Autoridad recomen-

recomen-

dacion o
dacién

Indicadores de insumo

Sintesis del tipo de recomendacién

Entidades
federati-
vas

Autoridad
federal

Poder
Legislativo

Poder
Ejecutivo

Autoridad

Materia
estatal

Indicadores de proceso

Respuesta

Via INAI Via INAI

Respuesta a la
recomendacion

ECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accién realizada 1 | Accién realizada 2

Accion realizada 3

investigacion en
caso de personas
desaparecidas, que
contempla ademas
las mejores
practicas para la
investigacion
ministerial, pericial
y policial de este
delito, y, a su vez,
incluye principios
de actuacion para
una atencién digna
y respetuosa hacia
las victimas

Semaforo

Instrumentar un

Plan Especial de

Reparacion del
Dafio, en sus

. R Informe
dimensiones .
A Especial de
individual y L
. la Comision
colectiva, que ; Al
Nacional de .
comprenda los Secretario
aquellas victimas de
Derechos
de los hechos Goberna- .
. Humanos . Programa- | Reparato-
16 ocurridos ciény f .
sobre tica ria
durante el . gobernado-
. desapari-
periodo - res de las
. cién de .
conocido como personas y entidades
“Guerra Sucia”, federativas
P fosas
las victimas a X
X clandestinas
que se refiere la e
en México

Recomendacion
26/2001 de este
organismo
nacional

Si No Si Si Todas Politica

No se ha
Si dado
respuesta

el Plan Sectorial de
Gobernacién
2013-2018
establece entre sus
estrategias y
acciones, el
reconocimiento
ante este delito
grave, asumiendo
la necesidad de
fortalecer la
asistencia a
victimas de delitos
y violaciones a
derechos humanos,
asicomo a
personas en
situacion de
vulnerabilidad,
particularmente a
través de coordinar
acciones con los
tres 6rdenes de
gobierno para el
funcionamiento del
Sistema Nacional
de Atencién a
Victimas y de
coadyuvar en la
busqueday
localizacion de
personas
desaparecidas o no
localizadas, y
brindar
acompafiamiento a
sus familiares para
facilitarles la obten-
cién del apoyo que
requieran
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Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado
. Caracteristicas Generales de la . ) . o .
Numero Pdel . Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad
de ela recomendacion
recomen Recomendacién | recomenda-
R s Propésito
= Tipo de dp I Pod Pod Autoridad | Autoridad | Efidades Respuestaal
ela oder oder utorida utorida espuesta a la
Autoridad recomen- N 5 o federati- Materia Via INAI Via INAI P! ., Accidén realizada 1 | Accidn realizada 2 | Accién realizada 3 | Semaforo
o, recomen- Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion
dacion o vas
dacién
Disefiar un
programa de
medios

encaminado a
difundir, a nivel

nacional, los
apoyos y
servicios que esa
instancia
gubernamental " o .
Camparia Nacional
ofrece a las
L, contra la
victimas Informe L,
. ) Desaparicién
indirectas de Especial de
B ) L Forzada en
algun delito de | la Comision i .
d cién d Nacional d Al México”, surgida en
esaparicion de acional de
P Secretario “Guia Préctica 2015y llevada a
personas, los L, .
| K de sobre la Aplicacion cabo por diversas
incluida la Derechos . N
- Goberna- Informati- - No se ha del Protocolo Organizaciones de
desaparicion Humanos L, . , , . Adminis- , . o
17 ciéony Operativa vay Si No Si Si Todas . Si dado Homologado para la Sociedad civil g
forzada, con el sobre . trativa B L -
. . gobernado- preventiva respuesta la Busqueda de como el Comité
objeto de que, desapari- L.
) -, res de las Personas Cerezo de México y
como medida cién de . o L
. entidades Desaparecidas’ el Comité de
parareduciren | personasy . o
) federativas Familiares de
lo posible los fosas .
. Detenidos y
estragos clandestinas .
e L Desaparecidos
econémicos, en México w
fisicos Hasta
i
v encontrarlos”

psicoldgicos que
sufren personas,
puedan
enterarse y
acceder a tales
beneficios en los
términos
establecidos en
la Ley de la
materia
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ESTUDIO SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)
TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Indicadores de insumo Indicadores de proceso Indicadores de resultado

Nimero Caracteristicas Generales de la
de IPdela recomendacién
Recomendacién | recomenda-
cién

Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta Respuestas de la autoridad

recomen- . Propésito .
UL dela Poder Poder Autoridad | Autoridad B Respuesta a la
Autoridad recomen- N 5 o federati- Materia Via INAI Via INAI P! .,
dacién recomen- Ejecutivo | Legislativo federal estatal recomendacion

e vas
dacién

Accidn realizada 1 | Accién realizada2 | Accién realizada 3 | Semaforo

el Plan Sectorial de
Gobernacién
2013-2018
establece entre sus
estrategias y
acciones, el
reconocimiento
ante este delito
grave, asumiendo
la necesidad de
fortalecer la

asistencia a
Garantizar una victimas de delitos
asesoria y Informe “Registro Nacional y violaciones a
representacion Especial de de Personas derechos humanos,
eficaz a las la Comision | Desaparecidas”, asi asi como a
victimas de Nacional de Secr/:tario como la “Comisién personas en
algun delito de los de Preventi- Ejecutiva de situacion de
desaparicion de Derechos va, Atencién a vulnerabilidad,
Goberna- - No se ha L X )
personas, Humanos ., 3 reparato- . . . Adminis- . Victimas, Unidad particularmente a
18 . ciény Normativa . Si No Si Si Todas . Si dado . , ) L
incluyendo el de sobre riay trativa Especializada de través de coordinar -
o . gobernado- X respuesta ) )
desaparicion desapari- res de las organiza- Busqueda de acciones con los
forzada, desde la cién de entidades cional Personas tres érdenes de
presentaciéon de | personasy . Desaparecidas”, gobierno para el
la denuncia, fosas federativas que depende de la | funcionamiento del
hasta la clandestinas Secretaria de Sistema Nacional
culminacién del | en México Gobernacion de Atencién a
proceso penal. Victimas y de
coadyuvar en la
busqueday
localizacion de
personas
desaparecidas o no
localizadas, y
brindar

acompafiamiento a
sus familiares para
facilitarles la obten-
cién del apoyo que
requieran
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Nimero
de
recomen-
dacién

IP de la
recomenda-

Instrumentar las

medidas
necesarias para
ampliar la
. P ., Informe
instalacion de .
) Especial de
delegaciones de o
o la Comision
la Comisién )
) 3 Nacional de
Ejecutiva de
Atencié los
encion a
o Derechos
Victimas en las
. Humanos
19 entidades
. sobre
federativas que .
desapari-
no cuenten con L
cién de
una,
. personasy
principalmente
fosas
en aquellas cuyo R
o . clandestinas
indice delictivo y e
en México

de victimas se ha
visto
acrecentado los
ultimos afios;

Caracteristicas Generales de la
recomendacion

Autoridad

Al
Secretario
de
Goberna-
ciény
gobernado-
res de las
entidades
federativas

Propésito

Tipo d
e dela

recomen-

recomen-

dacion o
dacién

Operativa | Preventiva

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Indicadores de insumo

Sintesis del tipo de recomendacién

Entidades
federati-
vas

Autoridad
estatal

Autoridad
federal

Poder
Legislativo

Poder
Ejecutivo

Materia

Adminis-

Todas .
trativa

Si No Si Si

Indicadores de proceso

Respuesta

Via INAI Via INAI

No se ha
Si dado
respuesta

Respuesta a la
recomendacion

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accién realizada 1 | Accién realizada 2

el Plan Sectorial de
Gobernacién
2013-2018
establece entre sus
estrategias y
acciones, el
reconocimiento
ante este delito
grave, asumiendo
la necesidad de
fortalecer la
asistencia a
victimas de delitos
y violaciones a
derechos humanos,
asi como a
personas en
situacion de
vulnerabilidad,
particularmente a
través de coordinar
acciones con los
tres érdenes de
gobierno para el
funcionamiento del
Sistema Nacional
de Atencién a
Victimas y de
coadyuvar en la
busqueday
localizacion de
personas
desaparecidas o no
localizadas, y
brindar
acompafiamiento a
sus familiares para
facilitarles la obten-
cién del apoyo que
requieran

Accidn realizada 3 | Seméforo
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Nimero
de
recomen-
dacién

Recomendacion

20
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TOMO I. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Caracteristicas Genel

IPdela recomenda;

recomenda-
cion Tipo de

recomen-

dacién

Autoridad

Informe
Especial de
la Comisién
Nacional de

los

Derechos

Humanos

sobre
desapari-
cién de
personas y
fosas
clandestinas
en México

Alos
gobiernos
de los
Estados

Operativa/
programa-
tica

les de la . . q a4
Sintesis del tipo de recomendacién Respuesta

Propésito
dela
recomen-
dacién

Reparato-
ria/ organi-
zacional

Indicadores de insumo

Poder
Ejecutivo

Si

Poder
Legislativo

No

Autoridad
federal

Autoridad
estatal

Si

Entidades
federati-
vas

todas

Materia

Adminis-
trativa/
politica
publica

Indicadores de proceso

Via INAI

Si

Via INAI

No se ha
dado
respuesta

Respuesta a la
recomendacion

Indicadores de resultado

Respuestas de la autoridad

Accion realizada 1

“Registro Nacional
de Personas
Desaparecidas”, asi
como la “Comision
Ejecutiva de
Atencién a
Victimas, Unidad
Especializada de
Busqueda de
Personas
Desaparecidas”,
que depende de la
Secretaria de
Gobernacion

Accion realizada 2

el Plan Sectorial de
Gobernacién
2013-2018
establece entre sus
estrategias y
acciones, el
reconocimiento
ante este delito
grave, asumiendo
la necesidad de
fortalecer la
asistencia a
victimas de delitos
y violaciones a
derechos humanos,
asi como a
personas en
situacion de
vulnerabilidad,
particularmente a
través de coordinar
acciones con los
tres 6rdenes de
gobierno para el
funcionamiento del
Sistema Nacional
de Atencién a
Victimas y de
coadyuvar en la
busqueday
localizacion de
personas
desaparecidas o no
localizadas, y
brindar
acompafiamiento a
sus familiares para
facilitarles la obten-
cion del apoyo que
requieran

Accidn realizada 3 | Seméforo

FUENTE: Elaboracién propia, a partir de la evaluacién de las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas entre diciembre de 2017 y marzo de 2018, sobre el instrumento de posicionamiento.
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Si se observa por tipo de recomendacidn, se distingue claramente cudles han sido los siete
puntos recomendatorios atendidos satisfactoriamente: derogacidn de la Ley para Prevenir,
Eliminar y Sancionar la Desaparicidn Forzada de Personas y la Desaparicidon de Particulares;
articulacion de acciones en materia de blusqueda y localizacidon de personas desaparecidas;
capacitacidn de personas servidoras publicas especializadas en la busqueda y localizacién de
personas desaparecidas; establecimiento de politicas publicas que incidan en la proteccion
de los familiares de las victimas de desaparicidn; elaboracion de programas especificos de
prevencién del delito; e incluir a la participacion ciudadana en el disefio y ejecucion de politicas
de seguridad publicas.

Por su parte, las cinco recomendaciones que no habrian sido atendidas satisfactoriamente hasta
la actualidad son: aceptar la competencia del Comité para la desaparicion forzada de la ONU y
operar el Registro Administrativo de Detenciones a que se refiere la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (ambas dirigidas al Secretario de Gobernacién y a la Cdmara de
Senadores); instrumentar un Plan Especial de Reparacion del Dafo; instrumentar medidas para
instalar delegaciones de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas en las entidades federativas
que no cuenten con una; e instalar la Comisidn Ejecutiva estatal, el Registro de Victimas y el
Fondo de Atencién y Reparacion Integral en cada Estado del pais (en estos tres casos, las
recomendaciones se encuentran direccionadas a los Gobernadores de las entidades federativas
y al Secretario de Gobernacién). En ninguno de estos casos se ha recibido una respuesta formal
de parte de las autoridades responsables y, ademas, tampoco se encontré evidencia de avances de
envergadura en cada una de ellos.

Informe Especial de la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicion de personas y fosas
clandestinas en México

indice de Cumplimiento A indice de Cumplimiento B

Federal

Estatal

ICA General

Federal

Estatal

ICB General

\

>

)

)

D

D

Sintesis cualitativa de la respuesta de la autoridad.

“El caso de Iguala es un microcosmos de problemas cronicos que subyacen a la implacable ola
de violaciones de derechos humanos que estd teniendo lugar a lo largo de México. De manera
particular, pone de relieve el predominio de la impunidad y la indiferencia por las victimas, que
afectan al pais entero”.

“Es urgente generar cambios estructurales que permitan dar con el paradero de las personas
desaparecidas en México y comenzar a romper los ciclos de impunidad”.

El Informe Especial dirigié 102 puntos recomendatorios, de los cuales se han seleccionado 20.
De éstos, uno esta dirigido al Congreso de la Unidn, 10 al Secretario de Gobernacién y a la
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Camara de Senadores, y nueve al Secretario de Gobernacién y a los Gobernadores de las
entidades federativas.

En términos de las respuestas emitidas por las autoridades a las recomendaciones del IP, se
advierte un bajo grado de cumplimiento. Segun la informacién recabada, puede sefialarse que
siete de las 20 recomendaciones mas representativas se encuentran siendo atendidas desde
hace un par de afios, aunque con muchas dificultades, entre las que se encuentran una escasa
cobertura del problema, déficit de programas de atencion a las victimas y, en general, presencia
de muchos aspectos burocraticos que retrasan el acompafiamiento a las familias victimas de
este delito, como dan cuenta las personas entrevistadas.?’

La mayoria de los puntos recomendatorios atendidos refiere a la creacién de politicas publicas
y @ mecanismos administrativos y, en menor medida, se encuentran aquellos vinculadas con la
realizacidn de iniciativas de ley en el tema.

Dentro de las estrategias de accion existentes en la materia, pueden observarse algunas dirigidas
directamente a la problemadtica (sea por la bisqueda, acompanamiento y reparacién, entre
otras), y otras que tienen por objeto fortalecer el ambito preventivo para atender las causas y
factores de riesgos asociados al fendmeno de las desapariciones forzadas. Sobre las primeras,
se debe mencionar que existen poco avances desde las iniciativas gubernamentales,
considerando en primer término, la insuficiencia en materia de registros y elaboracion de cifras
fidedignas que sirvan para dimensionar el fenémeno en cuestion.

Por otro lado, existen algunas iniciativas legislativas, asi como programas de seguridad publica,
que si bien aportan al abordaje de esta problematica social, dada la magnitud del fenémeno a
nivel nacional, resultan aun insuficientes.

En materia de busqueda de personas desaparecidas, se observa que las iniciativas mas
contundentes han sido originadas por organizaciones de la sociedad civil, las mismas que han
tenido mayor vigor en la instalacién de las demandas hacia el Estado.

Asimismo, las acciones de tipo preventiva han sido vigorizadas fundamentalmente por diversas
organizaciones de la sociedad civil, siendo a nivel federal, el Programa Nacional para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, la iniciativa programatica mas importante
llevada a cabo por el Estado, con implicaciones importantes para el desarrollo de programas
locales, que se suman a otros programas de caracter educativo en las escuelas para fortalecer
la convivencia sana y pacifica.

Cabe insistir que las iniciativas encontradas respecto del problema de las desapariciones

forzadas, han estado orientadas principalmente a la poblacién general, con poco énfasis directo
en materia de la poblacion de niias, nifios y adolescentes, donde mas bien, figuran iniciativas

37 Se entrevistd a integrantes del Colectivo Uniendo Cristales y de la Organizacién Familiares en Busqueda Maria Herrera.
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de cardcter preventivo, fundamentalmente en el dmbito escolar, que tendrian implicaciones
indirectas mediante la consideracion de los posibles factores de riesgo vinculados con esta
problematica.

Respecto de la situacion de nifias, nifios y adolescentes ante esta problematica, uno de los
especialistas entrevistados para la presente investigacion indica que “es preciso recordar que el
articulo 25 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, requiere que los Estados partes adopten
medidas adecuadas para prevenir y sancionar penalmente la apropiacion de nifios sometidos a
desaparicion forzada, o de nifios cuyo padre, madre o representante legal sean sometidos a
una desaparicion forzada, o de nifios nacidos durante el cautiverio de su madre, sometida a una
desaparicion forzada. Asimismo, requiere que se prevenga y sancione penalmente la falsificacion,
el ocultamiento o la destruccion de documentos que prueben la identidad de los nifios mencionados.
Asimismo, el mismo articulo requiere que los Estados cuenten con procedimientos legales
encaminados a revisar el procedimiento de adopcidn o de colocacion o guarda de los nifios
sometidos a desaparicion forzada y, si procede, a anular toda adopcidn o colocacidn o guarda
cuyo origen sea una desaparicion forzada. Sin embargo, aun se desconoce qué medidas se han
adoptado para tipificar penalmente, a nivel federal y estatal, estos delitos, y tampoco se sabe
con qué tipo de procedimientos cuenta México que permita anular una adopcion cuyo origen
sea una desaparicion forzada”.

Tabla 37. Semaforo de cumplimiento por Instrumento de Posicionamiento

Semaforo ‘ IP1 IP2 IP3 IP5 1P7 IP9 T
20 18 10 10 15 3 76

6 1 8 6 1 9 31

2 2 5 7 7 7 30

4 11 9 9 9 13 55

Total 32 32 32 32 32 32 192
Semaforo IP1 P2 IP3 IP5 IP7 IP9 T
63 56 31 31 47 9.4 40

19 3.1 25 19 3.1 28 16

6.3 6.3 16 22 22 22 16

13 34 28 28 28 41 29

Total 100 100 100 100 100 100 100
Semdforo IP1 1P2 IP3 IP5 IP7 P9 T

26 24 13 13 20 3.9 100

19 3.2 26 19 3.2 29 100

6.7 6.7 17 23 23 23 100

7.3 20 16 16 16 24 100

Total 17 17 17 17 17 17 100

FUENTE: elaboracién propia.
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VIII. SINTESIS DE LA INCIDENCIA DE LOS INSTRUMENTOS
DE POSICIONAMIENTO EN ACCIONES DE LA AUTORIDAD

En el andlisis de contenido de las respuestas formales enviadas por las autoridades responsables
se generaron categorias para agrupar las acciones informadas. De esta forma, se obtuvo que
cada uno de los instrumentos se relaciond o incidié directamente en las siguientes acciones
reportadas por las autoridades (véase la tabla 37).

Como se aprecia en la tabla, las autoridades involucradas en los diversos Intrumentos de
Posicionamiento han reportado 867 acciones.

El IP que mds acciones ha generado es el “Informe sobre la problematica de nifias, nifios y
adolescentes centroamericanos en contexto de migracién internacional no acompafiados en su
transito por México, y con necesidades de proteccidn internacional” con 184 acciones reportadas.
En segundo lugar, la Recomendacion General NUmero 21/2014 Sobre la prevencidn, atenciony
sancion de casos de violencia sexual en contra de las nifias y los nifios en Centros Educativos
(145 acciones). En tercero se encuentran la Recomendacion General Niumero 8/2004 Sobre el
caso de la discriminacidn en las escuelas a [personas] menores de edad portadores[as] de VIH
o que padecen SIDA y el Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
sobre el grupo juvenil conocido como Emo (136 acciones respectivamente). Por su parte, el
Instrumento que menos acciones ha reportado es el Informe Especial de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos sobre desaparicidn de personas y fosas clandestinas en México, con
ocho acciones. Cabe recordar aqui que dicho documento es el mas reciente ya que data de 2017.

Si se analizan las acciones reportadas por Instrumento, se observa una gran variedad de
respuestas. En el primer caso (relacionado con la discriminacién por motivos religiosos)
sobresalen respuestas relacionadas con el apego a la legalidad (20.2 %) y al conocimiento
explicito del documento por parte de las autoridades responsables (28.3 %). Como se verd mas
adelante, ello es congruente con lo reportado por miembros de Congregaciones Religiosas que
han mencionado la labor que realizaron durante los ultimos afios para dar a conocer el
Instrumento y difundirlo por todos los centros educativos del pais.

En la segunda Recomendacion (sobre discriminacién por motivos de salud), las principales
acciones reportadas estan relacionadas con campanas de difusion y sensibilizacion sobre la
problematica en cuestion (nifias, nifios y adolescentes portadores de VIH/SIDA) (23.5 %) asi como
con convenios (especialmente entre la Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacion Publica)
y la realizacion de foros de consulta, reuniones académicas y elaboracién de informes basados
en investigacion cientifica (22.1 %).

Respecto de la tercera Recomendacion General, relacionada con la problematica de violencia
sexual en los centros educativos, las acciones que mds se han reportado son aquellas vinculadas
con campafias de difusién (33.1 %) pero también con procedimientos administrativos especificos,
especialmente, aquellos suponen la elaboracién, emisién y difusion de procedimientos,
lineamientos y protocolos para la atencién del fendmeno en cada una de las escuelas del pais
(27.6 %).
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Tabla 38. Incidencia de los instrumentos de posicionamiento analizados en acciones
reportadas por autoridades

Acciones relacionadas con la problematica del Instrumento de
. X IP1 1P2 IP3 P4 IP5 IP6 IP7 P8 IP9 Total
Posicionamiento (respuestas formales)

Politicas publicas con poblacion objetivo: nifias, nifios y adolescentes 17 19 17 11 81 15 21 22 1 204
Capacitacion de personas servidoras publicas 0 16 20 5 17 1 85 2 0 146
Modificaciones al marco normativo 0 0 2 0 2 1 1 7
Procedimientos administrativos (protocolos, lineamientos, circulares) 15 10 40 0 2 0 30 43 1 141
Campaiias de difusion y sensibilizacion 5 32 48 5 19 19 2 18 0 148
Conocimiento explicito del IP 28 2 2 0 0 0 0 0 32
Apego a la legalidad 20 27 7 1 3 2 7 1 68
Convenios, reuniones, foros con especialistas, asesorias, informes 14 30 9 9 13 1 38 3 4 121
Total 99 136 145 31 136 40 184 88 8 867
Politicas publicas con poblacion objetivo: nifias, nifios y adolescentes 17.2 14.0 11.7 35.5 59.6 37.5 114 25.0 12.5 23.5
Capacitacion de personas servidoras publicas 0.0 11.8 13.8 16.1 12.5 2.5 46.2 2.3 0.0 16.8
Modificaciones al marco normativo 0.0 0.0 1.4 0.0 0.7 5.0 0.5 0.0 12.5 0.8
Procedimientos administrativos (protocolos, lineamientos, circulares) 15.2 7.4 27.6 0.0 1.5 0.0 16.3 48.9 12.5 16.3
Campaiias de difusion y sensibilizacion 5.1 23.5 33.1 16.1 14.0 47.5 1.1 20.5 0.0 17.1
Conocimiento explicito del IP 283 1.5 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 37
Apego a la legalidad 20.2 19.9 4.8 3.2 2.2 5.0 3.8 0.0 12.5 7.8
Convenios, reuniones, foros con especialistas, asesorias, informes 14.1 22.1 6.2 29.0 9.6 2.5 20.7 3.4 50.0 14.0
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Politicas publicas con poblacion objetivo: nifias, nifios y adolescentes 8.3 9.3 8.3 5.4 39.7 7.4 10.3 10.8 0.5 100.0
Capacitacion de personas servidoras publicas 0.0 11.0 13.7 3.4 11.6 0.7 58.2 1.4 0.0 100.0
Modificaciones al marco normativo 0.0 0.0 28.6 0.0 14.3 28.6 14.3 0.0 143 100.0
Procedimientos administrativos (protocolos, lineamientos, circulares) 10.6 7.1 28.4 0.0 1.4 0.0 21.3 30.5 0.7 100.0
Campaiias de difusion y sensibilizacion 34 21.6 324 3.4 12.8 12.8 1.4 12.2 0.0 100.0
Conocimiento explicito del IP 87.5 6.3 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
Apego a la legalidad 294 39.7 10.3 1.5 4.4 2.9 10.3 0.0 1.5 100.0
Convenios, reuniones, foros con especialistas, asesorias, informes 11.6 24.8 7.4 7.4 10.7 0.8 314 2.5 3.3 100.0
Total 11.4 15.7 16.7 3.6 15.7 4.6 21.2 10.1 0.9 100.0

FUENTE: elaboracién propia
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En el cuarto Instrumento, sobre la problematica de las pandillas trasnacionales conocidas como
“Maras”, las autoridades responsables reportan, en primer lugar, la implementacién de politicas
publicas especificas relacionadas con la poblacién objetivo (35.5 %) y, en segundo lugar, la
celebracion de convenios (sobre todo, internacionales, especialmente con los paises de la
frontera sur mexicana) y foros o reuniones con especialistas en el tema (29 %).

El quinto Intrumento acerca del grupo juvenil conocido como “Emo” ha tenido impacto, en
primer lugar, sobre la generacién de politicas publicas asociadas a las y los jévenes (59.6 %) del
pais y, en segundo término, en camparias de difusion y sensibilizacién sobre la problematica,
especialmente sobre la importancia del derecho a la igualidad y a la no discriminacion (14 %).

En el caso del Informe Especial sobre las condiciones de salud e higiene en las minas del Carbdn,
las autoridades han reportado acciones vinculadas a campafias de difusidn y sensibilizacion en
el tema, especialmente entre las empresas de extraccién y los empleadores de la regién de
Coahuila (47.5 %) y, en segundo lugar, politicas publicas relacionadas con la diversificacion
productiva y la inversidon econémica en dicha region (37.5 %).

El Informe sobre la problematica de nifias, nifos y adolescentes centroamericanos en contexto
de migracién internacional no acompafiados en su transito por México, y con necesidades de
proteccién internacional ha tenido una gran incidencia tanto en la capacitacion de personas
servidoras publicas (46.2 %) como en la celebracién de convenios entre diversas instituciones
relacionadas con la materia (especialmente entre el Sistema Nacional DIF, el Instituto de
Migracion y la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes (20.7 %).

En el octavo Instrumento relacionado con la vulnerabilidad de jévenes en conflicto con la ley,
las autoridades han reportado acciones vinculadas, por un lado, con procedimientos
administrativos para la emision y difusidon de protocolos y lineamientos de actuacion en los
centros penitenciarios (48.9 %), y por otro, con programas de politica publica para atender la
situacién de vulnerabilidad de esta poblacién juvenil (25 %).

Finalmente, en el caso del Informe Especial sobre desaparicién forzada, la mayoria de las
acciones reportadas tienen que ver con la celebracién de convenios entre instituciones federales
y estatales (50 %), la generacidn de determinadas politicas publicas (12.5 %), la modificacién al
marco normativo general (12.5 %) y la emisidn y difusién de protocolos de atencidn a las victimas
(12.5 %).

Ahora bien, si los resultados se obsevan a través de una mirada transversal, lo que sobresale es
gue la gran mayoria de las acciones reportadas por las autoridades para el total de los
Instrumentos de Posicionamiento es de politica publica (23.5 %), en segundo lugar, campafias
de difusién y sensibilizacién sobre las diversas problematicas (17.1 %) y, en tercer término, la
capacitacién de personas servidoras publicas en materia de derechos humanos y nifias, nifos y
adolescentes (16.8 %).
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Al analizar los hallazgos por categoria de accidn, las politicas publicas predominan para el Informe
Especial sobre el grupo juvenil conocido como Emo; la capacitacion a las personas servidoras
publicas para el tema de nifias, nifios y adolescentes migrantes; las modificaciones al marco
normativo influyeron mas en la problematica sobre desapariciones forzadas; la generacion de
reglamentos y protocolos impactd especialmente en el Informe Especial sobre adolescentes en
conflicto con la ley; las campafias de difusion y sensibilizacion predominan como respuesta tanto
en el documento sobre violencia sexual como en el caso de las condiciones de seguridad e
higiene en las minas del cargdn; el reconocimiento explicito al IP se observa exclusivamente en
la Recomendacién General sobre descriminacidn en las escuelas por motivos religiosos; el apego
a la legalidad ha sido una respuesta sumamente repetitiva en el caso de discriminacién por salud
en centros educativos a nifias, nifios y adolescentes que presentan VIH/SIDA; y finalmente, los
convenios interinstitucionales y los foros consultivos resultaron ser las acciones mas respondidas
en el caso de las desapariciones forzadas.

Estos resultados sintéticos dan cuenta de, al menos, cuatro cuestiones:

1) La gran variedad y heterogeneidad de las respuestas emitidas por la autoridad, donde
sobresalen las politicas publicas, la capacitacién a personas servidoras publicas, las
campanas de difusidn y sensibilizacion, asi como la generacién de protocolos y
lineamientos de actuacién ante las diferentes problematicas.

2) Una correspondencia alta y sinérgica entre el tipo de problematica y el tipo de accién
emprendida (para tratar a nifias, nifios y adolescentes migrantes se refuerza el tema de
la capacitacion; para tratar la vulnerabilidad de los jovenes se responde a través de las
mejoras en la politica publica; para la problematica de violencia sexual se acciona
mediante campanas de difusion y protocolos de actuacion, etcétera).

3) La importancia del tiempo y el tipo de problematica para llevar a cabo los puntos
recomendatorios; en general, los Instrumentos de Posicionamiento mas “antiguos” son
los que presentan mayor cantidad de respuestas por parte de la autoridad. Sin embargo,
esto esta mediado por la intensidad y complejidad de cada uno de los asuntos que se
tratan en los documentos. La problematica de las desapariciones forzadas, por ejemplo,
no sélo es la mas nueva sino también la mas dificil de atender en el contexto actual del
pais. Por su parte, cuestiones relacionadas con la discriminacién en el ambito educativo,
no solo llevan mas tiempo de posicionamiento en la agenda publica sino que también
exigen acciones mucho mas puntuales y factibles de llevarse a cabo a través de medidas
relativamente rapidas y concretas en cada una de las escuelas.

4) La influencia y presién de las organizaciones de la sociedad civil ha sido fundamental
para explicar la diversidad de respuestas encontradas por IP. En aquellos casos donde la
sociedad civil organizada ha efectuado peticiones, diagndsticos propios y, en general, ha
empujado la realizacidon de puntos recomendatorios, las respuestas de las autoridades
responsable han sido mucho mas efectivas y eficientes.
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IX. SINTESIS DE RESPUESTAS
DE LA AUTORIDAD POR ENTIDAD FEDERATIVA

La siguiente tabla muestra el semaforo de las 192 respuestas formales emitidas por las
autoridades responsables segln la entidad federativa. De dicho total, 76 han sido favorables
(40 %), 31 cooperativas aunque insuficientes (16 %), 30 han rechazado la solicitud de informacion
(16 %) y en 55 casos no se obtuvo ningln tipo de respuesta (29 %).

Ademads, como puede apreciarse por entidad federativa, se observa una gran disparidad en el
cumplimiento de los puntos recomendatorios.3®

Sé6lo Guanajuato ha respondido favorablemente en los seis Instrumentos de Posicionamiento
gue contemplaban puntos recomendatorios para las entidades federativas del pais. Ademas de
dicha entidad, estados como Chiapas, Durango, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo o Sonora,
presentan un nivel de cumplimiento aceptable.

Por su parte, estados como Nayarit, Veracruz, Sinaloa, Coahuila, Baja California, o Colima,
exponen un nivel de cumplimiento bajo, en la medida en que han respondido favorablemente
s6lo en una ocasion.

Tabla 39. Seméforo de cumplimiento por entidad federativa

Semaéforo Respuestas

favorables

Entidad federativa

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua

Ciudad de México
Coahuila de Zaragoza
Colima

Durango

Estado de México
Guanajuato

Guerrero
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Hidalgo

38  Las celdas marcadas en negro indican respuestas favorables que reconocen “no haber tomado acciones respecto de
las consultas realizadas”.
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Entidad federativa seméforo ‘ Total Respuestas
IPL | IP2 | IP3 | IP5 | IP7 | IP9 - favorables
Jalisco 3 1 0 2 66.7
Michoacan de Ocampo 3 1 2 0 66.7
Morelos 2 0 2 2 333
Nayarit 1 0 0 5 16.7
Nuevo Ledn 3 0 3 0 50.0
Oaxaca 2 3 1 0 83.3
Puebla 2 3 0 1 83.3
Querétaro 1 2 2 1 50.0
Quintana Roo 5 0 0 1 83.3
San Luis Potosi 4 0 1 1 66.7
Sinaloa 0 1 0 5 16.7
Sonora 3 2 0 1 83.3
Tabasco 2 2 2 0 66.7
Tamaulipas 0 2 3 1 33.3
Tlaxcala 2 2 0 2 66.7
Veracruz de I. V. 1 0 0 5 16.7
Yucatan 6 0 0 0 100.0
Zacatecas 4 0 0 2 66.7
Total 76 31 30 55 192

FUENTE: elaboracion propia

Si la lectura se hace en términos proporcionales por tipo de recomendacién, lo que se observa
es que, en el primer IP, las respuestas favorables fueron 63 % de total, en el segundo 56 %, en
el tercero y quinto 31 %, en el séptimo 47 % y en el noveno, sélo 9 %. Es decir, los Instrumentos
de Posicionamiento que generaron mayores respuestas satisfactorias han sido la Recomendacién
General Nimero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacion en las escuelas por motivos religiosos;
la Recomendacién General Nimero 21/2014 Sobre la prevencidn, atencion y sancién de casos
de violencia sexual en contra de las nifias y los nifios en Centros Educativos; y el Informe sobre
la problematica de nifias, niflos y adolescentes centroamericanos en contexto de migracién
internacional no acompafiados en su transito por México, y con necesidades de proteccion
internacional. El Instrumento que generd menos respuestas satisfactorias ha sido el Informe
Especial de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos sobre desaparicion de personas y
fosas clandestinas en México.
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X. ANALISIS TRANSVERSAL DE LOS INSTRUMENTOS DE POSICIONAMIENTO
EN MATERIA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES: EVALUACION DE
SEGUIMIENTO

1) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 5/2003 SOBRE EL CASO DE LA DISCRIMINACION
EN LAS ESCUELAS POR MOTIVOS RELIGIOSOS

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria Educacion Publica Federal e Derecho a la igualdad y no discriminacién
e Secretarias de Educacién Publica Estatales ¢ Derecho a la educacién
* Gobernadores de las entidades federativas e Derecho ala libertad de creencia y religiosa

Recomendacién General de 2003. Refiere a la situacion de discriminacion en las escuelas por motivos

Sintesis del IP . . . .y . ,
religiosos, a partir de casos vividos por alumnos y alumnas que profesan la religién Testigos de Jehova.

1) Girar instruccidn para que las autoridades se abstengan de sancionar a nifias, nifios y
adolescentes que profesan la religion Testigos de Jehova por no rendir honores a los simbolos
patrios.

2) Elaborar una circular en la que se explique al personal docente de la ilegalidad de la sancién y
las consecuentes responsabilidades administrativas.

Puntos 3) Elaborar lineamientos dirigidos a las autoridades educativas en donde se establezca que la
recomendatorios: educacion es el medio idéneo para transmitir a alumnas y alumnos, los valores de la
(cuatro) democracia, la convivencia social y los derechos humanos, y comprender las diferencias entre
los individuos, en especifico, aquéllas que se generan por el ejercicio del derecho a la libertad de
creencias religiosas.

4) Desarrollar lineamientos que complementen los planes y programas de estudio para inculcar a
las y los alumnos el valor de la tolerancia y el respeto por la diferencia, incluyendo a nifias, nifios
y adolescentes Testigos de Jehova que no participan activamente de las ceremonias civicas.

Articulo 1o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: consagra el derecho a la
igualdad y prohibe, entre otras cosas, la posibilidad de discriminar a los individuos por sus
creencias religiosas.

Articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: establece el derecho de
todo individuo a recibir educacion.

Articulo 24 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: consagra la libertad
religiosa como un derecho fundamental.

Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico: establece los derechos y libertades que el Estado
mexicano debe garantizar a favor del individuo en materia de derechos y libertades religiosas.

Articulo 20. de la Ley General de Educacion: desarrolla el contenido del derecho a la educacién,
estableciendo que todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al
sistema educativo nacional, con sdlo satisfacer los requisitos que establecen las disposiciones
legislativas aplicables.

Articulo 70. de la Ley General de Educacion: indica que uno de los objetivos que debe alcanzar la
educacion es fortalecer en el educando la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, asi
como el aprecio por la historia y los simbolos patrios.

Articulo 9o. de la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacional: establece que en
festividades civicas o ceremonias oficiales en que esté presente la Bandera Nacional, deben
rendirsele honores, los cuales, cuando menos, consisten en el saludo civil simultdneo de los

Marco juridico
de
referencia

presentes.
Articulo 150. de la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacional: establece que la ceremonia
debe realizarse los lunes al inicio de labores escolares, asi como al inicio y fin de cursos.
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Evaluacion de seguimento del IP

* 2003 (CNDH)

e 15 cuartillas

Situacién de discriminacidn en las escuelas por motivos religiosos, a partir de casos vividos por
alumnos y alumnas que profesan la religién Testigos de Jehova.

Apartados: antecedentes, fundamentacién juridica, observaciones y recomendaciones.

Integra objetivos, hallazgos y conclusiones.

Carece de marco tedrico.

Justificaciones y recomendaciones basadas en rigurosa y sistematica fundamentacion juridica.
No cuenta con diagndstico preliminar del fenémeno.

Referencias sobre quejas interpuestas.

Sin analisis de la situacién de discriminacidn que vive la poblacién objetivo.

No presenta apartados de hallazgos ni de conclusiones.

Tendria mayor orden y claridad si se siguiera un formato que incluyera otros apartados, especialmente
en términos de objetivos, diagndstico, fundamentacion tedrica, conclusiones y hallazgos.

Indicadores de
insumo

Metodologia cualitativa basada en fuentes secundarias.

Revisidon de documentos, quejas interpuestas e informes de las Comisiones Estatales de
Derechos Humanos.

No se explicitan las técnicas de investigacion ni a quiénes se habrian aplicado.

Finalidad: describir la problematica de discriminacion que vive la poblacidn objetivo: las y los
alumnos Testigos de Jehova que asisten a instituciones educativas, primarias y secundarias,
producto de su negacion a participar de los actos civicos de honores a los simbolos patrios que son
parte de las actividades escolares obligatorias.

Enfasis en las practicas discriminatorios: reprobacién de cursos, expulsiones temporales y
definitivas, entre otras.

Dimension espacial: México

Dimension temporal: junio de 1991 a marzo de 2003.

Tema: analizar la situacion de las y los estudiantes que profesan la religion Testigo de Jehova y
su imposibilidad de participar en ceremonias civicas en las escuelas para rendir honores a los
simbolos patrios, dado que es un acto prohibido por su religidn. A partir de esta imposibilidad se
genera una tensidn entre individuos e instituciones en la medida en que, para las entidades
educativas y la normativa existente, las ceremonias civicas y la rendicidn de honores a los simbolos
patrios se consideran actividades obligatorias para toda la comunidad escolar. Dicha tensién ha
tenido como consecuencia el establecimiento de sanciones, que van desde la reprobacion en
Indicadores de | materias de civismo hasta la expulsién temporal o definitiva de las y los alumnos Testigos de

proceso Jehova que se han negado a participar de dichas actividades. También se manifiesta la presencia
de casos de maltratos fisicos y psicolégicos.

Derechos afectados: derecho a la igualdad, derecho a la educacién, derecho a la libertad de
creencia y religiosa y a la no discriminacion.

Argumento: si bien se consta de leyes que establecen la obligatoriedad en la participacion de estas
actividades, también existe la normativa para defender el derecho a profesar libremente la religién de
cada ser humano. Se concluye que ante cualquier problematica identificada en estos casos, debe
primar en el analisis (y en la actuacion de las autoridades), las normativas mayores y la garantia de los
derechos fundamentales de las personas. El derecho a la educacion y a la libertad religiosa,
garantizados en la Constitucion, serian superiores a lo referido en torno a los simbolos patrios.

De este modo, al castigar o expulsar a la poblacién objetivo identificada en el IP, no se respetarian
dichos derechos, los cuales estan sustentados en la normativa vigente en dicho momento.®

Tipo de recomendaciones: tres operativas y una programatica.

Caracteristicas de las recomendaciones: creacion y/o modificacion de algunos procedimientos
administrativos que informen a los establecimientos educativos como actuar en los casos que
cuentan con alumnas y alumnos Testigos de Jehovd, al momento de las ceremonias civicas, y
elaboracidon de planes y programas orientados a prevenir la discriminacidon por motivos religiosos,
y que promuevan la integracion y el respeto a las diferencias.

Sintesis: no incluye un marco tedrico especifico, pero la fundamentacion juridica y el contenido
resultan robustos.

39 Esimportante destacar que el marco legal que se menciona es el vigente al momento en que se elaboré el Instrumento
de Posicionamiento y que se destaca explicitamente en el propio documento. Como se sabe, en la actualidad, y desde
la reforma de 2011, el articulo 1o. de la CPEUM establece que todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en dicha Constitucidn y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, asi como
de las garantias para su proteccidn, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que la Constitucidn establece.
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Indicadores de resultado

Buena coherencia interna: el problema planteado, el analisis desarrollado, el argumento y las
recomendaciones emanadas siguen una légica clara que se sustenta en el fundamento juridico.

Metodologia adecuada (revisién de documentacion: quejas y recomendaciones anteriores). Podria
haberse ampliado para presentar un diagndstico mas acabado y profundo de la realidad que vive la
poblacion objetivo.

Objetivos claramente establecidos y acordes a la problemdtica. Focalizados en la problematica que
aborda, con recomendaciones precisas.

Fundamento adecuado basado en la normativa nacional; argumento sélido (pese a no incluir una
fundamentacion tedrica).

Calidad adecuada y recomendaciones precisas y coherentes con el problema de estudio.

Claridad en las acciones propuestas y en las autoridades responsables; comprensibles y factibles
de llevarse a cabo, lo que deberia facilitar su implementacién en la practica.

Propuestas viables que no suponen grandes inversiones de recursos, de modificaciones juridicas,
ni de politicas publicas, sino acciones muy concretas y faciles de realizar.

Mecanismos de implementacidn implicitos, a excepcion de la creacion de planes o programas
preventivos en torno a la tolerancia y respeto a la diferencia, que es mas amplia y, por ende, no
detalla las responsabilidades ni las acciones a seguir para alcanzarla.

Indicadores de No cuenta con una ruta medidtica para la difusién de cada una de ellas. La ausencia de esta accién
resultado dificulta la posibilidad de identificacion y cobertura en medios de las medidas propuestas, limitando
su difusién y conocimiento entre la poblacién abierta.

Se reconoce la presencia de la voz de la poblacion objetivo y del el interés superior de nifias, nifios
y adolescentes, dado que fueron consultados tanto para conocer las situaciones de discriminacion
como para establecer los puntos recomendatorios.

No presenta un lenguaje incluyente, ni tampoco identifica o propone acciones diferenciadas para
la poblacidn mas vulnerable, y carece de una clara perspectiva de género.

Fortalezas: 1. nutrida argumentacién juridica para esclarecer la no contradiccion entre el ejercicio
religioso de nifas, nifios y adolescentes y el respeto a los simbolos patrios; 2. buen nivel de
especificidad de las recomendaciones favorece su compresion, factibilidad y viabilidad. Sin embargo,
ello reduce el nivel del problema en tanto lo acota sélo a un tema procedimental y operativo; 3.
incluye aspectos fundamentales del enfoque de derechos de nifias, nifios y adolescentes:
participacion e interés superior de nifias, nifios y adolescentes..

Debilidades: 1. inexistencia de diagndstico acerca de la magnitud del fenémeno ni de las
caracteristicas de la poblacion afectada (zonas geograficas, edades, caracteristicas socioecondmicas,
sexo, tipo de planteles educativos, etc.); 2. ausencia de problematizacién conceptual respecto de la
libertad de creencia en tanto derecho humano; carece de acciones diferenciadas por tipo de
poblacion objetivo y no considera la perspectiva de género; 3. ausencia de lenguaje incluyente.

2) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 8/2004 SOBRE EL CASO DE LA DISCRIMINACION
EN LAS ESCUELAS A [PERSONAS] MENORES DE EDAD PORTADORES[AS] DE VIH
O QUE PADECEN SIDA

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria Educacion Publica Federal e Derecho a la igualdad y no discriminacion
e Secretarias de Educacion Publica Estatales e Derecho ala educacién
e Gobernadores de las entidades federativas e Derecho alavida

e Derecho a la identidad

e Derecho a un trato digno

e Derecho a la proteccién

e Derecho a la confidencialidad y proteccién de
datos personales

e Derecho a una vida libre de violencia
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Recomendacién General de 2004. Refiere a la situacion de discriminacion en las escuelas por motivos

Sintesis del IP . ..
intesis de de salud, a partir de casos vividos por alumnas y alumnos portadores de VIH/SIDA.

1) Girar instrucciones para que las autoridades educativas se abstengan de expulsar, de separar de
sus estudios o impedir la inscripcion a los alumnos que viven con VIH o que padecen SIDA, y
establezcan los mecanismos para garantizarles el derecho a la educacion.

2) Girar instrucciones para que las autoridades educativas guarden la confidencialidad respecto de
la condicién de salud de las [personas] menores de edad portadores[as] del VIH o que padecen
SIDA, y les brinden los apoyos necesarios para que puedan continuar con sus estudios y
participar en las actividades escolares en condiciones de igualdad.

3) Implementar, de manera urgente y en coordinacién con las autoridades de salud, programas de
capacitacion e informacion sobre VIH/SIDA para los servidores publicos que conforman el
sistema educativo, cuyo objetivo sea combatir la ignorancia y desinformacion en torno a la
enfermedad, para evitar practicas discriminatorias y violatorias a los derechos humanos de las
personas menores de edad.

4) Realizar campafias pedagdgicas de informacidn dirigidas a nifias, nifios y adolescentes, con el
objeto de difundir el respeto a los derechos de las personas que viven con VIH/SIDA, asi como
informar a los adolescentes, padres de familia y profesores sobre las formas de prevencion del
virus.

Puntos
recomendatorios
(cuatro)

Articulo 1o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 4o. y 9o. de la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion; articulos 30. y 16 de la Ley para la Proteccion
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; articulo 20. del Pacto Internacional de los Derechos
Civiles y Politicos; 20. del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales; 10. y
24 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 20. de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio, y 30. del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales: derechos a la igualdad.®

Articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulos 20., 30. y 70.
de la Ley General de Educacidn; 32 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y
Marco juridico | Adolescentes; 9o. de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion; 130. del Pacto

de Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; 280. de la Convencidn sobre los
referencia Derechos del Nifio; 130. y 160. del Protocolo a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
en Materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales: derecho a la educacién.*®

Articulos 14o0. y 160. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30. de la Ley
para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; 6.3.3 y 6.3.4 de la Norma Oficial
Mexicana NOM-010-SSA2-1993 Para la Prevencion y Control de la Infeccion por Virus de la
Inmunodeficiencia Humana; 160. de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; 170. del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 110. de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos: derecho a la legalidad que reconoce que la actuacion de las autoridades escolares debe
apegarse a lo establecido en la ley y, en consecuencia, no pueden aplicarse medidas disciplinarias
o negar la permanencia o el acceso a la educacion por razones arbitrarias.

40 A partir de la Reforma Constitucional de 2011, el parrafo tercero del articulo 10. de la CPEUM ya no contiene este
derecho a la igualdad relacionado con la no discriminacidn sino la obligacién de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad. El derecho a la igualdad relacionado con la no discriminacién se encuentra en el parrafo quinto del
articulo 1o. En el caso de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, cuya ultima reforma data del 1 de
diciembre de 2016, en sus articulos 40. y 90. se siguen sosteniendo el derecho a la igualdad real de oportunidades y
se considera discriminacion impedir el acceso o la permanencia a la educacién publica o privada, asi como a becas o
incentivos en los centros educativos, respectivamente.

41 Actualmente, el derecho a la educacién se garantiza a través de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su articulo 30.; en la Ley General de Educacion, ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion: 30 de noviembre de 2017; en la Ley General de los Derechos de las Nifias, Niflos y Adolescentes, ultima
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion: 23 de junio de 2017; y en la Ley Federal para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion, ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion: 1 de diciembre de 2016.
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Articulo 4o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30., 40., 110. y 130. de
la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; 40. y 90. de la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion; 20. y 3o. del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos; 10. y 190. de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos: derecho al trato digno.

Articulos 4o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30., 40., 190. y 210.
de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; 240. del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 190. de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos; 160. del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y 30. de la Convencidon sobre los Derechos
del Nifio: derecho a la proteccién.*

Articulos 160. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 770. de la Ley
General de Salud; 6.3.3 y 6.8 de la Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-1993 Para la
Prevencion y Control de la Infeccion por Virus de la Inmunodeficiencia Humana; 160. de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; 170. del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos; 110. de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, y 160. de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio: derecho a la confidencialidad y a la privacidad.

Evaluacion de seguimento del IP

e 2004 (CNDH)

e 18 cuartillas

¢ Situacion de discriminacion en las escuelas por motivos de salud, a partir de casos vividos por
alumnos y alumnas portadores de VIH o que padecen SIDA.

¢ Apartados: antecedentes, situacion y fundamentacion juridica, observaciones y recomendaciones.

e Pionera en su campo, dado un contexto nacional el que se comenzaron a generar los primeros
esfuerzos juridicos e institucionales en la lucha contra todo tipo de discriminacidn y la construccién
de una agenda a favor de la igualdad en México.

e Carece de introduccion que permita contextualizar las circunstancias para su elaboracion.

¢ No cuenta con objetivos explicitos que ayuden a conocer la finalidad de la recomendacién y
tampoco indica un fin especifico que posibilite conocer los alcances que persigue.

e Carece de marco tedrico a partir del cual se construyan los criterios para el establecimiento de las
recomendaciones.

¢ No cuenta con diagndstico que permita delimitar la problematica afectada.

¢ Tendria mayor orden y claridad si se siguiera un formato que incluyera otros apartados,
especialmente en términos de objetivos, diagnéstico, fundamentacion tedrica, conclusiones y
hallazgos.

Indicadores de
insumo

Metodologia cualitativa, con fines descriptivos, basada en fuentes primarias: queja presentada por
una organizacion de la sociedad civil MEXSIDA.

Tema: nifias, nifios y adolescentes portadores de VIH/SIDA, quienes son discriminados en las
escuelas por su condicién de salud.

Problematica: expulsidn de nifias y nifios portadores de VIH/SIDA por parte de autoridades
educativas, colocandoles en una posicién de doble vulnerabilidad: de discriminacion por un lado, y
objeto de bullying escolar por parte de los demas escolares, por el otro.

Enfasis en las practicas discriminatorios: reprobacién de cursos, expulsiones temporales y
definitivas, entre otras.

Dimension espacial: México

Dimension temporal: 2004.

Indicadores de
Proceso

42 El derecho a la proteccién de nifias, nifios y adolescentes se encuentra garantizado en la actualidad por el articulo 40.,
parrafo noveno de la CPEUM, cuya ultima reforma data de diciembre de 2017.
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Derechos afectados: derecho a la igualdad, derecho a la educacién, derecho a la legalidad, derecho
al trato digno, derecho a la proteccion, derecho a la confidencialidad y privacidad, derecho a la vida,
derecho a la identidad, derecho a la no discriminacién, derecho a un trato digno, derecho a una vida
libre de violencias.

Propésito de las recomendaciones: informar y prevenir la repeticion de practicas discriminatorias
contra nifias y nifios portadores de VIH/SIDA.

Tipo de recomendaciones: operativo, ya que ponen gran énfasis en modificar una serie de
procesos y procedimientos por parte de las autoridades educativas.*

Indicadores de resultado

Indicadores de

Buena calidad del IP.

Ausencia de sustento tedrico.

Adecuada coherencia interna entre sus distintos apartados.

Grado alto de focalizacién de la problematica que permite rastrear de manera concreta las
respuestas de las autoridades responsables.

La calidad de las recomendaciones es muy buena: alto grado de precision; comprensibles sobre
qué debe realizarse y factibles para su cumplimiento.

Nivel bajo de viabilidad, puesto que no identifican procesos para que las secretarias de educacion
publica puedan eliminar practicas discriminatorias, tampoco indican el establecimiento
de politicas publicas que fomenten la igualdad e inclusidn en el interior de los centros educativos,
entre autoridades escolares, docentes y el grupo de niias y nifios escolares. No establece mecanismos
especificos para la implementacion de las recomendaciones por parte de las autoridades.

Carece de un enfoque de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes: vacios u omisiones
gue pueden aminorar el grado de incidencia.

Ausencia de mecanismos para dar voz a nifias y nifios y a sus padres y/o tutores.

Ausencia del interés superior de la nifiez como principio rector.

Carece de un lenguaje incluyente.

Inexistencia de enfoque de género que permita dar un tratamiento mas especializado sobre los
efectos de la discriminacién que padecen nifias y nifios portadores de VIH/SIDA.

resultado

43

Es importante sefialar que esta serie de recomendaciones se encuentran alineadas con las Observaciones Generales
del Comité de los Derechos del Nifio, emitidas en 2003 en materia de discriminacion a nifias, nifios y adolescentes
portadores de VIH/SIDA. En dicho documento se menciona que “La discriminacion es la causante del aumento de la
vulnerabilidad de los nifios al VIH y el SIDA, asi como de los graves efectos que tiene la epidemia en la vida de los nifios
afectados. Los hijos e hijas de padres que viven con el VIH/SIDA a menudo son victimas de la estigmatizacién y la
discriminacion, pues con harta frecuencia también se les considera infectados. La discriminacion hace que se deniegue
a los nifios el acceso a la informacion, la educacion (véase la Observacion General Num. 1 del Comité sobre los propdsitos
de la educacion), los servicios de salud y atencion social o a la vida social. En su forma mds extrema, la discriminacion
contra los nifios infectados por el VIH se manifiesta en su abandono por la familia, la comunidad y la sociedad. La
discriminacion también agrava la epidemia al acentuar la vulnerabilidad de los nifios, en particular los que pertenecen
a determinados grupos, los que viven en zonas apartadas o rurales, donde el acceso a los servicios es menor. Por ello,
esos nifios son victimas por partida doble. Todas esas prdcticas discriminatorias constituyen una violacion de los
derechos del nifio segun la Convencion. El articulo 2 de la Convencion obliga a los Estados Partes a respetar los derechos
enunciados en la Convencion “independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion politica
o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econémica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o
cualquier otra condicion”. El Comité interpreta que la frase “cualquier otra condicion” del articulo 2 de la Convencion
también abarca la de los nifios con VIH/SIDA o la del progenitor o progenitores. Las leyes, las politicas, las estrategias
y las prdcticas deben tener en cuenta todas las formas de discriminacion que contribuyan a agudizar los efectos de la
epidemia. Las estrategias también deben promover programas de educacion y formacion concebidos explicitamente
para cambiar las actitudes discriminatorias y el estigma que acarrea el VIH/SIDA.
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Fortalezas: 1. Recopilacidn sobre el marco legal nacional que resguarda los derechos de nifas y
nifios escolares portadores de VIH/SIDA; 2. Establece la necesidad de redoblar esfuerzos (sobre todo
por parte de las instituciones educativas del pais) para garantizar los derechos de nifias y nifios
escolares que son portadores de VIH/SIDA; 3. Se constituye como antecedente fundamental para esas
problematicas, en el marco de la proteccion de los derechos de un grupo vulnerable, como lo son
Nifias, Nifios y Adolescentes y las personas portadoras de VIH/SIDA; 4. Se enmarca en el contexto
nacional de los primeros esfuerzos institucionales de la lucha en contra de la discriminacién y la
construccion de la agenda nacional a favor de la igualdad.

Debilidades: 1. Recomendaciones generales y amplias; 2. Carece de un lenguaje incluyente y
perspectiva de género; 3. Falta especificar acciones que deriven en la elaboracion de politicas publicas
conjuntas entre la Secretaria de Educacidn Publica (SEP), el Centro Nacional para la Prevencién y
Control del VIH y el SIDA (CENSIDA) y la Secretaria de Salud (SSA); 3. Las recomendaciones inciden
exclusivamente en los procesos administrativos realizados por las autoridades educativas; 4. Carece
de ruta para su implementacion; 5. CNDH como un érgano acompafiante en la implementacion de las
recomendaciones emitidas.

Observaciones generales: seria importante contemplar —para la implementacién de acciones—
la incorporacion de otros actores sociales (en este caso especifico, por ejemplo, incluir a las OSC que
trabajan la agenda de VIH/SIDA) para sensibilizar tanto a las autoridades educativas como a la
poblacion escolar; de hecho, un actor fundamental en dicha recomendacién y que no fue
contemplando en el informe es el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) que,
como organizacidn que agremia a los docentes, resulta una pieza clave para la construccion de una
cultura de no discriminacion, inclusién y de respeto a los derechos humanos de todas las personas.

3) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 21/2014 SOBRE LA PREVENCION,
ATENCION Y SANCION DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL EN CONTRA
DE LAS NINAS Y LOS NINOS EN CENTROS EDUCATIVOS

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria Educacion Publica Federal e Derecho a la libertad
* Gobernadores de las entidades federativas e Derecho a la educacién

e Derecho a un trato digno

¢ Derecho al bienestar fisico y emocional
e Derecho a la integridad personal

¢ Derecho a una vida libre de violencia

Recomendacion General de 2014. Refiere a situaciones de violencia sexual hacia nifias, nifios y

Sintesis del IP
adolescentes en centros escolares.

1) Emitir directrices o guias que contengan los contenidos minimos sobre las obligaciones de
atencidn, prevencidn, investigacion, sancidn y reparacion de casos de violencia sexual en centros
escolares, que consideren de forma particular a las nifias y nifios en situacién de vulnerabilidad
multiple.

2) Instruir a todas aquellas personas que laboran en centros escolares, reciban capacitacién sobre
los lineamientos que deberan aplicar en el supuesto de que se suscite un caso de violencia
sexual escolar.

Puntos 3) Asegurar que las instalaciones de los centros educativos sean adecuadas para que las nifias y los
recomendatorios nifios puedan ejercer de forma sana y segura su derecho a la educacidn al interior de las mismas
(nueve) y, asimismo, se gestione la instalacion de cdmaras de video en puntos estratégicos de los

planteles educativos publicos y privados.

4) Constituir lineamientos de evaluacidn, ingreso y permanencia del personal docente, para que
cuenten con aptitudes y capacidades adecuadas para el trato con las nifias y los nifios.

5) Vigilar en todo momento que las actuaciones por parte de los particulares que prestan servicios
educativos en el Distrito Federal se apeguen a lo dispuesto en la Ley General de Educacion, y en
caso de que se observe un inadecuado seguimiento a los casos de violencia escolar, en especial
de violencia sexual, se apliquen a dichos centros escolares las sanciones correspondientes.

231



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

6) Generar politicas publicas integrales y lineamientos de prevencion, investigacion, sancion y
atencion de casos de violencia sexual en centros escolares, asi como protocolos de actuacion en
dichos supuestos.

7) Presentar iniciativas de ley necesarias para que se ajusten las legislaciones penales de las
entidades federativas y del Distrito Federal a la gravedad de los delitos de violencia sexual por
parte de servidores publicos en contra de nifias y nifios, que estén tipificadas como graves e
imprescriptibles y se prevean medidas de proteccidn para nifias y nifios victimas de delitos que
impliquen violencia sexual.

8) Contemplar medidas de salvaguarda en todas las leyes para la proteccidn de nifias y nifios de la
totalidad de entidades federativas del pais.

9) Mecanismos para atender de manera inmediata los casos de violencia sexual reportados dentro
los centros educativos, de forma tal que estos cuenten con las caracteristicas expuestas en la
Recomendacién General.

Marco juridico
de
referencia

Articulo 1o. y 190. de la Convencion sobre los Derechos del nifio:

Se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud
de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras
el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo.

Esas medidas de proteccidén deberian comprender, segin corresponda, porcedimientos eficaces
para el establecimiento de programas sociales con objeto de proporcionar la asistencia necesaria
al niflo y a quienes cuidan de él, asi como para otras formas de prevencién y para la identificacion,
notificacidn, remisidn a una institucién, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los
casos antes descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencién judicial.

Observacion General numero 13 del Comité de los Derechos del Nifio: Derecho del nifio a no ser
obejto de ninguna forma de violencia. Alli se sefiala que la agresién sexual abarca tres rubros:
violencia fisica, psicoldgica y sexual. Los dafios provocados, en ese sentido, van mas alla de la
integridad y el bienestar fisico y psicolégico de nifias, nifios y adolescentes de forma inmediata y
afectan gravemente su desarrollo, su educacion, y su integracién social a mediano y largo plazo.

Evaluacion de seguimiento del IP

Indicadores de
insumo

e 2014 (CNDH)

e 56 cuartillas

¢ Apartados: antecedentes, situacion y fundamentacion juridica, observaciones y
recomendaciones generales.

e Carece de introduccién que explique la estructura del documento y de cuenta de los objetivos
del mismo.

e Justificacidn juridica sobre los atributos y funciones de la CNDH.

e Marco tedrico general sobre la violencia sexual hacia nifas, nifios y adolescentes.

¢ Diagndstico cuantitativo sobre la problematica y su gravedad a partir de informacion solicitada a
entidades federativas.

¢ Aborda el concepto de violencia sexual en contra de nifias, nifios y adolescentes, sus
significados, consecuencias. Hace hincapié en los dafios causados a las victimas.

¢ Antecedentes: importancia de combatir la violencia sexual hacia la infancia en centros
educativos, cdmo ha sido la evolucién de este problema y acciones emprendidas por la CNDH.
Marcos juridicos nacionales e internacionales que prohiben la violencia sexual hacia las nifias,
nifios y adolescentes.

¢ Diagndstico: analiza lo que el Estado mexicano ha hecho y dejado de hacer para prevenir este
problema.

e QObservaciones: analisis general de los programas de prevencion de violencia implementados en
las entidades federativas y las acciones concretas que las autoridades han realizado al respecto.
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Metodologia cuantitativa.

Informacidn de fuentes oficiales (recomendaciones y quejas anteriores recibidas en la CNDH).

Finalidad: mostrar la magnitud del problema a partir de la presentacién de cifras de la violencia
sexual en centros educativos.

Cardacter tanto descriptivo como explicativo.

Dimension espacial: México.

Dimension temporal: 2000 a 2014.

Tema: violencia sexual hacia nifas, nifios y adolescentes en centros escolares.

Derechos afectados: derecho al bienestar fisico y emocional del nifio, derecho a la libertad sexual,
derecho a la integridad personal, derecho a la educacion, derecho a un trato digno y derecho a la
proteccion.

Se destaca que la violencia sexual hacia la infancia se presenta con mayor frecuencia en nifias y que
los agresores suelen ser personas cercanas a las victimas.

Se indica que, debido a las amenazas permanentes o constantes, las victimas muchas veces no
denuncian o no pueden denunciar la agresion.

Tipo de recomendaciones: operativo, programatico y normativo.

Se indica que es necesario tipificar en las legislaciones de las entidades federativas el delito de
violencia sexual hacia las nifias, niflos y adolescentes como un delito grave e imprescriptible.

Se prevé la necesidad de que la SEP cree una normatividad administrativa que regule la forma de
proceder frente a este tipo de abusos en algunas entidades federativas y de crear politicas publicas
integrales de prevencion, investigacion, sancion y atencidn de casos de violencia sexual en centros
escolares, con perspectiva de género.

Se indica que es necesario revisar los Lineamientos de Prevencion, Atencién de Quejas o Denuncias
por Violencia, Maltrato o Acoso Escolar.

Indicadores
de
proceso

Indicadores de resultado*

Coherencia y consistencia interna: presenta una buena fundamentacién juridica que, a su vez, se
encuentra correctamente relacionada con el diagnéstico de la problematica que describe el
documento.

Se expone de manera amplia pero detallada la problematica.

Metodologia adecuada.

Especifica la poblacidn susceptible a este tipo de violencia a partir de un marco tedrico explicativo
amplio de los tipos de violencia y la forma en la que éstos afectan a nifias, nifios y adolescentes.

Recomendaciones claras que identifican responsabilidades concretas a las autoridades
Indicadores | involucradas.
de resultado Principal debilidad de los puntos recomendatorios: autoridades diversas y heterogéneas. En el caso
de las entidades federativa sélo contempla gobernadores y no a las Secretarias Estatales de Educacidn
Publica.

Se establecen acciones de prevencidn, investigacién, sancién y atencidn, aunque no de manera
jerarquizadas.

No se establece ninguna ruta de difusion para darle seguimiento a la problematica.

No se muestra un uso extendido del enfoque de derechos ni perspectiva de las victimas.

Si hace uso de un lenguaje incluyente y las recomendaciones emitidas asumen una perspectiva de
género.®

44 En comparacién con los demas IP analizados hasta el momento, en este caso, dado que el documento data de 2014
(10 afios después a los dos primeros IP), es perceptible una gran mejoria en la construccidn de estos instrumentos.
Tanto en lo que respecta al lenguaje incluyente, como a la perspectiva de género, y pasando por cuestiones
relacionadas con los marcos tedricos y los diagndsticos de las problematicas, es posible observar no sélo avances
significativos en su elaboracién (y, por lo tanto, un gran aprendizaje de lo ocurrido con los primeros instrumentos)
sino también una recepcion mucho mas clara del enfoque de derechos asi como una elaboracién mas y mejor
sustentada (tedrica y empiricamente) de las problematicas en cuestion.
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Fortalezas: analisis cuantitativo de la problematica, que incluye graficos y tablas muy esclarecedoras
e informativas acerca del incremento de los casos de violencia sexual y su tipificacién; se describen
densamente las quejas; las recomendaciones emitidas son viables y focalizadas; marco tedrico util y
pertinente; considera la perspectiva de género, al analizar cémo afecta el problema en mayor grado a
las nifias de nuestro pais.

Debilidades: no contiene una ruta critica para difundir y comunicar sobre la problematica a la
poblacién abierta: no indaga demasiado en las causas sociales del problema, en la medida en que la
recomendacién presenta una mirada fundamentalmente juridica y psicoldgica (es decir, con énfasis en
una mirada mas individual que social o estructural del problema).

4) INFORME ESPECIAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS SOBRE
LAS PANDILLAS DELICTIVAS TRASNACIONALES CONOCIDAS COMO “MARAS”

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones Derechos humanos violados

e Estado mexicano

e |Instituciones de Seguridad Publica Federales y Estatales
Centro de Inteligencia y Seguridad Nacional

Instituto Nacional de Migracién

Derecho a la seguridad fisica

Derecho a la igualdad y a la no discriminacién
Derecho al debido proceso

Derecho al bienestar fisico y emocional
Derecho a la identidad

Informe Especial de 2008. Refiere al fendmeno delictivo de las pandillas conocidas como “Maras” y
su vinculacién con distintas expresiones de delincuencia organizada, como el narcotrafico, el trafico

Sintesis del IP .
de migrantes y la trata de personas.

1) Consolidar los esquemas de cooperacién regional firmados por México con Estados Unidos de
América, El Salvador, Guatemala y Honduras, que permita enfrentar conjuntamente este
problema sin afectar a los derechos humanos.

2) Realizar acciones que atiendan, por un lado, las causas, y por otro lado los efectos que genera el
citado fendmeno social.

3) Disefiar programas estratégicos que permitan unificar criterios mediante la cooperaciény la
ayuda coordinada de estos paises.

4) Evitar por todos los medios legales posibles la impunidad de quienes actten contra la ley,
ademas de establecer practicas de cooperacion internacional en materia de proteccidn de
testigos y victimas del delito como instrumentos importantes para combatir la delincuencia

Puntos organizada transnacional.
recomendatorios |5) Disefiar programas y planes de trabajo tanto a nivel nacional como regional, con un enfoque de
8 (ocho) prevencion del delito y de la promocién de una cultura hacia la legalidad.

6) Crear una base de datos compartida en materia de identificacién de la incidencia delictiva de las
pandillas delictivas transnacionales conocidas como “Maras”.

7) Proyectar y actualizar permanentemente, por parte de las autoridades policiales municipales,
estatales y federales, asi como de migracién, militares y de inteligencia, un mapa virtual de
incidencias en el que se ubique las dreas especificas de la actividad delictiva realizada por
integrantes de la mara.

8) Brindar capacitacion especializada a los servidores publicos de los tres érdenes de gobierno
encargados del combate contra las pandillas delictivas transnacionales, a efecto de que estén en
posibilidad de realizar una correcta investigacidn, persecucidn y valoracion de la gravedad de las
conductas antijuridicas desplegadas.
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Articulos de tratados internacionales:

Articulo | de la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; articulo 3 de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos; articulo 7 de la Declaracién de las Naciones Unidas
Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Racial; articulo 1 del Codigo de
Conducta para Funcionarios Encargados de hacer cumplir la ley; articulos 4.1,5.1y 7.1 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.*

Articulos de la legislacion mexicana:

Articulo 31 de la Ley Orgdnica de la Administracidn Publica Federal que sefiala el deber de la

Marcoc;:r/d/co Secretaria de Seguridad Publica de desarrollar las politicas publicas de seguridad y de proponer la
. politica criminal en el dmbito federal.
referencia

Articulos 1, 6, 8, y 18 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

Articulos 1y 4 de la Ley de la Policia Federal Preventiva.

Articulos 7, 16 y 17 de la Ley General de Poblacién.*

Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 1, 3, 4, 5 de la Ley General que establece las Bases de Coordinacién del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

Articulo 11 de la Declaracidn sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas
de Delitos y del Abuso del Poder.

Evaluacion de seguimiento del IP

* 2008 (CNDH)

e 61 cuartillas

¢ Poblacién objetivo: personas jovenes centroamericanas y de los estados del sureste de México.

¢ Introduccidn, que relata los motivos por los cuales la CNDH realizé el Informe Especial.
Fundamentacion juridica.

e Carece de marco tedrico.

¢ No se indican de manera explicita los objetivos ni los fines o propdsitos que permitan conocer
sus alcances.

¢ Antecedentes sobre la problematica: se destaca el conocimiento de la CNDH en la materia, a
partir de investigaciones elaboradas por diversas instituciones académicas y/o de seguridad de
otros paises de América Latina.

¢ Diagndstico: analiza el fendmeno de la violencia asociado a las pandillas transnacionales
denominadas “Maras”, constituidas por personas jévenes de los paises de América Central y de
los estados mexicanos del sur y sureste.

¢ Hallazgos: las pandillas delictivas trasnacionales denominadas “Maras” mantienen presencia en
24 entidades federativas del pais (incluida la Ciudad de México) con alrededor de cinco mil
jovenes integrantes, de los cuales 63 % son de origen mexicano y 37 % centroamericanos; nifias,
nifios y adolescentes, antes de ser juzgados como victimarios, son victimas de las condiciones
de violencia sociopolitica de sus paises, de las recurrentes crisis econdmicas, de la fragilidad
institucional, de la permisibilidad de las fronteras de los paises centroamericanos y de México,
de la permisibilidad de Centroamérica y México a las redes del crimen organizado
transnacional, de los procesos de descomposicion social y violencia intrafamiliar; y de las
condiciones de pobreza, exclusion, marginacion y falta de acceso a oportunidades tanto
en los paises de Centroamérica como en los estados del sureste de México.

¢ Conclusiones: advierte que el Estado mexicano ha realizado esfuerzos insuficientes para cumplir con
los articulos y disposiciones contenidos en diversos instrumentos de proteccion de los derechos
humanos ratificados por México.

Indicadores de
insumo

45 Cabe aclarar que la Declaracién Universal de Derechos Humanos, la Declaracién Americana de Derechos Humanos,
asi como los demas instrumentos de garantia y proteccion de los derechos humanos se mantienen vigentes y no han
sido formuladas modificaciones a los mismos en los Gltimos afios.

Las siguientes leyes reglamentarias han sufrido modificaciones posteriores al momento de la publicacién del
Instrumento de Posicionamiento: Ley Organica de la Administracion Publica Federal, ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion: 19 de mayo de 2017; Ley General de Poblacion, ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacion: 1 de diciembre de 2015. Tanto la Secretaria de Seguridad Publica como la Policia Federal
Preventiva ya no existen, en sustitucion se encuentra la Comisién Nacional de Seguridad Publica como 6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion y la Policia Federal como organismo descentralizado.

46
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Metodologia mixta.

Enuncia el levantamiento de trabajo de campo y otras actividades de recoleccién de informacion
que, sin embargo, no aparecen detallados.

Uso de fuentes primarias y secundarias: aplicacién de entrevistas, videograbaciones y bases de
datos estadisticas proporcionadas por las instituciones de seguridad publica, tanto federales como de
las entidades federativas.

Caracter descriptivo y explicativo

Dimension espacial de cardcter trasnacional que involucra a los paises de América Central y a los
Indicadores | Estados Unidos.

de Dimension temporal: 2008.
proceso Tema: el fendmeno de las pandillas trasnacionales denominadas “Maras”.

Problematica: vinculacion de dichas pandillas, de manera creciente, con distintas expresiones de la
delincuencia organizada, como el narcotrafico, el trafico de migrantes o la trata de personas.

Derechos afectados: derecho a la seguridad fisica; derecho a la igualdad y a la no discriminacion;
derecho al debido proceso; derecho al bienestar fisico y emocional; derecho a la identidad.

Propdsito de las recomendaciones: informar y prevenir la repeticién de practicas de violaciones al
estado de derecho y al debido proceso por parte de personas servidoras publicas encargadas de la
administracion y procuracién de justicia.

Tipo de recomendaciones: cinco programaticas y tres operativas.

Indicadores de resultado

Carece de sustento tedrico y trata de manera ambigua a las personas que integran las pandillas:

como victimas y victimarios al mismo tiempo.

Metodologia adecuada.

Coherencia interna entre sus distintos apartados.

Calidad de las recomendaciones: bajo grado de precision, dada la ambigliedad acerca de
quiénes son las instituciones que deben implementarlas.

Nivel de compresidn intermedio sobre qué se debe realizar en cada una de ellas.

Viabilidad: nivel bajo, puesto que no detallan qué acciones deberian llevarse a cabo para que
las autoridades se encaminen al cumplimiento.

No establece mecanismos para la implementacion.

Carece de enfoque de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes.

Ausencia del interés superior de la nifiez.

No considera la inclusién especifica de nifas, nifios y adolescentes que ingresan a las filas de las
pandillas trasnacionales “Maras”, lo cual coloca a dichas personas en una posicién de
revictimizacion y ello deberia ser atendido de modo particular (por ser nifios y por ser parte de
estas organizaciones).

No hay claridad sobre la participacidn de la poblacién objetivo. Se infiere que es muy posible
que el guidn de las entrevistas tenga la estructura de un interrogatorio mas que de un didlogo
semiestructurado con la poblacién objetivo; ademas de ello, no se recupera ningtin fragmento
especifico de las entrevistas en profundidad.

Carece de lenguaje incluyente, repercutiendo en la inexistencia de un enfoque de género.

Fortalezas: 1. Diagndstico general; 2. Se desmitifica sobre la composicion demografica de las
pandillas; 3. Visibiliza el nivel de descomposicidn social y familiar que comparten los Estados del
sureste mexicano y los Estados centroamericanos.

Debilidades: 1. No establece mecanismos claros de implementacidn; 2. Carece de lenguaje
incluyente y perspectiva de género; 3. No cuenta con fundamentacion a partir del principio del
interés superior de la nifez; 4. Invisibiliza a nifias, nifios y adolescentes que forman parte de las
pandillas trasnacionales “Maras”; 5. No se exponen hallazgos de las entrevistas; 6. Se esperaria
una estrategia mas articulada y explicita de atencién a la situacion en la region, desde un enfoque
integral de derechos humanos; incluso un llamado por parte de la CNDH a sus homélogos
organismos de derechos humanos en Centroamérica.

Indicadores de
resultado
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5) INFORME ESPECIAL DE LA CoMmISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS SOBRE
EL GRUPO JUVENIL CONOCIDO COMO EmMO

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria de Gobernacion e Derecho a la identidad
e Secretaria de Educacién Publica e Derecho a la libertad de expresion
e Secretaria de Trabajo y Prevision Social e Derecho a la integridad personal
e Secretaria de Desarrollo Social e Derecho a laigualdad y a la no discriminacidn
e Procuraduria General de la Republica e Derecho de asociacion y reunién
e Gobernadores de las entidades federativas
e Instituto Nacional de la Juventud

Sintesis del IP

Informe Especial de 2009. Refiere a la violencia hacia el grupo juvenil “Emo” y la transgresidn a sus
derechos humanos, tanto de parte de la sociedad, como de las autoridades, medios de comunicacion
y otros grupos juveniles.

Puntos
recomendatorios
4 (cuatro)

1) Elaborar campaiias que enfaticen el respeto a la diversidad, dirigidas tanto a la sociedad en
general como en el interior de las dependencias y entidades de gobierno. También se solicita
que, en dicho disefio, se considere y se cuente con la participacidn de los jovenes, a fin de
escuchar sus opiniones.

2) Disefiar y aplicar, en su respectivo ambito de competencia, politicas publicas especificas
dirigidas a los jovenes a fin de que se contribuya al mejoramiento de su nivel de vida, educacidn
y salud, asi como a la construccion y operacidn de espacios fisicos adecuados para su sano
esparcimiento.

3) Incluir en los planes de estudio, los temas relativos a la discriminacion, formas en que se
manifiesta, mecanismos para erradicarla e instituciones encargadas de proteger y defender la
igualdad de las personas considerando, ademas, que las y los jovenes son titulares de derechos
humanos y obligaciones.

4) Capacitar a los cuerpos de seguridad publica y al personal del ministerio publico sobre el trato
hacia las y los jovenes para evitar conductas discriminatorias dirigidas a los integrantes de los
diversos grupos juveniles, quienes son agredidos por su apariencia.

Marco juridico de
referencia

Articulo 102 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulos 1o0.; 30., 60., 15 y71 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

Articulo 174 de su Reglamento Interno.

A pesar de esta fundamentacion juridica, no se encuentra referencia a los derechos particulares de
nifias, nifios y adolescentes, en la medida en que el Informe pretende reivindicar los derechos del
grupo juvenil Emo, sin hacer distinciones entre las diversas edades que pueden conformar la
poblacion de este grupo.

Evaluacion de seguimiento del IP

Indicadores de
insumo

e 2009 (CNDH).

® 29 paginas.

e Argumento: aborda el problema de la intolerancia hacia grupos juveniles, como los “Emo” y la
violencia que se genera hacia ellos.

e Estructura: presentacidn; antecedentes y entorno; acciones; hechos; observaciones;
conclusiones; y propuestas.

e Marco tedrico: explica las problematicas sociales que presentan ciertos grupos de edad, una
serie de cambios psicoldgicos y fisicos que afianzan su pertenencia a grupos juveniles y,
finalmente, los derechos humanos constantemente violados hacia este grupo juvenil.

¢ Antecedentes: se explican los origenes de la comunidad Emo y los elementos que constituyen su
identidad.
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e Fundamentacion juridica: se mencionan los derechos vulnerados hacia esta poblacion.

¢ Diagndstico: menciona los hechos violentos ocurridos en el pais, en especifico en 14 entidades
federativas, asi como las acciones emprendidas al respecto.

¢ No tiene objetivos explicitos ni fines de manera expresa; sin embargo reitera la necesidad de
instrumentar formas de convivencia mas democraticas y menos discriminatorias en México.

¢ Sintesis: da cuenta del desarrollo del problema de la discriminacion hacia ciertos grupos
juveniles, tiene una buena narracién y recurre a informacioén proporcionada por los medios de
comunicacion y quejas anteriores de la CNDH.

e QObservaciones: analisis pormenorizado de las acciones que han llevado a cabo las entidades
federativas al respecto y, sobre todo, qué es lo que han dejado de hacer durante el ultimo tiempo.

¢ El estudio evidencia un problema de intolerancia, discriminacién y clasismo, que requiere
atencidn de las autoridades competentes en la medida en que, aunque existe legislacién que
protege a los individuos contra cualquier tipo de discriminaciéon, no se hacen efectivos estos
derechos entre esta poblacidn de nifias, nifios y adolescentes.

Indicadores de
proceso

Metodologia cualitativa.

Descripcion de hechos basada en fuentes oficiales y no oficiales, de tipo documental.

Recuperacién de notas y articulos periodisticos sobre el tema de investigacion.

No cuenta con informacién estadistica que visibilice la magnitud o la intensidad de la
problematica.

La investigacidn se basa en expedientes de las Comisiones de los Derechos Humanos Estatales,
de los diversos Institutos de la Juventud, e informacidon de las Procuradurias Generales de Justicia.

Finalidad: informar acerca de la problematica de discriminacion de grupos juveniles y prevenir
futuras conductas violentas.

Dimension espacial: México

Dimension temporal: 2009.

Tema: derechos humanos vulnerados del grupo juvenil Ilamado Emo.

Problematica: la violencia hacia el grupo juvenil y la transgresidn a sus derechos humanos en
diversas entidades federativas del pais, a partir de 2008, tanto por parte de la sociedad en general,
como de las autoridades, medios de comunicacidn y otros grupos juveniles, en particular. EIl IP
también menciona casos especificos donde fueron especialmente las autoridades municipales las
que mostraron conductas discriminatorias hacia este grupo de nifias, nifios y adolescentes.

Derechos afectados: a la libertad de expresion, a la integridad personal, el derecho a la no
discriminacion, asociacion y reunion.

Hallazgos: los “emos” ha sido un grupo que, en diversos momentos, ha sufrido abusos, tanto de
la sociedad en general, como de los medios de comunicacion y también de otros grupos juveniles;
discurso y practicas clasistas y discriminatorias que predominan hacia esta poblacidn; vinculo entre
la discriminacion que sufre este grupo juvenil y su vinculacion con preferencias sexuales especificas
y estados de animo particulares.

Indicadores de resultado

Indicadores de
resultado

Buena coherencia interna.

Expone la problematica con base en hechos discriminatorios y, la mayor parte de ellos se
rescatan de fuentes primarias y secundarias. Describe detalladamente la forma en que se ha
abordado la problematica en distintas entidades federativas del pais, ante exigencias anteriores de
la CNDH.

Se emiten recomendaciones adecuadas a fin de evitar la discriminacidn hacia este grupo
juvenil.

Carece de profundidad en la medida en que se encuentra rebasado por la investigacion
realizada por los diversos medios de comunicacion pero sin considerar estudios socioldgicos
cientificos relacionados con la cultura juvenil y los procesos de identidad durante esas edades.

Expone el contexto sociocultural general por el que atraviesan adolescentes y jévenes en el pais
y, de manera particular, las llamadas tribus juveniles.

Describe con mucha precision los problemas a los que se enfrentan jévenes asi como sus
derechos humanos violentados, especialmente en materia de integridad y bienestar.

Hubiese sido conveniente que presentara datos o cifras que permitieran identificar la magnitud
o la intensidad del problema, las caracteristicas de su poblacion en términos demograficos asi
como una mayor informacion sobre sus caracteristicas sociales, educativas y econdmicas.
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Pertinencia basada en que los actos discriminatorios no sélo tienen que ver con el grupo juvenil
“Emo”, sino con todas las demas llamadas “tribus urbanas”.

Se hace referencia a diversos mecanismos para disminuir estas conductas violentas, que van
desde el mejoramiento de espacios publicos, hasta campafias de concientizacidn en el personal de
seguridad.

Aunque el documento esta focalizado y dirigido con precisidén hacia autoridades responsables,
no se hace mencioén ni al enfoque de derechos ni al principio del interés superior de la nifiez. Esta
redactado con un lenguaje incluyente y se plantean ciertas acciones de prevencidn para garantizar
los derechos de este grupo juvenil.

No se distinguen recomendaciones con perspectiva de género.

Fortalezas: 1. Utilizacidén de notas y articulos periodisticos asi como solicitudes de informacion
de quejas a las instituciones competentes de las entidades federativas; 2. Solicitud a autoridades
para que den cuenta de las acciones emprendidas para una formacién integral de los jovenes; 3.
Distincion clara y atinada de cuales son los derechos afectados hacia los jévenes pertenecientes al
grupo juvenil “Emo” durante el tiempo que abarca el informe, asi como las causas mas
importantes del problema de su discriminacidn; 4. Destaca exclusivamente lo més relevante de la
problematica a tratar.

Debilidades: 1. El informe no cuenta con un marco tedrico desarrollado con profundidad acerca
de los problemas de integracion, identidad y cultura juvenil en la actualidad; 2. No se manejan
estadisticas precisas que expongan la problematica y ello impide dimensionar el fendémeno del
estudio asi como conocer y caracterizar a la poblacidn afectada por esta vulneracidn de derechos
humanos; 3. Los apartados “Hechos” y “Acciones” manejan informacidn similar, por lo que no
queda muy claro el objetivo de cada apartado.

6) INFORME ESPECIAL SOBRE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LA ZONA
CARBONIFERA DEL ESTADO DE COAHUILA

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
e Secretaria de Economia e Derecho a la legalidad
e Secretaria de Trabajo y Prevision Social e Derecho a la seguridad juridica
* Gobierno del Estado de Coahuila e Derecho a la integridad fisica

¢ Derecho alavida
e Derecho al trabajo digno
¢ Derecho a no trabajar de nifias, niflos y adolescentes

Sintesis del IP

Informe Especial de 2011. Refiere a las condiciones laborales en que viven las y los trabajadores que
se dedican a la extraccion de carbon en el estado de Coahuila: falta de seguridad e higiene, siniestros
y accidentes fatales.

Puntos
recomendatorios
24 (veinticuatro)

1) Realizar inspecciones de manera periddica respecto de las condiciones de seguridad de las
minas.

2) Proporcionar los recursos materiales, econémicos y humanos suficientes, para que se realicen
visitas de inspeccion al total de empresas que tengan una concesion minera.

3) Fortalecer los procedimientos relativos al servicio civil de carrera para la contratacion y
seleccion del personal, tomando en consideracion el perfil y necesidades del puesto, formacion,
capacitacioén, adiestramiento y evaluacion para garantizar la adecuada aplicacion de la ley.

4) Contar con personal suficiente y evaluar el perfil de conocimientos en materia de derechos
humanos de los inspectores para garantizar el cumplimiento de los lineamientos que la Ley
Minera impone a las empresas que cuenten con una concesion.

5) Generar un registro en la zona carbonifera de Coahuila de las minas de carbon que estan en
operacion para que puedan ser objeto de supervision.
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6) Seguir fortaleciendo el sistema de intercambio de informacidn con la STPS, para detectar los
riesgos de seguridad ocurridos en los lotes mineros.

7) Continuar con el ejercicio de suspender provisional o totalmente las obras y trabajos en las
minas ante una situacion de peligro o dafio inminente.

8) Disefiar y aplicar un programa de certificacion que garantice que el carbdn que es objeto de
transaccidon comercial fue obtenido en observancia de la legislacion en materia de seguridad e
higiene y se impulsen modificaciones a la Ley de Sociedades Cooperativas para que los tres
niveles de gobierno apoyen su funcionamiento.

9) Asegurar que la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, asesore, oriente y represente
juridicamente a los trabajadores y a sus beneficiarios para que éstos obtengan las debidas
indemnizaciones e implementar mecanismos para velar por el restablecimiento de la condicion
fisica y psicolégica de los afectados, a través del apoyo psicolégico, médico y de rehabilitacién
necesario, con las instancias de salud correspondientes.

10) Incrementar las visitas de inspeccion para verificar las condiciones de seguridad e higiene
de las minas de carbén.

11) Impulsar modificaciones legislativas para actualizar la materia de seguridad e higiene, de modo
que se tipifiquen delitos laborales por incumplimiento de los patrones a la legislacion
correspondiente, cuando se ponga en riesgo la seguridad de los trabajadores, se emplee a
personas menores de edad o a mujeres en gestacidn o en periodo de lactancia, y se ajusten las
competencias, facultades y capacidades en materia de inspeccion y de colaboracién entre los
diversos ambitos de gobierno para llevar a cabo tales tareas.

12) Desarrollar estudios y consultas técnicas que permitan ajustar la normatividad en materia de
seguridad a la realidad en que operan las minas de carbdn artesanales para que cumplan con
minimos de seguridad a los que esté condicionada la posibilidad misma de que operen.

13) Disefiar e implementar una politica de difusion masiva de los derechos laborales que asisten a
los trabajadores de la zona carbonifera de Coahuila y en el resto del pais, a la vez que se
posibilite la formulacidn de denuncias por practicas contrarias a la seguridad e higiene en sus
centros de trabajo, mismas que deberan ser atendidas por las autoridades competentes.

14) Garantizar que una vez detectada una situacion que ponga en peligro la vida o seguridad de los
trabajadores, se inicie el procedimiento previsto en el articulo 512-D de la Ley Federal del
Trabajo, situacidn de la que debe informar a la Secretaria de Economia para que, en su caso,
clausuren provisionalmente las minas que pongan en riesgo la vida y seguridad de los
trabajadores y se le dé el seguimiento debido.

15) Evaluar en forma periddica el perfil del personal responsable de realizar las visitas de
verificacidn, asi como los conocimientos de los inspectores en materia de derechos humanos y
de condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo mineros.

16) Promover acciones para que la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo aumente
su plantilla a fin de que se integre con el personal suficiente que pueda atender de manera
inmediata, completa e integral a la industria de la mineria del carboén.

17) Implementar acciones y medidas destinadas a integrar debidamente el Directorio Nacional de
Empresas, para detectar de manera oportuna nuevos centros de trabajo y estar en posibilidad
de realizar las visitas de inspeccion y prevenir futuros siniestros.

18) Realizar las acciones correspondientes para promover que el Ejecutivo Federal impulse ante el
Senado de la Republica la ratificacion del convenio 176 de la OIT en materia de seguridad e
higiene, para asi poder contar con una politica nacional que atienda eficazmente las
problematicas descritas en este Informe.

19) Disefiar y aplicar un programa de certificacion que garantice que el carbdn, que es objeto de
transaccidon comercial, fue obtenido en observancia de la legislacion en materia de seguridad e
higiene.

20) Atraer estudios cientificos recientes y la tecnologia necesaria a fin de determinar la forma mas
eficiente y segura de rescatar los restos de los cuerpos que permanecen al interior de la mina
Pasta de Conchos.

21) Impulsar la celebracién de convenios con la Federacion para realizar inspecciones de manera
periddica respecto a las condiciones de seguridad e higiene de las minas, actividad en que debe
coordinarse con la STPS.

22) Realizar acciones para fomentar la creacion de sociedades cooperativas entre los habitantes de
la zona carbonifera, a fin de regularizar la mineria estatal.

23) Tomar medidas para evitar la desercidn en todos los niveles educativos y apoyar la creacién de
centros educativos de nivel medio y superior en la zona carbonifera.

24) Fomentar la diversificacion de actividades productivas, a fin de que se creen otras alternativas
de trabajo, bien remuneradas, para los habitantes de la zona carbonifera.
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Marco juridico de
referencia

Marco normativo nacional:

Articulos 10. y 23 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulo 511 de la Ley Federal del Trabajo, relacionado con los inspectores de trabajo;
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo;

Reglamento General para la Inspeccidn y Aplicacion de Sanciones por Violaciones a la
Legislacion Laboral;

Norma Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008 sobre seguridad para minas subterrdneas de
carbon;

Ley Organica de la Administracion Publica Federal;

Ley Minera.

Marco normativo internacional:

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales;

Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en Materia de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (“Protocolo de San Salvador”);

Declaracidn de la Organizacidn Internacional del Trabajo, relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo;

Ratificacion del Convenio Num. 182 sobre la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil
y la accién inmediata para su eliminacion.

Evaluacion de seguimiento del IP

Indicadores de
insumo

2011 (CNDH).

82 cuartillas.

Apartados: presentacion; antecedentes; acciones; hechos; observaciones y conclusiones,

y propuestas.

Se reconoce la existencia de objetivos relativos a resaltar la problematica en cuestidon y a proponer
acciones de prevencion.

Antecedentes: dan cuenta del registro de quejas, del entorno socioecondmico de la zona
carbonifera, de las recomendaciones emitidas anteriormente por la CNDH, y de las actuaciones y
respuestas de las autoridades sobre estas recomendaciones existentes, lo cual da cuenta de un
trabajo riguroso respecto del levantamiento y recolecciéon de informacién.

Diagndstico: permite entender el contexto en el cual se enmarca el presente informe.
Observaciones y Conclusiones: propone recomendaciones, como una serie de acciones especificas
que se solicita a diversas instituciones involucradas en este tema para que se puedan prevenir
accidentes y garantizar la seguridad de los trabajadores de las minas de carbdn, ademas de
generar propuestas de reparacidn y garantia de derechos para aquellos que han sido victimas de
las malas condiciones de higiene y seguridad de este espacio laboral.

No presenta marco tedrico.

Indicadores de
proceso

Metodologia mixta.

Fuentes primarias: aplicacion de entrevistas a diversos actores involucrados con la
problematica.

Fuentes secundarias: revisidon de quejas, recomendaciones previas, documentos de archivo e
informes de la sociedad civil que se realizaron sobre la zona minera y las condiciones de trabajo en
ellas.

Finalidad descriptiva que busca presentar la situacidon que viven las y los trabajadores de las
minas, particularmente en lo referido a la seguridad e higiene.

Dimension espacial: estado de Coahuila, particularmente a la zona carbonifera.

Dimension temporal: 2006 y 2011.

Justificaciones: incremento de accidentes fatales en las minas de carbén.

Tema central: condiciones laborales en que viven las y los trabajadores que se dedican a la
extraccion de carbon en el estado de Coahuila.

241




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Problematica: la falta de seguridad e higiene en las minas de carbdn, y consecuentes siniestros
y accidentes fatales en este entorno, asi como la omisidn por parte de las autoridades de realizar
oportunamente visitas de inspeccién de condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo. Vulneracién de derechos a los trabajadores, reflejada en la presencia de diversas quejas y
recomendaciones anteriores.

Derechos afectados: derechos al trabajo decente, derecho al no trabajo infantil, derecho a la
integridad fisica y derecho a la seguridad juridica.

Tipo de recomendaciones: normativas, operativas, y programaticas.

Propésito de las recomendaciones: preventivas, organizacionales, reparativas e informativa.

Indicadores de resultado

Indicadores de
resultado

Coherencia interna entre sus distintos apartados; se comprende el argumento central, el
sustento juridico y las recomendaciones establecidas en funcidn del analisis.

Amplitud de objetivos adecuada, claramente establecidos y acordes al diagndstico y a los
antecedentes.

Buena focalizacién del problema.

Sustento juridico que revisa legislacion nacional e internacional para identificar coherencia y
adecuacién entre ambas.

No incluye referencias a las entrevistas sobre muestras, actores y periodo.

Carece de marco tedrico que pueda dar sustento a las conclusiones y recomendaciones desde
una reflexion mas amplia que lo estipulado en la normativa.

Focalizacion orientada a las y los trabajadores de las minas del carbdn; nifias, nifios y
adolescentes invisibilizados.

Calidad de las recomendaciones: precisas y especificas; factibles para su cumplimiento.

Viabilidad medio: medidas cuya realizacidn no sélo depende de una voluntad técnico politica
sino también de amplios niveles de inversién.

Enfoque de derechos: bajo; recogimiento de la voz de los participantes a través de la realizacién
de entrevistas; interés superior de la nifiez ausente. Tampoco cuenta con lenguaje incluyente (solo
habla de “los trabajadores”), acciones diferenciadas o perspectiva de género. Omisidon importante
dado que no afectan de igual manera las condiciones laborales enfrentadas en este tipo de trabajo
a varones, mujeres, o nifias, nifios y adolescentes.

Enfasis débil en trabajo infantil.

Fortalezas: 1. Utilizacidon de diversas fuentes, principalmente algunos informes realizados por
organizaciones de la sociedad civil, posterior al accidente de la mina de Pasta de Concho; 2.
Incorporacién de la trayectoria de la problematica, desde la descripcidn general, las quejas y
recomendaciones que se han realizado, las acciones de las entidades gubernamentales, y las
propuestas posteriores a éstas, que da cuenta de una panoramica integral de los afios referidos; 3.
Diversidad de las propuestas de mejora o medidas sugeridas; en su mayoria son de corte
organizacional para asegurar una adecuada supervision que prevenga los accidentes, concretas,
factibles y viables, dado que dependerian principalmente de presupuesto y gestidn de las
Secretarias responsables. Se proponen algunas acciones de politica publica que pueden ser de
gran aporte para mejorar las condiciones de los trabajadores de las minas, incluso para
desincentivar la incorporacién de jovenes a este campo laboral, aunque estas Gltimas se enuncian
de un modo poco concreto y viable.

Debilidades: 1. Orientado hacia la situacién de trabajadores de la zona carbonifera en general,
teniendo breves apartados para la situacion de nifias, nifios y adolescentes; 2. Si bien se entrevista
a los afectados, la poblacion objetivo no son necesariamente las nifias, nifios y adolescentes;

3. No incorpora el interés superior de la nifiez ni integra acciones diferenciadas para los diversos
actores que se pueden ver involucrados en el trabajo en las minas; 4. Carece de lenguaje
incluyente y perspectiva de género; 5. Si bien se utilizan entrevistas como medio de levantamiento
de informacidn, no hay una especificacidén de sus caracteristicas ni de la muestra analizada, lo que
hace que el aspecto metodolégico sea vago o poco claro. 6. No establece una ruta critica para la
implementacion de medidas, sobre todo las mas generales.
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7) INFORME SOBRE LA PROBLEMATICA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
CENTROAMERICANOS EN CONTEXTO DE MIGRACION INTERNACIONAL NO
ACOMPANADOS EN SU TRANSITO POR MEXICO, Y CON NECESIDADES
DE PROTECCION INTERNACIONAL*’

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
¢ Instituto Nacional de Migracion ¢ Derecho al debido proceso
e Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados ¢ Derecho al bienestar fisico y emocional
e Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de ¢ Derecho a la proteccién
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes e Derecho al interés superior de la nifiez
e Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia
e Procuradurias de Proteccion de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes de la Federacién y de las
entidades federativas

Informe Especial de 2016. Refiere a la problematica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos
Sintesis del IP | en contexto de migracidn internacional, no acompafados, en su transito por México y con
necesidades de proteccidn internacional.

1) Instruir a todo el personal de ese Instituto para que realicen las acciones material y
humanamente posibles para evitar gue NNACM que se encuentren a su disposicién
permanezcan en un recinto migratorio y sean canalizados y trasladados de manera inmediata a
los Sistemas DIF correspondientes.

2) Dar seguimiento, de manera documentada, a las necesidades especiales de proteccidn que
presenten los NNACMNA durante su estancia en los Centros de Asistencia Social.

3) Establecer claramente y de conformidad con la legislacion nacional e internacional de
proteccion de los derechos de la nifiez los requisitos y el perfil que deben cumplir los
servidores publicos que tendran contacto con NNACMNA.

4) Elaborar un protocolo donde se establezca de manera precisa el procedimiento que se aplicara
a NNACMNA, desde el momento de su detencidn, incluyendo el seguimiento de asistencia

Puntos durante su alojamiento en los CAS, hasta la determinacién de su situacién juridica migratoria,
recomendatorios considerando prioritario el ISN.
33 5) Realizar los acuerdos interinstitucionales con la Procuraduria Federal de Proteccidon de Nifias,
(treinta y tres) Nifios y Adolescentes para que NNACMNA que estén sujetos a un procedimiento

administrativo migratorio, cuenten con la asesoria y representacion en coadyuvancia que
prevé la LGDNNA.

6) Girar instrucciones a todo el personal del INM que tiene contacto con NNACMNA para que
informen de manera documentada, clara y precisa sobre el procedimiento de reconocimiento
de la condicién de refugiado al que pueden tener derecho, debiendo abstenerse de prejuzgar
los motivos de la solicitud o desalentarlos a presentarla, notificando a la COMAR en el plazo de
72 horas previsto en el articulo 16, fraccion |1, del RLSRYPC.

7) Instruir a los servidores publicos encargados de ejecutar el retorno asistido de NNACMNA
respecto de los mecanismos y acciones que deberan realizar, debiendo indicar el tipo de
transporte que se utilizard, el horario de arribo al pais de origen y las autoridades que los

recibiran.

47 Esimportante mencionar, que si bien a lo largo de este documento no se utilizan siglas o abreviaturas para referirse
a nifas, nifos y adolescentes centroamericanos en contexto de migracion internacional no acompaifados, en los casos
en los que las citas textuales de la legislacion o del Instrumento de Posicionamiento asi lo indican, se respeta el uso
del término seleccionado por las autoras, autores, y legisladores, a saber NNACMNA, o alguna de sus variantes.
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8) Revisar de manera conjunta con el SNDIF la figura del OPI y su adscripcion, a efecto de valorar
la pertinencia de la misma para garantizar la proteccién integral de los derechos humanos de
NNACMNA, y generar los cambios legislativos o reglamentarios para que esto proceda.

9) Promover una propuesta de reforma a la Ley de Migracion, su Reglamento, al Reglamento de
la Ley Sobre Refugiados y Proteccion Complementaria, asi como a la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, para que con independencia de que todas las
autoridades deben velar por el Interés Superior de la Nifiez, sea personal adscrito a las
Procuradurias de Proteccion quienes realicen la determinacion del ISN, siguiendo los
lineamientos que para tal efecto emita la PFPNNA.

10) Articular acciones con el SNDIF, para permitir el acceso a la informacion contenida en la base
de datos de las NNACMNA, con la finalidad que dicha informacion sea considerada para
establecer las acciones a seguir en la asistencia y proteccién integral de dicho grupo en
situacion de vulnerabilidad.

11) Solicitar a los representantes del Estado mexicano en la Conferencia Regional de Migracion, la
necesidad de exhortar a los paises del TNAC para que de manera conjunta se realice una
campafia de concientizacion sobre los derechos humanos de NNACMNA y los peligros que
corren al transitar de manera irregular por esos paises y México.

12) Coordinar y articular acciones entre las diversas dependencias federales, estatales y
municipales para la formulacidn, instrumentacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas encaminadas a la proteccidn de los derechos de NNACMNA.

13) Efectuar el analisis sobre la inversion publica que anualmente se pueda prever y que se
requiere para aumentar la capacidad de los CAS que albergan y brindan atencion integral a
NNACMNA.

14) Realizar acciones de formacién y capacitacion sobre el conocimiento y respeto de los derechos
humanos de NNACMNA, asi como del procedimiento administrativo migratorio y el
reconocimiento de la condicidn de refugiado a los servidores publicos involucrados en la
atencién de NNACMNA, debiendo emitir los lineamientos respectivos para tales efectos.

15) Habilitar los espacios necesarios y adecuados para el alojamiento de NNACMNA en los CAS
publicos a nivel federal, estatal y municipal, o privados que hayan sido debidamente
certificados por las Procuradurias de Proteccién Federal y de las entidades federativas.

16) Elaborar un protocolo dirigido a los servidores publicos de los Sistemas DIF que tengan
contacto con NNACMNA provenientes del TNAC, en el que se prevea la atencién que se debe
brindar a este grupo de poblacién atendiendo la situacidn de cada persona y sus paises de
origen.

17) Articular acciones con el INM que permitan acceder a la informacién contenida en la base de
datos de NNACMNA, para que bajo una perspectiva de derechos humanos sea considerada
para establecer todas aquellas acciones, que contribuyan a brindar una eficiente y adecuada
proteccion integral de los mismos.

18) Elaborar un diagndstico de todos los CAS publicos y privados que existen en el pais, con el
objeto de conocer cuadles son aquellos que cuentan con las condiciones necesarias para alojar
NNACMNA, informacién que debera hacerse publica y del conocimiento de las autoridades
involucradas en la atencién de la nifiez migrante.

19) Emitir los lineamientos a seguir para la determinacién del ISN de las NNACMNA, mismos que
seran la base a considerar por las Procuradurias de Proteccidon, que en cada caso en concreto
resuelvan sobre el ISN.

20) Determinar el interés superior de NNACMNA para garantizar la proteccidn y restitucion integral
de los derechos de ese colectivo vulnerable. Las Procuradurias de Proteccion de cada Entidad
federativa deberan celebrar un convenio con la PFPNNA en el que se establezca un
procedimiento Gnico y homogéneo que dé certeza sobre la forma en que se determinard su
interés superior, siguiendo los lineamientos que previamente emita la PFPNNA.

21) Designar personal para brindar acompafiamiento, asistencia y representacion en coadyuvancia
a las NNACMNA durante cualquier procedimiento tanto migratorio como juridico, y que
cuenten con la certificacion que emite el SNDIF.
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22) Capacitar y certificar en derechos humanos de la nifiez migrante al personal que brinde
acompafiamiento y proteccidon, ademas de que el perfil profesional sea de trabajo social,
psicologia o carreras afines.

23) Vigilar el respeto del derecho a la seguridad juridica y el debido proceso de las NNACMNA
durante la sustanciacién de los procedimientos administrativos migratorios, del
reconocimiento de la condicion de refugiado o bien, de aquellos jurisdiccionales que se inicien
con motivo de la representacion en coadyuvancia que brindan esas Procuradurias.

24) Establecer lineamientos y requisitos para la designacion de tutores que velen por el bienestar e
ISN de las NNACMNA.

25) Supervisar cuales son los CAS que cuentan con las condiciones necesarias para alojar a las
NNACMNA, con la finalidad de inscribirlos en el Registro Nacional de Centros de Asistencia
Social previsto en el articulo 112 de la LGDNNA.

26) Mantener de manera documentada la continua supervisién de los CAS que albergan
NNACMNA.

27) Contar con servidores publicos que fungirdn como autoridad de primer contacto con las
NNACMNA, quienes serdn los enlaces con las instancias locales y federales; o bien que exista al
menos un representante de la Procuraduria de Proteccién Estatal en cada uno de sus
municipios para lograr una mayor eficacia en la proteccion y restitucion de los derechos de las
NNACMNA.

28) Priorizar los casos de NNACMNA, en tanto que también brindaran orientacion de manera
integral respecto de sus derechos.

29) Garantizar que las NNACM solicitantes del RCR bajo ninguna circunstancia se encuentren
alojados en un recinto migratorio, debiendo en todo caso coadyuvar con el Instituto para su
canalizacidn a los Sistemas DIF.

30) Especializar a los servidores publicos para detectar y atender las necesidades de proteccion
que de forma particular requiere cada solicitante, las realicen de manera directa y personal, en
un lugar diferente a los recintos migratorios y adecuado para la realizacién de la misma que de
confianza y seguridad a los solicitantes.

31) Dar seguimiento a las necesidades especiales de proteccidon que presenten durante su estancia
en los mismos.

32) Explorar alternativas de alojamiento para NNACMNA reconocidos como refugiados o a quienes
se les otorgd proteccion complementaria, hasta en tanto cumplan 18 afios, como pudiera ser
la familia de acogida.

33) Realizar acciones necesarias para incrementar su presencia en el pais, con objeto de que pueda
recibir un mayor numero de solicitudes del RCR, para ello debera contar con el personal
suficiente y capacitado.

Marco juridico de
referencia

Articulos 7, 8 y 9 de la Circular Nium.. 001/2010: establece el procedimiento para la atencion de
las nifias, nifios y adolescentes migrantes no acompanados. Alli se indica que NNACM deberan ser
canalizados de manera inmediata a los Sistemas DIF, con el objeto de privilegiar su estancia en
lugares donde se les proporcione la atencién adecuada mientras se resuelve su situacién
migratoria.

Articulos 112, 173, 174 y 185 del Reglamento de la Ley de Migracion: establece las obligaciones
de los OPI’s.

Articulo 111 del RLGDNNA: sefala que bajo ninguna circunstancia, las NNACM seran privados
de su libertad en estaciones migratorias.

Articulos 89, 94 y 95 de la LGDNNA: indica que el Sistema Nacional, los DIF estales o
municipales brindardn proteccion a las NNACMNA hasta que se resuelva su situaciéon migratoria,
por lo que tienen la obligacién de habilitar espacios de alojamiento o albergues para recibirlos.

Articulos 52 y 74, de la Ley de Migracion: establece que cuando convenga al Interés Superior de
la Nifiez de NNACMNA, el Instituto Nacional de Migracion otorgara la condicién de estancia de
visitante por razones humanitarias, mientras se ofrecen alternativas juridicas o humanitarias
temporales o permanentes.

Articulos 11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 'y 22.7 de la Convencion
Americana, a la luz de la Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo de
1967: establece el derecho a solicitar el reconocimiento de la condicién de refugiado.
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Evaluacion de seguimiento del IP

* 2016 (CNDH)

e 253 cuartillas.

¢ Introduccidn: relata los motivos por los cuales la comision realizd el Informe Especial.

¢ Antecedentes: destaca el contexto de los paises centroamericanos que conforman el
denominado Tridngulo Norte de América Central: Guatemala, Honduras y El Salvador; las
facultades de las autoridades involucradas en la problematica; el principio rector del interés
superior de la nifiez; la figura del tutor para nifias, nifios y adolescentes en contexto de
migracion internacional, no acompafiados o separados de sus familias; y la figura del Oficial de
Proteccion de la Infancia (OPI).

e QObjetivos claros de los alcances que persigue el documento.

¢ Diagndstico: analiza no sélo el contexto de las movilidades internacionales de nifias, nifios y

Indicadores de adolescentes centroamericanos migrantes no acompafados, solicitantes de refugio y proteccion

insumo complementaria, sino que aborda sus derechos en México, estudia la pertinencia de la figura del

OPI como garante del interés superior de la infancia y caracteriza su situacién a partir de las
quejas recibidas.

¢ Hallazgos: acciones a realizar por las instituciones y autoridades que indican de manera puntual
como atender la grave crisis humanitaria y de violaciones a derechos humanos que enfrentan las
nifias, nifos y adolescentes centroamericanos migrantes no acompafiados a su paso por México.

e Anexos: ilustran los avances legislativos de los estados, la puesta en operacidn del Sistema
Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) y la recuperacién de
testimonios o entrevistas realizadas a nifias, nifios y adolescentes centroamericanos migrantes
no acompafiados detenidos en estaciones migratorias, a integrantes de organizaciones de la
sociedad civil y a administradores de albergues comunitarios.

e Carece de marco tedrico.

Metodologia mixta.

Uso de fuentes primarias y secundarias; entrevistas a nifias, nifios y adolescentes
centroamericanos migrantes no acompafiados en situacion de victimas, a integrantes de las
organizaciones de la sociedad de civil y a organizaciones comunitarias; bases de datos estadisticas
proporcionadas por la Unidad de Politicas Migratoria y el Instituto Nacional de Migracién.

Caracter descriptivo de los contextos de migracidn internacional a los que estan sujetos las
nifias, nifios y adolescentes centroamericanos migrantes no acompafiados; explicativo del
fendmeno que vive la frontera del sureste mexicano; y exploratorio, al estudiar el actuar de las
instituciones mexicanas encargadas de la politica migratoria y salvaguarda del interés superior de
la nifiez de esta poblacion.

Dimension espacial: trasnacional, al involucrar a los estados de Centroamérica.

Dimension temporal: 2012-2016.

Indicadores de Temadtica central: nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto

proceso de migracidn internacional no acompafiados en su transito por México y con necesidades de
proteccién internacional.

Problemdtica: violaciones a sus derechos humanos e incumplimiento del principio rector del
interés superior de la nifiez, en la salvaguarda de sus derechos en su transito por territorio
nacional.

Derechos afectados: derecho al debido proceso de nifias, nifios y adolescentes
centroamericanos migrantes no acompafiados; violacion | del Interés Superior de la Nifiez, del
derecho al bienestar fisico y emocional y el derecho a la proteccién.

Poblacién objetivo: nifias, nifios y adolescentes Centroamericanos en contexto
de migracién internacional no acompaiados en su transito por México y con necesidades de
proteccion internacional.

Tipo de recomendaciones: programaticas, operativas y normativas.

Propésito de las recomendaciones: reparatorias y preventivas.
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Indicadores de resultado

Indicadores de
resultado

Sustento tedrico sdlido.

Metodologia adecuada que se expresa en su coherencia interna entre los apartados.

Amplitud de los objetivos: adecuada y focalizada.

Calidad de las recomendaciones: alta precision y comprension (en acciones y responsables de
ellas en funcién de facultades y atribuciones).

Factibilidad y viabilidad: intermedio, debido a: 1. Los cambios legislativos que necesitan
realizarse a la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA); 2. El atraso y
lentitud con la que se ha establecido el Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes (SIPINNA); 3. Los fallos de disefio que posee la Procuraduria Federal de Proteccion de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (PFPDNNA) al ser una institucion cuyo espiritu la
circunscribe en el ramo de la administracion y procuracion de justicia y, sin embargo, depende de
la Secretaria de Salud (SS) del gobierno federal, regida bajo criterios que la orientan a la asistencia
social; 4. El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Nacional), el cual, luego
de 40 afios de operar bajo un enfoque asistencial y tutelar de la infancia, debe virar hacia un
enfoque garantista de salvaguarda y proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Cuenta con enfoque de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes.

Notoria presencia del interés superior de la nifiez como principio rector.

Presencia de la voz de la poblacién objetivo: testimonios y vivencias al ser detenidos en las
estaciones migratorias y al levantar las quejas.

Considera el lenguaje incluyente, ello se visibiliza en el tratamiento de la poblacién objetivo
ente nifias y nifios asi como las y los adolescentes, dado que son objeto de distintas violencias, las
cuales viven con intensidades diferenciadas y poseen requerimientos diversificados.

Inclusion de perspectiva de género.

Fortalezas: 1. Cuenta con un amplio diagndstico de la situacién que viven nifias, nifios y
adolescentes centroamericanos migrantes no acompafiados en México y los paises del Tridngulo
Norte de América Central; 2. Riqueza informativa sobre las entrevistas; 3. Se incorpora la voz de las
organizaciones de la sociedad civil (y de las redes comunitarias que han hecho frente a la crisis
humanitaria); 4. Recomendaciones puntuales y especificas; 5. Se reconoce el caracter trasnacional
de la problemidtica; 5. Establece a la CNDH como érgano acompafiante de las instituciones
sefialadas en las recomendaciones para el cumplimiento de las recomendaciones.

Debilidades: 1. Carece de ruta o estrategia para la implementacion de las recomendaciones
emitidas; 2. No se invoca a la Ley General de Victimas y a la CEAV en la atencion de nifias, nifios y
adolescentes centroamericanos migrantes no acompainados que han sido victimas de malos tratos
y de violaciones a sus derechos humanos por parte de funcionarios publicos del gobierno federal;
3. La falta de una estrategia de comunicacidn para posicionar en la opinién publica el IP lo
mantiene relegado de la agenda publica.

Observaciones generales: 1. Es uno de los informes mas sélidos que haya emitido la CNDH en
los ultimos afios; 2. Realiza una exhaustiva documentacion sobre la crisis humanitaria que se vive
con ninas, nifios y adolescentes centroamericanos migrantes no acompafiados, incluso mejor
estructurada y articulada que el informe que emitié Human Rights Watch; 3. No ha tenido
demasiado impacto mediatico; 4. Es de los Instrumentos de Posicionamiento de la CNDH mas
completo en materia de nifias, nifios y adolescentes.
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8) INFORME ESPECIAL ADOLESCENTES: VULNERABILIDAD Y VIOLENCIA

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones | Derechos humanos violados
¢ Instituciones responsables o vinculadas con la ¢ Derecho a la proteccién
problematica en diferentes dmbitos y niveles de e Derecho al desarrollo
gobierno (salud, educacidn, trabajo, deporte, cultura, e Derecho a la supervivencia
proteccion, seguridad, justicia). e Derecho a laigualdad y a la no discriminacién

e Derecho a una vida libre de violencia
e Derecho a la integridad personal
e Derecho alavida

Informe Especial de 2017. Refiere a las condiciones de vulnerabilidad y riesgo en jévenes

Sintesis del IP , L, B
encarcelados, asi como a la vulneracion de sus derechos en las detenciones.

1) Disefiary ejecutar programas para cumplir con las disposiciones que establece la Ley Nacional
del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes.

2) Mejorar la cobertura y calidad de la atencion que brindan las instituciones de proteccion a la
infancia.

3) Dotar de los recursos materiales y humanos necesarios para que el Sistema Nacional de
Proteccion de Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes, pueda operar, como esta previsto
en la ley, como el instrumento general de la garantia del cumplimiento de los derechos.

4) Mejorar la cobertura y la calidad de los programas de atencién a la violencia intrafamiliar y de
género, tomando especialmente en cuenta a las nifas, nifios y adolescentes victimas de este
tipo de violencia. También deberan crearse esta clase de programas para nifias, nifios y
adolescentes indigenas.

5) Crear programas especializados de atencion para las nifias, niflos y adolescentes que viven con
adultos que tienen problemas de abuso de substancias.

6) Crear programas de atencion integral especializada para las nifias, nifios y adolescentes que
tengan a su padre y/o a su madre en prision.

7) Mejorar la cobertura y la calidad de los programas de atencién integral especializada para las
nifias, nifos y adolescentes con problemas de abuso de substancias. Estos programas deberan
contar con enfoques especializados desde una perspectiva de género, para atender a las

Puntos . Y o
) mujeres, y también con enfoques especializados para atender a los y las adolescentes
recomendatorios -
16 indigenas.
(dieciséis) 8) Crear programas especificos en el dmbito educativo para: a) dotar al personal escolar de las

competencias y habilidades que les permitan identificar y dar atencidn a las nifias, nifios y
adolescentes que han sido victimas de violencia; b) reducir los niveles de violencia en el
ambito escolar; c) dotar de habilidades a alumnos y maestros para la mediacién y la resolucion
pacifica de conflictos; d) brindar atencion especializada a las nifias, nifios y adolescentes con
problemas de conducta y de violencia y, e) disefiar programas que prevengan y eviten la
desercion escolar.

9) Efectuar una revisién a fondo de las politicas salariales en el pais para asegurar que, cualquier
persona que desempefie un trabajo, pueda vivir dignamente.

10) Mejorar la cobertura y la calidad de los servicios de salud y crear programas de atencion
integral especializada para las victimas directas e indirectas de la violencia, incluyendo la salud
mental.

11) Efectuar cambios para asegurar que ningun integrante de fuerzas policiales (municipales,
estatales o federales), militares, marinos o personal de las agencias de investigacion o de
procuracién de justicia, inflija malos tratos, tortura o penas crueles, inhumanas y degradantes
a las y los adolescentes presuntamente infractores.

12) Disefiar y poner en practica programas que promuevan la participacion de los y las
adolescentes y los jovenes en la solucién de los problemas que atafien y preocupan a su
comunidad, con un enfoque que privilegie la cohesion y la inclusién social.
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13) Disefiar y poner en practica programas que promuevan la participacion de los adultos en la
solucién de los problemas que atafien y preocupan a los y las adolescentes y jévenes de su
comunidad.

14) Replicar recomendaciones a instituciones de justicia con base en la Procuraduria General de
EEUU, y del Informe de la Fundacion MacArthur sobre los sistemas de justicia juveniles
norteamericanos.

15) Supervisar los centros de detencion a fin de impedir toda forma de malos tratos, tortura,
tratos crueles, inhumanos y/o degradantes.

16) Llevar cursos, talleres, actividades artisticas, culturales y deportivas, a fin de enriquecer su
formacidn y asegurar que cuenten con los conocimientos y las herramientas que les permitan
mantener el contacto con sus comunidades y reincorporarse a la sociedad como ciudadanos
responsables y respetuosos de las leyes y de las normas que rigen la convivencia social.

Marco juridico de
referencia

Reforma al Articulo 18 Constitucional: adopta principios plasmados en diversos instrumentos
internacionales, obligando a todas las entidades de la Republica a crear nuevos sistemas integrales
y especializados de justicia para adolescentes.

Articulo 18 Constitucional: en todos los procedimientos seguidos a los adolescentes se
observara la garantia del debido proceso legal, asi como la independencia entras las autoridades
que efectten la remisién y las que impongan las medidas. Estas deberdn ser proporcionales a la
conducta realizada y tendran como fin la reintegracién social y familiar del adolescente, asi como
el pleno desarrollo de su persona y capacidades. El internamiento se utilizara sélo como medida
extrema y por el tiempo mas breve que proceda, y podra aplicarse Unicamente a los adolescentes
mayores de catorce afios de edad, por la comisién de conductas antisociales calificadas como
graves.

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes: aplicable a los adolescentes de
entre 12 y 18 afios de edad y también aplica para los mayores de esa edad que hubieran cometido
el delito siendo adolescentes. Los mayores de edad que hubieran cometido el delito siendo
personas menores de edad, de acuerdo con la Ley, deberian estar en espacios diferentes tanto a
los de los adolescentes como a los de los adultos. La Ley también estipula que la privacién de la
libertad de los adolescentes sélo debe emplearse como ultimo recurso y por el menor tiempo
posible. Los menores de entre 12 y 14 aios, sélo podran aplicarse medidas de proteccion distintas
a la privacion de la libertad, mientras que esta ultima medida sélo podra prescribirse para los
adolescentes de entre 14 y hasta antes de cumplir los 18 aios de edad. Entre los principios que
rigen la justicia para adolescentes a partir de esta Ley, se encuentran: especializacion, legalidad,
minima intervencidn, aplicacidn de la ley mas favorable, presuncion de inocencia, aplicacidn de
mecanismos alternativos, justicia restaurativa y reinsercion social. Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Observacion General Numero 10 del Comité sobre los Derechos del Nifio, los derechos del nifio
en la justicia de menores: enfatiza que la Convencion sobre los Derechos del Nifio tiene un
conjunto de principios fundamentales relativo al trato que debe darse a las nifias, nifios y
adolescentes que tienen conflicto con la justicia.

Evaluacion de seguimiento del IP

Indicadores de |
insumo .

2017 (CNDH-CIESAS).

188 cuartillas.

Integrado por siete capitulos ademas de la introduccién, y de un apartado de conclusiones y
recomendaciones.

Cuenta con objetivos explicitos.

Marco tedrico extenso y completo.

Fundamentacién juridica, antecedentes y diagndstico de la poblematica.

Hallazgos: en cinco capitulos se analiza la situacion de México en los siguientes temas: la
vulnerabilidad de la adolescencia en México; factores de vulnerabilidad previos al delito; el delito;
la detencidn y el debido proceso; la institucionalizacidn y el futuro de los adolescentes.
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Indicadores de
proceso

Metodologia mixta.

Fuentes primarias y secundarias: encuestas y testimonios directos de adolescentes.

No queda claro si se aplicaron dos instrumentos diferentes.

Finalidad: explicativa.

Dimension espacial: México. Se escogieron, representativamente, 17 entidades federativas con
una muestra que corresponde a 19 % de la poblacién objetivo, correspondiente a 3,761
adolescentes privados de libertad.

Dimension temporal: finales de la década de 1990 (periodo de nacimiento de jévenes
entrevistados) hasta 2017.

Justificacion: diagnédstico acerca del incremento de la violencia juvenil y la necesidad de explicar
sus causas previas.

Poblacién objetivo: adolescentes privados de su libertad por comision de delitos graves.

Tema central: condiciones de vulnerabilidad y riesgo presentes en jovenes encarcelados,
previos a su detencién.

Problematica: vinculo entre vulnerabilidad y riesgo con la comision de delito en jovenes, asi
como la vulneracién de segundo orden en las reclusiones que son expuestos.

Derechos afectados: derecho a la igualdad y a la no discriminacién, derecho a una vida libre de
violencia, derecho a la integridad personal, derecho a la vida, derecho a la supervivencia y derecho
al desarrollo.

Recomendaciones estructuradas en cuatro ejes: prevencion, politicas publicas, sistema de
justicia, organismos de derechos humanos.

Tipo de recomendaciones: programaticas, operativas y normativas.

Propdsito de las recomendaciones: preventivo, reparatorio y organizacional.

Indicadores de resultado

Indicadores de
resultado

Coherencia interna.

Objetivos amplios, bien focalizados, y con un sélido sustento tedrico.

Adecuacion metodoldgica: si bien presenta apartado sobre poblacién objetivo, muestra 'y
técnicas de analisis, persiste confusion y referencia indistinta sobre la aplicacidn de encuesta o
entrevista.

Calidad de las recomendaciones: algunas claras y precisas; otras con mayor generalidad y
ambigliedad. También otras que escapan al propdsito que deben tener, en tanto son ejemplos de
experiencias internacionales.

Poco precisas: no identifica autoridades responsables ni mecanismos de implementacién.

Presencia de enfoque de derechos.

Recoge la voz de los participantes, se orienta y respeta el interés superior de nifias, nifios y
adolescentes, utiliza un lenguaje incluyente, propone acciones diferenciadas en funcién de la
poblaciéon vulnerable, y salvaguarda una perspectiva de género.

Fortalezas: 1. Amplio sustento tedrico sobre los temas de violencia, y de factores de riesgo en
torno a la delincuencia juvenil; 2. Muestra amplia para la aplicacién de instrumentos y hallazgos
sustentados; 3. Enfoque inclusivo que pone énfasis en la voz de las y los jévenes entrevistados/
encuestados y, sobre todo, la salvaguarda del enfoque de derechos.

Debilidades: 1. Falta de precisién en torno a la técnica de investigacion (si se trata de
entrevistas en profundidad, encuestas, o ambas ); 2. Recomendaciones multiples, algunas
ambiguas, poco factibles y viables; 3. Muchas propuestas no se basan en informacién indagada en
terreno sino en experiencias de otros contextos.

Observaciones generales: exhaustivo y completo, tanto por su estructura tematica como por la
muestra abarcada, ademds de tener como centro de su desarrollo y andlisis a los protagonistas del
problema. Tiene algunas lagunas relativas a las técnicas de analisis y debilidades en torno a las
categorias elegidas para el andlisis, particularmente en la forma como se presenta la informacién
cuantitativa, con algunas categorias poco claras, algunas excluyentes y otras no excluyentes entre
si. Buen documento para sensibilizacion mediatica y aproximacidon analitica.
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9) INFORME ESPECIAL DE LA CoMmISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS SOBRE
DESAPARICION DE PERSONAS Y FOSAS CLANDESTINAS EN MEXICO

Instituciones a las que se dirigen las recomendaciones Derechos humanos violados
e Congreso de la Unidn ¢ Derecho alavida
e Secretaria de Gobernacidn e Derecho a la libertad

* Gobernadores de las entidades federativas

Refiere a las desapariciones forzadas presentes en el pais como una de las violaciones mas
flagrantes de derechos humanos, resaltando el débil sistema de justicia, la falta de cifras oficiales y

Sintesis del IP o,

la escasa legislacion al respecto.

1) Expedir ala brevedad la Ley General para Prevenir y Sancionar los delitos en materia de
desapariciones forzadas.

2) Aceptar la competencia del Comité para la desaparicién forzada de la ONU.

3) Sistematizar, compulsar y depurar los datos que sobre personas desaparecidas existen en el
Registro Nacional de Datos sobre Personas Extraviadas o Desaparecidas.

4) Instrumentar acciones que permitan operar de manera efectiva, con criterios unificados y con
la informacidn de las 32 entidades federativas, el Registro Administrativo de Detenciones a que
se refiere la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

5) Articular procesos y acciones en materia de busqueda y localizacién de personas
desaparecidas, con las autoridades de las entidades federativas, municipales y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, propiciando la participacion de organizaciones de la
sociedad civil y familiares de victimas desaparecidas.

6) Implementar por conducto del Sistema Nacional de Seguridad Publica, las acciones que
resulten necesarias para que se establezca en cada Entidad federativa del pais areas
especializadas conformadas por policias capacitados en la especializacion, busqueda y
localizacién de personas desaparecidas.

7) Establecer politicas publicas de seguridad publica que incidan en la proteccion de los familiares
de las victimas de desaparicion.

Puntos 8) Fortalecer las estrategias que permitan recuperar la seguridad ciudadana y generar
recomendatorios condiciones que eviten la desaparicion de personas, particularmente en las regiones donde se
20 ha acentuado este flagelo.
(veinte) 9) Elaborar, en coordinacidn con las autoridades estatales y municipales, programas especificos

de prevencién del delito.

10) Fortalecer mecanismos de participacion ciudadana en cada una de las entidades federativas
del pais, a efecto de escuchar a la poblacidn y atender problematicas relacionadas al tema de
seguridad publica, particularmente en los municipios de mayor incidencia delictiva.

11) Implementar en cada ejercicio presupuestal programas que impulsen el desarrollo de politicas
publicas de empleo, salud, vivienda, educacién, seguridad y de desarrollo sustentable, en
aquellas regiones con alto rezago econémico, social y educativo.

12) Promover la creacion de politicas publicas tendientes a la proteccion de los familiares directos
de las personas desaparecidas que dependian econdmicamente de la victima.

13) Implementar acciones tendientes a garantizar el desarrollo integral y una vida digna de las
nifias, nifos y adolescentes, principalmente aquellas que eviten la desercidn escolar, sobre
todo, en aquellas regiones del pais de alto grado de marginacidon econdmica y social, altos
indices de delincuencia e inseguridad y desplazamiento forzado interno.

14) Instrumentar acciones necesarias a fin de que los servidores publicos proporcionen en forma
oportuna y veraz, toda la informacion y datos solicitados por los Organismos Publicos de
Proteccion de los Derechos Humanos, y permitir, sin demora, el acceso a toda la
documentacién que resulte necesaria para el desempefio de las atribuciones que
constitucional y legalmente tienen encomendadas.
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15) Facilitar la inclusidn en el Registro Nacional de Victimas de aquellas victimas del orden comun
en cuyas entidades federativas no se encuentre en operacion la comision local de atencién a
victimas o no funcionando ésta, o donde no opere el fondo de ayuda, asistencia y reparacion
integral o carezca de fondos, a fin de dar cumplimiento a las medidas de ayuda, asistencia,
compensacion y reparacion en los términos establecidos en la Ley General de Victimas.

16) Instrumentar un Plan Especial de Reparacién del Dafio, en sus dimensiones individual y
colectiva, que comprenda aquellas victimas de los hechos ocurridos durante el periodo
conocido como Guerra Sucia, para las victimas a que se refiere la Recomendacién 26/2001.

17) Disefiar un programa de medios encaminado a difundir los apoyos y servicios que esa instancia
gubernamental ofrece a las victimas indirectas de algun delito de desaparicion de personas,
incluida la desaparicién forzada, con el objeto de que, como medida para reducir en lo posible
los estragos econdmicos, fisicos y psicologicos que sufren personas, puedan enterarse y
acceder a tales beneficios en los términos establecidos en la Ley de la materia.

18) Garantizar una asesoria y representacion eficaz a las victimas de alguin delito de desaparicidén
de personas, incluyendo el de desaparicion forzada, desde la presentacién de la denuncia,
hasta la culminacién del proceso penal.

19) Instrumentar medidas necesarias para ampliar la instalacién de delegaciones de la Comision
Ejecutiva de Atencidn a Victimas en las entidades federativas que no cuenten con una,
principalmente en aquellas cuyo indice delictivo y de victimas se ha visto acrecentado los
ultimos afos.

20) Insistir ante los gobiernos de los Estados en la instalacion urgente y el funcionamiento eficiente
de su Comisidn Ejecutiva estatal, Registro de Victimas, Fondo de Atencidn y Reparacion
Integral, asi como asesoria juridica, con el objeto de garantizar los derechos de las victimas de
delitos del fuero comun y de violaciones.

Marco juridico de
referencia

Articulos 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

lo., 60. y 15 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y 174 de su Reglamento
Interno.

Reforma al articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: permitié la
creacién de la Ley General sobre la desaparicién forzada de personas.

Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion cometida por
Particulares: publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 17 de noviembre de 2017.

Articulo 215-A del Cédigo Penal Federal (reforma del 26 de junio de 2017).

Marco juridico internacional:

Convencidn Internacional para la Proteccién de todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Convencion Interamericana sobre la desaparicion forzada de personas.

Evaluacion de seguimiento del IP

Indicadores de
insumo

e 2017 (CNDH)

* 683 cuartillas.

e Apartados: Presentacion; Antecedentes; Acciones realizadas por la CNDH; Obstéculos y falta de
colaboracion para la elaboracidn del informe; Sistema de Informacidén Nacional de Personas
extraviadas y Fallecidas (SINPEF); Cifras de Personas Desaparecidas; Observaciones y; Conclusiones
y propuestas.

¢ No cuenta con marco tedrico.

¢ Investigacién profunda que plantea el contexto del problema con fundamentacidn juridica
adecuada y estadisticas oficiales.

¢ Presentacion: describe el contexto general de las desapariciones forzadas en el pais.

¢ Antecedentes: describe las recomendaciones que ha hecho la CNDH a las diversas autoridades
correspondientes, con anterioridad al Informe.

¢ Diagndstico: completo, basado en cifras y en andlisis de lo que ha hecho y dejado de hacer el
Estado, en sus distintos dmbitos de gobierno.
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Indicadores de
proceso

Metodologia mixta.

Fuentes primarias: recabadas por la CNDH a partir de informacion solicitada a las autoridades,
asi como recomendaciones y quejas anteriores.

Fuentes secundarias: Sistema de Informacion Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas
(SINPEF) y notas y articulos periodisticos.

Finalidad: dar cuenta de la magnitud del problema de las desapariciones forzadas en México.

Caracter descriptivo y explicativo: referencia constante y permanente a lo que el estado, en sus
diversos ambitos de gobierno, han hecho o dejado de hacer en relacion a este problema.

Dimension espacial: México

Dimension temporal: 1994 a 2016 (tambiém retoma la década del setenta para elaborar un
analisis de la llamada “guerra sucia”).

Tema central: desapariciéon forzada.

Problematica: vinculo entre desapariciones y el problema del narcotrafico, tanto en la que tiene
que ver con la participacién u omisién del Estado como de particulares.

Diagndstico: problema estructural que presenta el pais en materia de derechos humanos en
general, y en particular, el grave problema de desapariciones forzadas. Este fendmeno ha rebasado
al Estado: actualmente hay 57, 861 personas desaparecidas en el pais.

Hallazgos: débil sistema de justicia en México, falta de cifras oficiales, escasa legislacién al
respecto; falta de armonizacién de las leyes de las entidades con una Ley General sobre Personas
Desaparecidas.

Derechos afectados: derecho a la vida y derecho a la libertad (y derechos especificos de los
familiares de las victimas). No hace un analisis de los derechos especificos de nifias, nifios y
adolescentes ni de su vinculo con las desapariciones forzadas.

Tipo de recomendaciones: normativas, programaticas y operativas.

Propésito: preventivo y reparatorio (muchas giran en torno a armonizar el marco juridico a
nivel nacional e internacional, asi como a establecer mecanismos juridicos para la reparacion de
dafios a victimas).

Indicadores de resultado

Indicadores de
resultado

Coherencia interna: expone de manera amplia la problematica de estudio, se hacen
recomendaciones pertinentes, la metodologia utilizada es adecuada en tanto da cuenta del
problema mediante los casos suscitados en toda la republica y recurriendo a diversas fuentes de
informacion.

Seria pertinente que contara con un marco tedrico sobre lo que significa la desaparicién forzada
en términos conceptuales, tal vez poniendo ejemplos internacionales también. Una de las
desventajas es que es muy reiterativo y tiene recomendaciones repetidas (literalmente).

La contextualizacion del problema y el diagndstico elaborado son profundos y sistematicos. Da
cuenta de las causas estructurales de las desapariciones forzadas asi como del papel de las
autoridades en este sentido.

Las recomendaciones son precisas e implican responsabilidades concretas a las autoridades
involucradas.

Plantean mecanismos de implementacion (por ejemplo, el establecimiento de las Unidades de
Atencidn a Victimas en las entidades federativas).

Presenta enfoque de derechos, aunque no retoma la voz de los familiares de las victimas.

No hace hincapié en el interés superior de la infancia, ni tiene una perspectiva de género.

No propone acciones diferenciadas por grupos poblacionales.

Analisis profundo de la problematica: por entidad federativa y por grupos de edad, con cifras
concretas acerca de la magnitud.

Fortalezas; 1. El diagnéstico profundo de la problematica; 2. La identificacidn de
responsabilidades puntuales de las autoridades que no han sido atentidas y; 3. La cuantificacion
del problema.

Debilidades: 1. Seria valioso que analizara como afecta esta problematica a nifias, nifios y
adolescentes.

253




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Sintesis cualitativa de la Evaluacion de Seguimiento
de los Instrumentos de Posicionamiento

Derivado del andlisis realizado a los nueve Instrumentos de Posicionamiento relacionados con
el tema nifias, nifios y adolescentes, se desglosan las siguientes consideraciones:

1) Diferenciacion interna de los Instrumentos de Posicionamiento:
Recomendaciones Generales e Informes Especiales

Una cuestion nodal de los Instrumentos de Posicionamiento es la diferenciacidon entre
Recomendaciones Generales e Informes Especiales. Mientras las Recomendaciones Generales
establecen, en su mayoria, propuestas concretas y precisas, los Informes Especiales recomiendan
medidas mas amplias y, lo que difumina en algunos casos, las responsabilidades de las
autoridades y dificulta su cumplimiento. Ello es resultado de los objetivos diferenciados que
cada Instrumento de Posicionamiento persigue: las Recomendaciones Generales buscan generar
respuestas mas inmediatas y una mayor efectividad en el corto plazo, mientras que los Informes
Especiales tienen como principal objetivo generar, desde una mirada analitica, diagndsticos
contextuales y situacionales que permitan comprender un fenédmeno social que lleva tiempo
desarrolldandose. Ademas, los Informes Especiales buscan visibilizar una problematica especifica,
identificando la persistencia de practicas violatorias de derechos humanos a grupos en situacion
de vulnerabilidad y brindando posibles respuestas sobre dichos fenémenos.

Dentro de los puntos recomendatorios que se proponen en los Informes Especiales, muchos son
de alcance estructural mas que procedimental, lo que hace su implementacion mas complejay
con mayor amplitud temporal para su realizacion.

Los Informes Especiales tienen un abordaje mas profundo de la problematica a tratar, destacando,
especialmente, causales estructurales y sistémicas con respecto a su manifestacién. Por su parte,
las Recomendaciones Generales presentan un caracter mas funcional y practico y, por lo mismo,
contienen una fundamentacién mas juridica que tedrica. Ello hace, a su vez, que las Recomendaciones
Generales dejen de lado, la mayoria de las veces, el analisis mas social y estructural del fenémeno
bajo estudio.

2) Tipologias de calidad de los Instrumentos de Posicionamiento

En términos evaluativos, los Instrumentos de Posicionamiento se pueden agrupar en cuatro
grandes bloques respecto de su calidad:

a. Instrumentos de Posicionamiento integrales. Corresponde a aquellos documentos que
poseen una buena evaluacién respecto del abordaje del problema de investigacién y de
las recomendaciones que enuncian. Ejemplo de ello seria el Informe sobre la
problematica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto de migracion
internacional no acompanados en su transito por México, y con necesidades de
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proteccidn internacional; y la Recomendacion General Nimero 21/2014 Sobre la
prevencién, atencién y sancidén de casos de violencia sexual en contra de las nifias y los
nifios en Centros Educativos.

b. Instrumentos de Posicionamiento analiticos. Corresponde a aquellos documentos que
contienen un anadlisis sumamente elaborado de la problemdatica en cuestién pero con
puntos recomendatorios deficitarios, ya sea por su amplitud, o por su ambigliedad o
imprecisién, tanto en términos de contenido como de la identificacidon de autoridades
responsables. Ejemplo de ello seria la Recomendacién General NiUmero 8/2004 Sobre el
caso de la discriminacién en las escuelas a [personas] menores de edad portadores[as]
de VIH o que padecen SIDA; el Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia;
o el Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sobre el grupo
juvenil conocido como Emo.

c. Instrumentos de Posicionamiento propositivos. Corresponde a aquellos documentos que
carecen de un andlisis sistematico de la problematica pero, pese a ello, sus puntos
recomendatorios son precisos y factibles de implementarse. Ejemplo de ello seria el
Informe Especial de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos sobre las Pandillas
Delictivas Trasnacionales conocidas como “Maras”; y la Recomendacién General NUmero
5/2003 Sobre el caso de la discriminacion en las escuelas por motivos religiosos.

d. Instrumentos de Posicionamiento genéricos. Aquellos documentos que, con
independencia de su calidad, la poblacién objetivo no corresponde a nifias, nifios y
adolescentes sino a una poblacion mas amplia o general. Ejemplo de ello seria el Informe
Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera del Estado
de Coahuila; o el Informe Especial de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos
sobre desaparicién de personas y fosas clandestinas en México.

3) Ausencia de estrategia de comunicacidn social en los Instrumentos de Posicionamiento

A partir del analisis realizado se reconoce la ausencia de una propuesta articulada sobre la
estrategia de comunicacidn social que deberia seguir cada instrumento para alcanzar una
adecuada difusién en la sociedad en su conjunto asi como en las instituciones gubernamentales
de los tres érdenes de gobierno a las que van dirigidas. Por tanto, no se incluyen ni las lineas de
accidon comunicativas ni las acciones que permitan promover una sensibilizacién sobre la
tematica y problematica abordada por cada uno de ellos.

4) Limitaciones en la aplicacion del Enfoque de Derechos

Se reconoce un gran avance y esfuerzo institucional por parte de la CNDH entre 2001-2017 por
adoptar e implementar una perspectiva de género, basada en el enfoque de derechos y en la
adopcidn de lenguaje incluyente. Ello es un gran atributo de los Instrumentos, que se va
solidificando a medida que avanzan los afios. En consecuencia, en varios documentos es evidente
el esfuerzo institucional por refinar la mirada desde la cual la CNDH observa, analiza y posiciona
las recomendaciones en materia de derechos de nifias, nifos y adolescentes.
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Sin embargo, quedan aspectos pendientes al respecto. La mayoria de los Instrumentos no
incluye, ni en la aplicacion del enfoque de derechos humanos ni en las propuestas y
recomendaciones de politica publica, una orientacidn especifica desde el interés superior de la
nifiez, ni la propia voz de niias, nifios y adolescentes como principio rector y estructurante en
el andlisis de las problematicas,

Asimismo, se hace necesario reforzar el enfoque de perspectiva de género e implementar un
enfoque especializado que reconozca la heterogeneidad y diversidad interna de los grupos de
personas vulneradas cuyos derechos son violentados, particularmente, reconocer y ser sensibles
a las vivencias diferenciadas de nifias, nifios y adolescentes respecto de las violencias a las cuales
estan siendo sometidos, puesto que no todos o todas lo viven de la misma forma. En ello,
variables relacionadas con la estructura y la desigualdad social de la sociedad mexicana
contemporanea devienen fundamentales. Es por esta razon que se requiere la incorporacion de
datos e informacion cuantitativa que no sélo den cuenta de la magnitud, intensidad o extensién
de los fendmenos analizados sino que permitan visibilizar la gran heterogeneidad, diversidad y
desigualdad que se encuentra en el interior de grupos especificos de nifias, nifios y adolescentes,
ya sea en términos de clase, de género, de condiciones socioterritoriales, etcétera.

También parece fundamental, en ese sentido, posicionar el lenguaje incluyente como un aspecto
obligatorio en los Instrumentos de Posicionamiento, dado que una entidad de derechos
humanos, que tiene como facultad garantizar y posicionar el enfoque de derechos, no puede
sino promover este tipo de utilizacidon del lenguaje para dar ejemplo a las otras instancias o
dependencias.

Es importante mencionar que, en buena medida, la mayoria de los Instrumentos de
Posicionamiento son anteriores a la publicacién de la Ley General de Victimas (LGV) de mayo de
2013. Sin embargo, la obligatoriedad de brindar los mecanismos y acciones que garanticen la
reparacion integral y la no revictimizacion de las personas debe aparecer en todos los
Instrumentos que se emitan.

5) Sintesis sobre los indicadores de insumo para la evaluacion
de seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento

En lo que respecta a este tipo de indicadores, integrado por las dimensiones “caracteristicas
generales” y “estructura de los instrumentos”, se puede sefialar, en primer lugar, que existe una
gran diferencia entre el tipo de instrumento abordado.

Las Recomendaciones Generales cuentan con un formato que incorpora los siguientes apartados:
Antecedentes, Fundamentacion Juridica, Observaciones, y Recomendaciones. Segun el andlisis,
dicha estructura general es un poco dispersa, en la medida en que tanto los hallazgos como las
conclusiones de los documentos se integran, implicitamente, ya sea en la Fundamentacién
Juridica y/o en las Observaciones, lo que dificulta la comprensién del por qué se estan
recomendando ciertas medidas.
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A esto se agrega la inexistencia “a veces” de un apartado de diagndstico y de marco tedrico que
aporten a la identificacion directa de la problematica que trata cada punto recomendatorio. De
este modo, se considera que lograr integrar nuevos apartados a este tipo de Instrumentos seria
una medida que ayudaria a dar mayor sustento y claridad a dichas recomendaciones.

La importancia de un marco tedrico adecuado para las Recomendaciones Generales radica, entre
otras cosas, en la exigencia analitica de enmarcar y ubicar tedrica y conceptualmente no sdlo al
fendmeno de estudio sino también al propio posicionamiento de la CNDH al respecto. Por
ejemplo, no es lo mismo un estudio sobre pobreza basado en el enfoque de derechos humanos
gue un estudio sobre pobreza que, aunque mencione la vulneracién de determinados derechos
sociales, situe el fendmeno en las teorias sociolégicas de la eleccidn racional o del capital
humano (en términos de sus causalidades o condicionamientos estructurales). El marco teérico
de cualquier investigacion, en esos términos, conforma las “gafas” particulares a través de las
cuales se observa el objeto de estudio. En ese sentido, seria fundamental que las Recomendaciones
Generales emitieran sus propuestas basadas explicita y conceptualmente en marcos teéricos que
permitieran analizar la coherencia analitica entre la problemdtica planteada y las posibles
soluciones a la misma (especialmente en términos del enfoque de derechos, con todo lo que
ello implica desde el punto de vista conceptual).

Algo similar sucede en el caso del diagndstico. Para cada una de las tematicas analizadas en los
Instrumentos deviene fundamental conocer la magnitud, intensidad y extensiéon del objeto de
estudio asi como también las principales caracteristicas sociales, econdmicas y culturales de la
poblacidn que padece la violacidn de derechos. Un diagndstico de estas variables es importante
no solo por el vinculo empirico que se ha demostrado que existe entre vulneracién de derechos
humanos y desigualdad social sino también por la importancia de conocer la cantidad de recursos
gue se necesitarian para la erradicacion del problema, el personal que deberia ser afectado para
la puesta en marcha de determinadas acciones o, simplemente, el tiempo que podria llevar
lograr mejoras especificas en la materia en cuestion. Si bien es cierto que, bajo el enfoque
de derechos, no es tan importante considerar cuantas personas padecen una situacién de
vulnerabilidad (una sola persona afectada es razon suficiente para emprender acciones al
respecto); también es importante conocer si se trata de un problema sistémico y estructural de
violacién de derechos humanos, en la medida en que su enfrentamiento exigiria medidas
también mas estructurales, de largo plazo y que involucraran a los diversos actores de la
sociedad.

Respecto de las caracteristicas generales de los Informes Especiales, éstos distan mucho entre
si, como es el caso de la extensidn de cuartillas, donde figuran algunos que tienen casi 700
paginas mientras, en el otro extremo, se encuentran documentos de apenas 29 paginas. Dicha
situacion dificulta la evaluacidén y comparacion conjunta, puesto que se evidencia la diferenciacién
en el nivel de observacién y profundidad entre cada uno de ellos. Este rasgo, sin embargo, no
necesariamente implica una relacion predeterminada entre extension y calidad. En efecto, se
observa que una adecuada extensidn debe estar al servicio de los objetivos buscados por este
tipo de Informes, toda vez que se disefian para conocer y discutir sobre la tematica determinada
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para, luego, proponer medidas de accidn hacia las autoridades gubernamentales pertinentes.
Los niveles de precisién y especificidad devienen centrales para lograr un mejor abordaje en la
toma de decisiones, asi como para la revisién, modificacidn y creacidon de normativas,
procedimientos y politicas publicas al respecto.

Junto a las diferencias en la extension de estos documentos, también se debe mencionar que
no cuentan con una estructura similar y uniforme sino que se observan grandes diferencias en
sus formatos internos, donde algunos aparecen mas completos que otros. Asi, por ejemplo, se
destaca el Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la zona carbonifera
del Estado de Coahuila. Este instrumento presenta un adecuado formato, donde se indican los
principales antecedentes revisados, el diagndstico general del problema, el actuar de las
instituciones responsables de participar en la supervisién de estos lugares de trabajo (minas de
carbdn) abarcando, incluso, las respuestas que dichas instituciones han realizado respecto
de las quejas y recomendaciones anteriores llevadas a cabo por instancias de derechos humanos.
Este informe presenta un panorama claro, que se expresa en que sus conclusiones y
recomendaciones sean coherentes con el desarrollo general del documento. Como contraparte,
la estructura del Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia, es muy diferente al
anterior. En este caso, el documento cuenta con un capitulado que se desagrega entre un marco
tedrico, un diagndstico y los resultados de la investigacion, caracterizado por un formato mucho
mas académico, asi como un contenido analitico mas dificil de abordar en una estructura como
la de los otros instrumentos emitidos por la CNDH.

Se considera que una de las cuestiones relevantes de llevarse a cabo a partir de esta evaluacién,
es el establecimiento de una estructura minima, Unica y estandarizada para todos los Informes
Especiales que permita, con base en una flexibilidad necesaria seglin cada problematica
particular, una uniformidad tal que facilite el andlisis y evaluacién de cada Instrumento, pero
también que favorezca la revisién de cada problematica abordada, los diagndsticos, analisis,
hallazgos y propuestas desarrolladas en cada uno de ellos.

6) Sintesis sobre los indicadores de proceso para la evaluacion
de seguimiento de los Instrumentos de Posicionamiento

En su mayoria, los Instrumentos de Posicionamiento se basan en un analisis mixto que integra
metodologias cualitativas y cuantitativas. Ello da cuenta, en primera instancia, del interés por
conocer tanto aspectos ligados a la magnitud y envergadura del fendmeno, como a las
caracteristicas inherentes al contenido que revisten en profundidad. En ese sentido, cinco
Informes Especiales cumplen con esta condicién (4, 6, 7, 8 y 9), mientras que los demas se basan
exclusivamente en un analisis cuantitativo o cualitativo. Ello puede deberse a la dificultad de
encontrar fuentes oficiales y fidedignas con datos estadisticos respecto de las problematicas
abordadas, cuestidon que, a su vez, obliga a que se realicen investigaciones particulares y
especificas para conocer las caracteristicas de esos temas.
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Respecto de las autoridades identificadas y las recomendaciones elaboradas, las
Recomendaciones Generales tienen un alcance mas concreto, preciso y viable, con presencia de
mecanismos de implementacidn mas abordables para llevarlas a cabo. Ejemplo de ello es la
Recomendacion General NiUmero 5/2003 Sobre el caso de la discriminacidn en las escuelas por
motivos religiosos, cuyos puntos recomendatorios son tan claros que, como se vera mas
adelante, fue facilmente observable y evaluable su cumplimiento. En el caso de los Informes
Especiales, la situacion es mds heterogénea. Algunos instrumentos combinan recomendaciones
muy generales y sin viabilidad de realizacion al corto plazo, con otras mas operativas (por
ejemplo, el Informe especial Adolescentes: Vulnerabilidad y violencia).

7) Sintesis sobre los indicadores de resultado para la evaluacion de seguimiento de los Instrumentos
de Posicionamiento

Al considerar la totalidad de los Instrumentos de Posicionamiento evaluados, se observan
diferentes hallazgos que combinan casos donde existe un mayor énfasis puesto en el diagndstico
y analisis de la problematica, y otros que estan centrados, o que presentan una fuerte
preocupacion, en establecer una ruta critica mds definida para llevar a cabo los puntos
recomendatorios.

Un problema clave es el relativo a la poblacion objetivo ya que, en algunos casos, la preocupacion
por la infancia y la adolescencia aparece en un segundo orden respecto de la problematica
abordada. Es el caso del Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene en la
zona carbonifera del Estado de Coahuila, donde sélo se menciona un breve y débil apartado
sobre la situacion del trabajo infantil en la mineria del carbén.
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XI. ANALISIS TRANSVERSAL DE LOS INSTRUMENTOS DE POSICIONAMIENTO
EN MATERIA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES:
EVALUACION DE RESULTADOS

1) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 5/2003
SOBRE EL CASO DE LA DISCRIMINACION EN LAS ESCUELAS POR MOTIVOS RELIGIOSOS

Andlisis cualitativo de las respuestas de las autoridades a los puntos recomendatorios

En lo referente a este Instrumetno, se encontraron diversas respuestas de las autoridades ante
los cuatro puntos recomendatorios que contiene.

Con relacidn al primero de ellos, consistente en que la SEP deberia girar instruccion para que las
autoridades se abstengan de sancionar a las y los alumnos que profesan la religion Testigos de
Jehova por no rendir honores a los simbolos patrios, no se encontré evidencia por parte de la
autoridad que demostrara su realizacion.

Por su parte, las Secretarias de Educacién de las entidades federativas, en su mayoria, sefialan
gue conocian la Recomendacidn General y que también habian recibido informacién respecto
de las medidas ahi sugeridas para dar atencién a la problematica suscitada.

En esta misma linea, la Congregacion Cristiana de los Testigos de Jehova, en entrevista realizada
con algunos de sus representantes,*® sefiala que tuvieron conocimiento de la emisién de dichas
circulares y que, incluso, ellos mismos las reprodujeron para apoyar la difusion. Tal situacién da
cuenta entonces de que, por los afios transcurridos desde que se emitié la Recomendacidn
General (2003), asi como por lo especifico de la accidn y las multiples instrucciones, correos o
circulares que se emiten permanentemente en la SEP, haya sido imposible rastrear un documento
de ese tipo. Se asume, entonces, que la accidn si fue realizada.

Respecto de la segunda recomendacién, relacionada con la elaboracién de una circular que
explique la ilegalidad de la sancién y las consecuentes responsabilidades administrativas se
concluye algo similar que en el caso anterior. Es decir, se considera que si se realizé dicha medida
porque tanto las entidades federativas como la Congregacidn en cuestion manifiestan haber
confirmado la existencia de dichos documentos. Si bien la SEP no explicita la presencia puntual
de una circular al respecto como tampoco varias Secretarias de los Estados, si fue posible
encontrar en Puebla una copia de la circular emitida en esos afios, que informaba a las
autoridades educativas y a las maestras y maestros respecto de la ilegalidad de las medidas de
exclusion a esta poblacidon por los motivos analizados en el Instrumento. Por tanto, la informacién

48  Entrevista realizada con fecha 8 de marzo de 2018 a los representantes del drea juridica y de la oficina de prensa de
dicha Congregacion.
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recabada demuestra que la segunda recomendacién también habria sido atendida aunque, como
bien se sefiald, los 16 afos que han transcurrido desde su emisidn, podria ser uno de los motivos
por el que una accidn tan puntual como la elaboracién y difusién de una circular no haya podido
ser registrada o rastreada de manera “formal”. En ese sentido, tanto los avances sustantivos en
materia de convivencia escolar, de respeto por la diversidad y de no discriminacién, como la
informacién otorgada por la comunidad religiosa a la que refiere la Recomendacidn, serian parte
de la evidencia para demostrar la efectiva realizacidon de dicha medida.*

Con relacion a los ultimos dos puntos recomendatorios, tercero y cuarto, se puede concluir que
han sido atendidos satisfactoriamente, tanto a nivel federal como en algunas entidades
federativas, puesto que se detectaron diversas politicas y programas que cubren las propuestas
generales manifestadas en ellos. Dichas recomendaciones planteaban que, la Secretaria de
Educacién Publica deberia elaborar lineamientos para establecer que la educacién transmite los
valores de la democracia, la convivencia social y los derechos humanos, comprendiendo las
diferencias entre los individuos, particularmente las referidas a las creencias religiosas y, por
otro, desarrollar lineamientos, complementarios a los planes de estudio, para inculcar la
tolerancia y el respeto por la diferencia. En términos generales, estos puntos buscaban, entonces,
gue se desarrollaran politicas publicas que promovieran los valores antes mencionados, los
cuales han sido identificados en la actual politica educativa y en diversos programas realizados
en las ultimas gestiones administrativas.

En ese sentido, la SEP, particularmente la Direccién General de Desarrollo de la Gestién Educativa,
plantea que los temas propuestos por los citados puntos recomendatorios estarian cubiertos a
partir de los curriculos de los planes y programas de estudio de educacion basica en donde se
han incorporado contenidos que favorecen el respeto a la diversidad de formas de ser, pensar o
vivir y se cuestiona cualquier tipo de discriminacién por motivos culturales, sociales, econémicos,
religiosos o politicos, entre otros. Por tanto, esa informacién haria posible que la comunidad
escolar cuestionara cualquier actitud, de alguna persona o grupo, que atentara contra los
derechos fundamentales de las alumnas o alumnos, en el caso particular, del derecho de la
libertad de creencia. Es decir, que los contenidos del propio curriculo de la educacién basica
actual serian el aspecto que, de acuerdo con la SEP, favorecerian el respeto de la diversidad y los
derechos de las personas.

Asimismo, esa Secretaria informd que ha venido desarrollando algunas acciones de formacién
y actualizacion para su personal docente en las que se abordan diversos temas como derechos
humanos, educacién para la paz y convivencia escolar pacifica, ambitos que aportarian al
desarrollo del respeto, la tolerancia, la convivencia y otros principios que deberian ser tratados
en la comunidad escolar.

49 Este hallazgo también es relevante desde una perspectiva metodolégica en la medida en que da cuenta de la
importancia de no sefiirse exclusivamente al rastreo de la “respuesta formal” por parte de las autoridades responsables
y, en cambio, de triangular diferentes fuentes de informacion con el fin de dar con el paradero de la evidencia necesaria
para confirmar si un punto recomendatorio fue atendido satisfactoriamente.

261



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

En el marco de la Reforma Educativa,*® también se detecta que la propuesta del nuevo modelo
contiene la formacion en equidad e inclusién como ejes transversales y principios basicos para
conducir el sistema formativo para que todas y todos los estudiantes, sin importar su género,
religidn, discapacidad, origen étnico, cultural, o cualquier otra condicidn, tengan una educacion
de calidad y desarrollen su maximo potencial, ambitos que a su vez estarian abordando los temas
propuestos por las recomendaciones del IP en estudio.

Ademas, como ya se menciong, el curriculo de la educacion basica (preescolar, primaria y
secundaria) incorpora la formacién en areas de desarrollo personal y social, en donde se tratarian
particularmente los temas de convivencia, integracion, respeto a la diferencia y no discriminacién.
Particularmente, la asignatura de Formacién Civica y Etica busca lograr aprendizajes clave,
orientados a formalizar saberes vinculados con el desarrollo de una ética sustentada en la
dignidad y los derechos humanos y a la construcciéon de una ciudadania democratica, con el
propdsito de que los alumnos tomen conciencia sobre los principios y valores que orientan sus
acciones; conformen su juicio critico a partir del analisis, la deliberacién, la formacién de criterios
y la fijacion de posturas que consoliden sus valores; asuman y promuevan una cultura de pazy
ante situaciones de injusticia participen en la construccién de entornos inclusivos, respetuosos,
justos y tolerantes, en los que los conflictos se solucionen de forma pacifica y en apego a los
derechos humanos; participen en las decisiones y acciones para modificar su entorno en favor
del bienestar colectivo y en defensa de la dignidad humana.>*

Otro programa desarrollado por la Secretaria de Educacién Publica que atiende esos temas es
el Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE), el cual tiene por objetivo “favorecer el
establecimiento de ambientes de convivencia armonica y pacifica, que coadyuven a prevenir
situaciones de acoso escolar en Escuelas Publicas de Educacion Bdsica, propiciando condiciones
para mejorar el aprovechamientos escolar” (SEP 2017). El Programa cuenta con los siguientes
tipos de apoyos para la comunidad escolar: 1) Materiales educativos, impresos y audiovisuales,
dirigidos a estudiantes, personal docente, madres, padres, tutores, personal directivo y de
supervision escolar. 2) Recursos financieros destinados a la produccién y distribucién de los
materiales educativos y a acciones de difusién de la convivencia sana y pacifica, capacitacion al
personal docente, asi como para asesoria, acompafiamiento y evaluaciones. A través del
programa se pretende promover el desarrollo de habilidades sociales y emocionales, trabajo
colaborativo, y la autoeficacia de las alumnas y alumnos con el resto de la comunidad escolar

50 La Reforma Educativa fue una Reforma Constitucional llevada a cabo en febrero de 2013 junto a tres leyes secundarias
promulgadas en el mes septiembre de ese afio. Segun el Resumen Ejecutivo de la Reforma Educativa, “la reforma
constitucional en materia educativa dota al Sistema Educativo Nacional de los elementos que impulsen su
mejoramiento y fortalezcan la equidad. Asegura la obligacion del Estado de garantizar la calidad de la educacion publica
obligatoria; la creacion de un servicio profesional docente; el establecimiento del Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa, y la constitucidn del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién —INEE—, como maxima autoridad
en materia de evaluacién. La reforma constitucional da pauta para la promulgacion de la Ley General del Servicio
Profesional Docente y la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacidn de la Educacién, y a reformas a la Ley General
de Educaciéon y a la Ley de Coordinacion Fiscal.” (“Resumen Ejecutivo de la Reforma Educativa”, Gobierno de la
Republica, s/f: 3).

51 Informacién entregada por la Direccién General de Desarrollo Curricular de la Secretaria de Educacién Publica.
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para fortalecer la convivencia armdnica e inclusiva, aspectos que tendrian como premisas el
respeto a la diferencia y la diversidad, asi como la tolerancia y la relacion pacifica entre pares y
desde la propia comunidad escolar. Por tanto, el PNCE seria una de las principales medidas que
daria cumplimiento a la tercera recomendacion en cuanto a la concientizacion y tratamiento de
los valores de la democracia, la convivencia social y los derechos humanos, asi como a la
comprension de las diferencias entre las personas.

Otra informacién entregada por la Secretaria de Educacién Publica es que, a partir de 2014, se
estd implementando el Programa para la Inclusién y la Equidad Educativa (PIEE) el cual tiene una
cobertura nacional, ejecutandose bajo distintos componentes, segun el nivel educativo, ya sea
para la de Educacién Basica, Media Superior o Superior. Asi por ejemplo, en el caso de Educacion
Basica, el PIEE otorga apoyos técnicos y financieros a las instituciones publicas de las entidades
federativas que atienden poblacidn en contexto de vulnerabilidad: personas con discapacidad,
poblacién indigena y migrante, con el objetivo de contribuir a asegurar mayor cobertura,
inclusion y equidad educativa. Los apoyos técnicos se centran en la asesoria y el acompafiamiento
técnico, mientras que los apoyos financieros son subsidios para el fortalecimiento y equipamiento de
los servicios educativos. Si bien este Programa no atiende de manera directa el tema de la
diversidad religiosa, si interviene y aborda contenidos de inclusién, convivencia y respeto a
la diferencia, por lo que de alguna manera, contribuiria a estas dos recomendaciones del IP
analizado, puesto que desde el enfoque de inclusidn, propone atender a la diversidad y contribuir
a una educacién de calidad con equidad, desde los servicios de educacidn especial, lo que implica
garantizar el acceso, la permanencia, la participacién y el aprendizaje de todas las y los alumnos,
con especial énfasis en quienes estan excluidos (as) o en riesgo de estarlo.

En este sentido, y en el marco de la educacién inclusiva, durante los afios de operacion del PIEE
se han llevado a cabo las siguientes acciones:*? proyectos locales; actividades académicas:
talleres, seminarios, diplomados, cursos, encuentros, conferencias, reuniones de trabajo,
congresos, seguimiento y asesoria; la adquisicién de equipamiento y de material educativo de
apoyo de acuerdo con las necesidades e intereses del alumnado, asi como la conformaciény
operacion de las redes de padres de familia, para favorecer la inclusién y equidad en las
comunidades escolares. Con estas acciones, segun lo sefiala la SEP, se ha contribuido, entre otras
cosas, a promover entre los integrantes de las comunidades escolares el respeto a la diferencia
para que la diversidad sea valorada y apreciada; el reconocimiento de que todas las nifias, nifios
y adolescentes tienen los mismos derechos, sin discriminacion alguna; para lo cual se ha buscado
la eliminacion de las barreras arquitectdnicas, sociales y/o culturales que limitan su participacion
o aprendizaje.

Ademas de las respuestas emitidas por la SEP, autoridad a la que el Instrumento de Posicionamiento
dirigidé sus recomendaciones, se puede identificar la presencia de algunas politicas publicas
desarrolladas por otras dependencias de |la Federacion, y que aportarian al cumplimiento de
los ultimos dos puntos recomendatorios referidos al trabajo de promociéon de valores

52 |nformacién entregada por la Direccién General de Desarrollo Curricular de la Secretaria de Educacién Publica.
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democraticos de convivencia, tolerancia e inclusién, asi como respeto a la diversidad y a la no
discriminacion por diversos motivos, incluyendo el religioso.

Al respecto, el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED) informa haber
desarrollado diversas actividades enfocadas en estos temas, entre ellas se pueden destacar las
siguientes:

a)

b)

d)

El 30 de marzo de 2016 se realizd la Primera Reunidn del Grupo de Diversidad Religiosa
con el tema “Discriminacién religiosa en el ambito educativo”, que contd con la presencia
de funcionarios de la Direccién General de Educacidn Indigena de la Subsecretaria de
Educacion Basica y nueve representantes de iglesias en México. Entre los resultados
obtenidos destacan: 1. Las Iglesias y Comunidades Religiosas expusieron sus inquietudes
sobre la discriminacion religiosa en el dmbito educativo; 2. Se planted la viabilidad de
respetar ciertas fiestas religiosas de las minorias (musulmanes), asi como realizar murales
sobre diversidad religiosa para las escuelas (anglicanos) y campafias de derechos
humanos con pequefios spots; 3. Se acordé realizar un “Foro sobre Diversidad Religiosa
y Educacién” para visibilizar el tema y para que sirva de lanzamiento de la campaiia sobre
tolerancia religiosa en el ambito educativo.

Durante 2017, ademas, se distribuyd el libro de texto “Kipatla, cuentos para tratarnos
igual”, en coordinacidn con el Consejo Nacional de Fomento Educativo, en las bibliotecas
de 30., 40. y 50. grados de las escuelas primaria publicas. Dentro de dicha coleccién se
cuenta con el titulo “Frisco con F de fuego” que aborda la discriminacidn religiosa.
Ademas, se transmitié en las televisoras y radios locales las series “Kipatla, para tratarnos
igual”, primera y segunda temporada, en la cual en el capitulo diez de la primera
temporada, también titulado “Frisco, con F de fuego”, se abordd la tematica de la
discriminacidn por razén de religion. Se cuenta, ademds, con la serie “Nosotros los
Otros”, cuyo episodio cuatro abordd el tema de la diversidad religiosa en México. Ambos
programas tocan el tema de la discriminacién en el dmbito escolar por razén de
diversidad de creencias.

En 2017 CONAPRED participd en el Encuentro de Andlisis y Construccion Colectiva:
“Desafio del Contexto Actual para la Articulacion de una Agenda Socio-Eclesial Comun”.
El Encuentro tuvo como objetivos analizar de una manera sistematica los temas y
situaciones relacionadas con el bien comun y los derechos humanos, asi como generar
una puesta en comun del andlisis y la construccién de una agenda de trabajo.

En junio de 2017, el CONAPRED fungié como anfitrién en la presentacion de la “Encuesta
Nacional sobre Creencias y Practicas Religiosas en México”, realizada por la “Red de
Investigadores del Fenédmeno Religioso en México” (RIFREM), coordinada por el Colegio
de la Frontera Norte, el Colegio de Jalisco y el Centro de Investigaciones y Estudios
Superiores en Antropologia Social-Occidente. El objetivo del estudio fue conocer las
creencias y practicas religiosas de las y los mexicanos, incluyendo las distintas regiones del
pais y las principales religiones. Los resultados se presentan en cinco secciones: cambio
de religidn, identificacién y grados de compromiso, practicas religiosas, creencias
trascendentales y percepciones sobre las relaciones iglesias-Estado. La encuesta
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constituye una fuente primaria para realizar un andlisis mas profundo sobre el tema, y
servira como insumos para la toma de decisiones.

e) Asimismo, CONAPRED da seguimiento al grupo plural “Religiones por la no discriminacion”
para fomentar la igualdad de oportunidades y de trato a favor de personas que se
encuentren en territorio nacional. En este caso, ademas, se brinda asesoria para atender
casos de discriminacion religiosa.

f) CONAPRED también coordina el “Grupo Religiones por la Inclusién y la no Discriminacion”,
el cual tiene reuniones trimestrales realizadas en las instalaciones del Consejo. En ellas
participan representantes de las Iglesias Catélica, Anglicana, Luterana, Luz del Mundo,
Comunidad Judia, Comunidad Bahai y el colectivo Iglesias por la Paz. Los temas que se
abordan son el respeto a la diversidad religiosa, la atencion de algunos casos en particular
presentados ante el Consejo y la agenda de “Diez dias por la Paz” que organiza el
colectivo.

g) Se elabord el Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacion (PRONAIND), en
el que se establece una estrategia y cinco lineas de accién dirigidas a la diversidad
religiosa.

Todas estas acciones dan cuenta de la atencién que la Federacidn, desde diversas dependencias,
le ha dado al tema de la no discriminacion por motivos religiosos y los avances que se han
alcanzado en cuanto a la integraciéon y promocion de la convivencia en los diversos ambitos,
incluyendo el educativo.

Los puntos recomendatorios emitidos por este IP no sdlo iban dirigidos a la Secretaria de
Educacion Publica Federal sino también a las Secretarias de Educacion Publica estatales, a modo
de influir también en el trabajo que ellas realizan en cuanto a la convivencia escolar en sus
unidades educativas.

Al respecto se puede agregar que en la mayoria de las respuestas emitidas formalmente por las
autoridades responsables en materia educativa de las entidades federativas consultadas dan
cuenta del conocimiento del Instrumento de Posicionamiento aqui analizado (a excepcién de
Chiapas, Guerrero y algunas areas de la Secretaria de Educacién de Durango y Baja California
Sur). No obstante, sefialaron que no conocen ni cuentan con algun protocolo particular para
atender los casos de alumnas y alumnos Testigos de Jehova que son excluidos o castigados por
no participar en las ceremonias civicas de honores a los simbolos patrios y, ante la presencia de
algun caso de este tipo, indicaron que responderian en apego a lo establecido por la normatividad
vigente con relacidn a los derechos humanos, el derecho a la educacién de las nifas, nifos y
adolescentes, asi como a principios rectores de la normatividad estatal de inclusién y no
discriminacion, tal y como se incluye en el IP.

Asimismo, la mayoria de las Secretarias de Educacidn Estatales que respondieron las consultas
realizadas sefialaron promover que sus planteles educativos actten con respeto y tolerancia a
todos los alumnos que profesan diversas religiones. Las escuelas se organizan bajo los principios
de Inclusion, Equidad y No Discriminacidon aplicando, generalmente, el sustento normativo
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analizado y presentado en la Recomendacidn General aqui analizada que, en términos generales,
especifica que tanto la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos como la Ley
General de Educacion destacan el derecho de todo individuo a recibir educacién y la garantia de
que la que imparta el Estado, respete la libertad de creencias, debiendo ser laica y, por lo tanto,
manteniéndose por completo ajena a cualquier doctrina religiosa. Asimismo, las dependencias
educativas de las entidades federativas plantean que, con base en lo dispuesto en el articulo 24
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que regula el derecho a la libertad
de creencia religiosas, se establece que por ministerio de ley, en el interior de los centros
educativos se garantice que los educandos que profesan una religion puedan actuar de acuerdo
con lo que ordena el credo que profesan y, por ende, las consecuencias juridicas de la normativa
invocada surten efectos instantdneamente, sin que exista la obligacion de emitir un documento
complementario.

Algunas entidades federativas también indicaron que cuentan con algun tipo de normativa o
documento que orientaria, en términos generales, el actuar de los establecimientos educativos
en materia de convivencia, integracion y no violencia. Ello, de alguna manera, incidiria en los
aspectos de no discriminacidn. Las autoridades que mencionaron esta documentacién son
las siguientes: Campeche (“Disposiciones Generales para el Buen Funcionamiento de los
Centros Escolares de Educacién Basica”), Guanajuato (“Ley para una Convivencia Libre de
Violencia en el Entorno Escolar para el Estado y Municipios”), Nuevo Ledn (“Reglamento
de Disciplina Escolar”), Puebla (“Manual de Convivencia Escolar”), Quintana Roo (“Manual de
Convivencia Escolar”) y Veracruz (Carpeta de Informacién Juridica para la Atencion de Quejas o
Denuncias por Violencia, Maltrato, Acoso Escolar y Abuso Sexual Infantil).

Por otro lado, las Secretarias estatales niegan haber recibido casos de quejas por motivos de
discriminacidn a nifias, nifios o adolescentes Testigos de Jehova con motivo de no haber
participado de los actos civicos de honores a la bandera en las escuelas, a excepcién del estado
de Michoacan que manifiesta que, desde 2002 a la fecha se han recibido diez quejas de las
diferentes visitadurias (Morelia, Zamora, Uruapan, Lazaro Cardenas, Zitacuaro y Apatzingan)
pertenecientes a la Comisién Estatal de los Derechos Humanos, por padres de familia “Testigos de
Jehova”. De ellas, nueve fueron resueltas dentro del procedimiento de queja por conciliaciéon
de las partes y para una se emitié una Recomendacién por discriminacién de alumnos “Testigos de
Jehova” del nivel primaria del municipio de Periban de Ramos, a la cual se le dio cumplimiento
de conformidad con la Recomendacién General aqui analizada.

Respecto de los puntos recomendatorios tres y cuatro, se ha identificado la realizacién de
acciones especificas en materia de convivencia escolar en gran parte de las entidades
federativas,®® las cuales, en términos generales, buscan promover la no discriminacion, si bien

53 Sélo 13 de las entidades federativas respondieron realizar algo especifico sobre el punto consultado. Sin embargo, en
la busqueda por otras vias de informacidn, se visualiza que todas las entidades federativas incorporan dichas
recomendaciones, ya sea por aplicar programas y recomendaciones de la Federacion, como por disefios y acciones
particulares.
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no particularmente en el tema religioso, si puede considerarse que, en su generalidad,
contribuyen a atender el respeto y la tolerancia en el interior de las comunidades educativas.

En Baja California Sur no se cuenta con proyecto o programa para promover la discriminacion y
respeto a las diversas doctrinas y religiones. Sin embargo, en las escuelas se ha hecho conciencia
con el alumnado para tener tolerancia y respeto hacia sus comparieros que profesan la doctrina
a través de talleres. Asimismo, se realizan platicas con los padres de familia para generar valores
y un ambiente de respeto cuando se llevan a cabo los honores a los simbolos patrios. Ademas,
en las diversas Asignaturas de Formacion Civica y Etica se elaboran proyectos y se discuten los
temas de no discriminacién por motivos religiosos.

En los Programas Oficiales de la Secretaria de Educacién de Campeche se integran aprendizajes
esperados en temas de prevencién de la discriminacién, que se desarrollan a través de diversas
actividades durante las clases, a saber: en el nivel de primaria, en la materia de Civica y Etica se
aborda el tema de diversidad cultural, la equidad y no discriminacidn; y en el nivel de secundaria,
en la misma materia se abordan los temas de desarrollo integral, no discriminacién, ni exclusién
y los beneficios de la convivencia escolar y la tolerancia.

En el caso de Colima, por ejemplo, aunque las autoridades han respondido que no cuentan con
un programa particular para el tema de respeto a la diversidad religiosa, es posible identificar un
Programa Estatal denominado “Comunidades Ciudadanas” en las cuales se promueve la
convivencia sana y pacifica.

A su vez, en Chiapas se trabaja con los documentos denominados “Paso a Paso” que son un
dossier de documentos que constituyen una herramienta de apoyo a platicas, conferencias,
talleres y cursos que han sido cuidadosamente disefiados con base en la experiencia y vivencia
de expertos y expertas en los temas y estad sustentada en los ordenamientos juridicos
internacionales, nacionales y locales. Es un documento practico orientado a prevenir la violencia
de género, en el noviazgo, derechos de las mujeres y salud sexual y reproductiva, que abonara
para enriquecer el aprendizaje y la mejor comprensién de la aplicacién de las politicas de
igualdad, inclusién y sana convivencia.

En Hidalgo, si bien no se cuenta con un programa que atienda las acciones de convivencia escolar
y no discriminacién por motivos religiosos, si cuenta con el “Marco Local de Convivencia Escolar”,
donde se reconocen los Derechos Humanos de las Personas por el simple hecho de serlo, y trata
de valorar y respetar la diversidad de los actores de un sistema Educativo, eliminando las
practicas discriminatorias y exclusion social, promoviendo la buena convivencia y participacion
en apego a los principios democraticos. Asimismo, la autoridad educativa cumple las
disposiciones que marcan las diferentes leyes estatales aplicables a estos casos como son: la Ley
de Proteccidon de Datos Personales, en Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo;
la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de
Hidalgo, y la Constitucidn Politica del Estado de Hidalgo.
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En esta misma linea, Quintana Roo cuenta con un “Marco de Convivencia Escolar” que fomenta
la sana convivencia, la no discriminacion en general, el respeto, la empatia, la igualdad y la
tolerancia, con base en lo que dispone la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes y la Ley General de Educacion, que plantea: “que el articulo 57 de la Ley General
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, sefiala que las autoridades de las entidades
federativas, en el dmbito de sus respectivas competencias garantizardn la consecucion de una
educacion de calidad y la igualdad sustantiva en el acceso y permanencia en la misma, para lo
cual deberd: X; fomentar la convivencia escolar armanica; XVIl.- administra la disciplina escolar
de modo compatible con la dignidad humana, impidiendo la imposicion de medidas disciplinares
que no estén previamente establecidas, sean contrarias a la dignidad humana o atenten contra
la vida o la integridad fisica o mental de nifias, nifios o adolescentes”.

En el estado de Guanajuato tampoco se cuenta con un protocolo particular para el caso analizado
en el IP. Sin embargo, si se cuenta con la “Ley para una Convivencia Libre de Violencia en el
Entorno Escolar para el Estado y Municipios”, en la que en su articulo 25 se hace referencia a la
violencia escolar de tipo exclusién. Asi, por ejemplo, para esa normativa, si en alguin centro
educativo se detectara que algln personal, administrativo, docente o directivo, cometié una
violacién a los derechos humanos de algln educando, al segregarlo o sancionarlo por motivo
religioso, se incurriria en el tipo de violencia escolar por exclusidn y se aplicarian los protocolos
previstos en dicha Ley y su reglamento. También se identifica que las escuelas estatales de
educacion basica cuentan con un programa educativo que, a nivel primaria, integra en su plan
curricular la materia de formaciodn civica y ética, donde se tratan temas de derechos humanos,
derechos de nifias, nifios y adolescentes, convivencia, solucién pacifica de conflictos, cultura de
la legalidad, no discriminacidn, entre otros. Ademas, se ha capacitado al personal docente y
administrativo en diversos tépicos vinculados al respeto de los derechos humanos para evitar
la discriminacidn, distincidn y/o sefialamientos, ademas de buscar abordar transversalmente los
temas de cultura de paz y convivencia, a partir de la creacién de una “Red Estatal para la
Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar”, integrada por el Gobierno del Estado de
Guanajuato, los respectivos Organos municipales y los Organismos Escolares de la entidad.

Asimismo, en Nuevo Ledn no se cuenta con programas especificos, aunque si con el “Reglamento
de Disciplina Escolar” que tiene por objeto normar, promover y generar ambientes escolares
gue propicien la convivencia pacifica de los diversos integrantes de la comunidad escolar que se
debe observar en el desarrollo del aprendizaje, en un marco normativo de respeto mutuo entre
los distintos actores que conforman la comunidad educativa, dentro y al exterior de los planteles
educativos. Ademads de lo anterior, la Coordinacion de Seguridad Escolar cuenta con el manual
y protocolos de seguridad escolar dirigido a docentes, directivos, personal administrativo, padres
de familia y alumnos, en el cual se establece el protocolo en caso de violencia o acoso escolar,
el cual tiene elementos que podria ponerse en practica en caso de ocurrencia de alguna sancién
o acto discriminatorio de alguna alumna o alumno por motivo religioso.

Por otro lado, |la Secretaria de Educacién Publica del Estado de Puebla cuenta con el “Manual de
Convivencia Escolar en Educacion Basica”, el cual es de observancia general para todas las
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instituciones educativas. Dicho Manual fue disefiado como un instrumento normativo que
mejora la seguridad en las escuelas; dentro de sus objetivos especificos estd el de garantizar un
trato equitativo y sin discriminacién, para contribuir a la formacién de valores y modelos de
comportamiento socialmente esperados. En este sentido, aqui se establece que las y los alumnos
tienen derecho de acudir a la escuela y a recibir educacién publica gratuita e inclusiva sin
condicionamiento alguno asi como a estar en un ambiente de aprendizaje sano, seguro y
tolerante, libre de discriminacion, acoso, malos tratos, violencia, adicciones y sectarismo.
Asimismo, se cuenta con la “Estrategia Transversal de Civismo y Ciudadania Puebla Convive”
implementada por el Gobierno del Estado de Puebla, por el que se pretende que las alumnas y
los alumnos aprendan a convivir en tolerancia y productivamente con familiares, vecinos y
habitantes de la comunidad en general, a fin de promover y practicar los valores comunes.

El estado de Yucatdn es otro caso en el que se identifica que, a pesar de no contar con un
protocolo especifico sobre discriminacién religiosa en el interior de las escuelas, si se menciona
el “Protocolo de Actuacién para la Prevencidn, Deteccién y Actuacién en casos de Acoso y
Maltrato Escolar”, por lo que algunas medidas de exclusién o expulsidn de plantel educativo por
motivos de indole religioso, puede ser considerada una causa de maltrato. Asimismo, en la
entidad se dispone de un documento normativo denominado “Lineamientos Generales para el
Establecimiento de Ambientes de Convivencia Escolar Democratica, Inclusiva y Pacifica” que
atiende los temas planteados en la Recomendacion General, mientras que el Departamento de
Derechos Humanos y Prevencion a la Violencia Escolar de la Direccion Juridica del Estado vy el
Departamento de Desarrollo Humano de la Coordinacién General de Programas Estratégicos,
realizan actividades de promocidn de diversos programas como el de “Escudo Escolar”, con el
fin de fortalecer los valores personales, familiares y sociales para la sana convivencia.

En conclusidn, en cuanto a la informacidn correspondiente a las entidades federativas, se observa
la implementacion de acciones que indirectamente darian cumplimiento a los Ultimos dos puntos
recomendatorios del IP, pues buscan transmitir a los alumnos los valores de la democracia, la
convivencia social y los derechos humanos.

2) RECOMENDACION GENERAL NUMERO 8/2004 SOBRE EL CASO DE LA DISCRIMINACION
EN LAS ESCUELAS A [PERSONAS] MENORES DE EDAD PORTADORES[AS] DE VIH
O QUE PADECEN SIDA

Andlisis cualitativo de las respuestas de las autoridades a los puntos recomendatorios

En lo referente a esta Recomendacion General, las respuestas de las autoridades han sido
diversas.

Respecto del primer punto recomendatorio, relacionado con girar instrucciones para que las
autoridades educativas prescindan de practicas excluyentes hacia alumnas y alumnos
portadoras(es) de VIH/SIDA, garantizando asi su derecho a la educacion, no se ha encontrado
evidencia acerca de su cumplimiento. Es decir, ni a partir de las respuestas emanadas
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directamente de la SEP, ni a través de otros mecanismos de recol